¢Como se ha ido incorporando la perspectiva de género en
las politicas y programas de insercion y pormacion laboral
en los ultimos anos en América Latina? En este volumen,
Silvia Cristina Jannoulas analiza las principales orienta-
ciones en debate: ¢politicas para las mujeres o politicas de
género?; ¢jtransversalizacion o programas sectoriales?; y
Jpropesionalizar antiguas ocupaciones fjemeninas o abrir el

abanico de oportunidades laborales para las mujeres?
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Ademads, a partir del examen de algunos programas regio-
nales en curso destinados al portalecimiento de la capaci-
dad institucional, a la jormacion de actores estrategicos,
y/0 al mejoramiento de las condiciones de empleabilidad y
competencias laborales de mujeres de bajos ingresos, rejle-

xiona sobre sus logros y desajjios pendientes.
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Tendencias y debates N°4

PRESENTACION DE LA SERIE

Esta publicacién forma parte de la serie de documentos de tra-
bajo “Tendencias y debates” de la Red Educacién, Trabajo,
Insercién Social - América Latina (redEtis). redEtis es un proyecto
del Instituto Internacional de Planeamiento de la Educacién (IIPE-
UNESCO), con sede en el Instituto de Desarrollo Econémico y
Social (IDES) de Argentina, que tiene como propésito general pro-
mover la producciéon de conocimiento y el intercambio entre acto-
res de diferentes sectores y regiones, en el campo de la educacion,
la formacion para el trabajo y la insercién social en América Latina.
Partimos de la preocupacion por los bajos niveles de integracién so-
cial de nuestra region y de las inequidades en las oportunidades
educativas y laborales y nos planteamos especialmente dos dilemas
que consideramos centrales: ¢cémo y en qué formar para un
mundo del trabajo incierto y cambiante?; ;como promover alterna-
tivas educativas y laborales que permitan la inclusion social de am-
plios sectores hoy al margen del desarrollo? Nuestro propdsito es
brindar insumos para el mejoramiento de los procesos de disefio,
implementacién y evaluacion de las politicas publicas y de los pro-
gramas de educacion, formacioén e insercién social.

Esta serie se dirige a presentar tendencias y debates que atravie-
san distintos temas claves vinculados a la educacion, el trabajo y la
insercién social en América Latina. Ante la compleja realidad de la
region, existe un gran consenso acerca del valor de la educacién
para la vida y el trabajo, y sobre su aporte al desarrollo socioeconé-
mico. Sin embargo, el deterioro de las condiciones socioeconémi-
cas y el aumento de la desigualdad, la creciente polarizacién de los
mercados de trabajo —que implica la convivencia de un sector infor-
mal crecientemente mayoritario en el que suelen trabajar los nive-
les mas pobres de la poblacién, con sectores industriales y de
servicios integrados en el mercado global-, y la heterogeneidad de
los cambios recientes, plantean la necesidad de sistematizar las
nuevas tendencias, los conocimientos disponibles y los debates
emergentes.

Cada uno de los volimenes de la serie se concentra en presen-
tar un estado de las tendencias y debates sobre algiin tema en par-
ticular, incluyendo entre ellos: las transformaciones
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socioecondmicas, las de los mercados de trabajo y las nuevas de-
mandas a la educacién y la formacién; el valor de la educacién en
el mercado de trabajo: empleo, desempleo, condiciones laborales,
etc.; las politicas ptblicas y los programas de formacion e insercién
en el trabajo, en particular de jovenes; las redes locales de forma-
cién para el trabajo (municipios, desarrollo local, relacién organiza-
ciones no gubernamentales-Estado, etc.); la educacion media
general y la educacion técnica, sus formas de vinculacién con el tra-
bajo (pasantias, orientacién socio-educativa, etc.); los jovenes, iden-
tidades y trayectorias educativo-laborales.

En este volumen, Silvia Cristina Yannoulas examina la incorpo-
racién de la perspectiva de género en diversas politicas y programas
desarrollados recientemente en Ameérica Latina. Partiendo de un
panorama de la situacién laboral de las mujeres en la regién en los
altimos afios, y del reconocimiento de la heterogeneidad que repre-
senta este grupo en cada pais y al interior de cada uno de ellos, se
analizan los esfuerzos encarados por los gobiernos nacionales y or-
ganismos internacionales para el logro de la igualdad de género. Se
presenta la evolucion de estos enfoques en las politicas publicas, y
se sistematizan y comparan programas y proyectos implementados
en los Gltimos afios, en funcién de sus estrategias y principales
componentes. Especialmente, se analizan programas regionales
que se han abocado al fortalecimiento de la capacidad institucional
y la formacién de actores estratégicos, y también aquellos focaliza-
dos en el mejoramiento de las condiciones de empleabilidad y com-
petencias laborales de mujeres de bajos ingresos. Aun cuando estos
esfuerzos han presentado especificidades en cada pais, las directri-
ces fundamentales de las politicas laborales para la igualdad de gé-
nero han sido muy similares, del mismo modo que la actuacién de
las agencias de cooperacién técnica y de financiamiento. En la me-
dida en que muchos de estos programas se encuentran en etapas
intermedias de su ejecucién, o han finalizado recientemente, resul-
ta ésta una excelente oportunidad para comenzar a reflexionar
sobre sus logros y desafios pendientes.
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SuMARIO EJECUTIVO

A pesar de algunos avances en términos de crecimiento econé-
mico en los paises latinoamericanos, ese crecimiento ha sido mar-
cado por una gran desigualdad: las condiciones en los mercados de
trabajo de la mayoria de los paises se han deteriorado, y la década
de 1990 culminé con niveles relativos de pobreza superiores a los
de 1980. Las latinoamericanas son particularmente afectadas por
estas condiciones, ya que a pesar de haber aumentado notablemen-
te su participacién en el mercado de trabajo, no lo hicieron en
igualdad de condiciones con relacién a los hombres: mantuvieron
su concentracién en empleos mas precarios, registrando mayores
tasas de desempleo e indices de pobreza, salarios menores, y mas
horas de trabajo, entre otros aspectos preocupantes.

Partiendo de la problemética de género, trabajo y formacién, el
documento se apoya en investigaciones desarrolladas en los ulti-
mos afios, sefialando tendencias y ejemplos de programas regiona-
les con implementaciones nacionales novedosas.

El fortalecimiento de la capacidad de los gobiernos para conside-
rar la dimension de género como parte integral de los objetivos del
desarrollo con equidad, como objetivo ético-politico, pero también
como instrumento técnico-analitico, ha sido un foco privilegiado de
atencién en nuestra regién, junto con el renovado interés en los
grupos de mujeres mas pobres y excluidas. Esa atencién se ha visto
reforzada por las propuestas de los organismos de cooperacién
multilateral que actian en América Latina y que, a través de pro-
gramas regionales de diferente naturaleza, apoyan a los gobiernos
nacionales en la mejorfa de la formulacion, ejecucién y evaluacién
de politicas publicas (especialmente de formacion e insercién pro-
fesional). Estos dos ejes de trabajo: fortalecimiento de la capacidad
institucional y formacién de recursos técnicos por un lado, y califi-
cacién de mujeres de bajos ingresos por el otro, constituyen el foco
del anlisis en este estudio.
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Ha sido notable el esfuerzo (medido en tiempo, recursos huma-
nos, recursos materiales, cantidad de proyectos, cantidad y tipo de
instituciones y actores estratégicos involucrados, cantidad y varie-
dad de beneficiarias, entre otros aspectos relevantes) destinado en
los tltimos afios por los paises de la region, con el auxilio de los or-
ganismos de cooperacion internacional multilaterales y bilaterales,
para promover la equidad de género en las politicas publicas, espe-
cialmente aquellas relativas a la insercién y formacién profesional.
Evidentemente, existen particularidades nacionales, énfasis especi-
ficos, componentes y estrategias diferenciadas en este esfuerzo,
que hemos tratado de reflejar.

A pesar de las especificidades nacionales en las modificaciones
en curso en el mundo del trabajo en nuestros paises, las directrices
fundamentales de las politicas laborales para la igualdad de género
han sido muy similares, del mismo modo que la actuacién de las
agencias de cooperacién técnica y de financiamiento que, de cierta
manera, las hicieron posibles. Se empiezan a sentir los frutos del
esfuerzo en este sentido, algunos programas han finalizando sus
primeras etapas de ejecucion y otros estan en sus primeras etapas,
comienzan a sistematizar sus resultados y a programar futuras ac-
ciones llevando en consideracion la experiencia acumulada.

Se requiere realizar una evaluacién (cuantitativa y cualitativa)
del impacto nacional y regional de los programas y proyectos de
promocién de la equidad de género en materia laboral. Entre otros
aspectos a ser considerados, cabe reflexionar sobre: ¢en qué medi-
da la formacion realizada se traduce en una practica cotidiana de
formulacién, ejecucién y evaluacién de politicas publicas con pers-
pectiva de género, inclusive de reflexion interna de las instituciones
nacionales involucradas?; ¢en qué medida fue modificada la vida de
las mujeres de bajos ingresos por obra de los proyectos realizados?;
sen qué medida la opinién publica se ha modificado a partir de la
realizaciéon de campafias masivas?; ¢en qué medida se fortalecié la
capacidad de los gobiernos de formular politicas intersectoriales
(transversales) de combate a la discriminacién?; ¢fueron incorpora-
das de manera consistente y equitativa las mujeres en la formula-
ci6n de las politicas publicas, no necesariamente estatales?
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1. INTRODUCCION

Nuestra América Latina es la regién més desigual del mundo.
Segun el informe “Equidad, Desarrollo y Ciudadania” (CEPAL,
2002), los paises latinoamericanos han mostrado avances en tér-
minos de crecimiento econémico, pero marcados por una gran des-
igualdad: las condiciones en los mercados de trabajo de la mayoria
de los paises se han deteriorado, y la década de 1990 culminé con
niveles relativos de pobreza superiores a los de 1980. Las latinoa-
mericanas se encuentran particularmente afectadas por estas con-
diciones, ya que a pesar de haber aumentado notablemente su
participacién en el mercado de trabajo, no han logrado igualdad de
condiciones con relacién a los hombres. Las mujeres han manteni-
do su concentraciéon en empleos mas precarios, con salarios meno-
res, y mas horas de trabajo, y mayores indices de pobreza, entre
otros aspectos preocupantes.

Partiendo de esta constatacién, la Comisiéon Econdémica para
América Latina y el Caribe (CEPAL) encomend6 a Lieve Daeren
(2001) la elaboracién de un diagndstico sobre el grado y el modo en
que los gobiernos de la regiéon han incorporado la preocupacion
con la equidad de género en las politicas econémicas, especialmen-
te las de caracter laboral. Este diagnéstico pionero, que ilustra muy
bien los mecanismos institucionales y los alcances de las politicas
de combate a la discriminacién y de promocién de la igualdad de
género en el mundo del trabajo, constituye el punto de partida para
la elaboracién del presente documento.

En aquella oportunidad, la especialista indicaba que “la aplica-
ci6n del enfoque de género —como instrumento técnico-analitico—
en los procesos de andlisis y planificacién, es una condicién nece-
saria para lograr un modelo de desarrollo integral que potencie la
ciudadania, la integracién social y econémica en sociedades que
sean democraticas, a la vez que productivas” (Daeren, 2001, p. 10).
Asi, el fortalecimiento de la capacidad de los gobiernos para consi-
derar la dimensién de género como parte integral de los objetivos
del desarrollo con equidad (como objetivo ético-politico, pero tam-
bién como instrumento técnico-analitico), ha sido un foco privile-
giado de atencién en nuestra region, junto con el renovado interés
en los grupos de mujeres mas pobres y excluidas. Esa atencion se
ha visto reforzada por las propuestas de los organismos de coope-
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raciéon multilateral que actGian en América Latina y que, a través de
programas regionales de diferente naturaleza, apoyan a los gobier-
nos nacionales en la mejoria de la formulacién, ejecucién y evalua-
cién de politicas publicas (especialmente de formacion e insercién
profesional). Estos dos ejes de trabajo, fortalecimiento de la capaci-
dad institucional y formacién de recursos técnicos por un lado, y
calificacién de mujeres de bajos ingresos por el otro, serdn el foco
del andlisis en este estudio.

Partiendo de la problemitica de género, trabajo y formacion, el
documento se apoya en investigaciones desarrolladas en los lti-
mos afios (ver Bibliografia y fuentes documentales), sefialando ten-
dencias 'y ejemplos de programas regionales con
implementaciones nacionales novedosas. Su estructura es la si-
guiente:

m presentacion inicial de la problematica, incluyendo algunos indi-
cadores sobre género y trabajo en América Latina, destacando la
importancia de la adopcion de la perspectiva de género en las poli-
ticas publicas laborales con el fin de alcanzar un desarrollo equita-
tivo y sustentable;

m algunos ejes claves acerca de la evolucion reciente de la perspec-
tiva de género en las politicas ptblicas del trabajo en los paises de
la regi6n: ¢politicas para las mujeres o politicas de género?; strans-
versalizacién versus programas sectoriales?; y ¢profesionalizar an-
tiguas ocupaciones femeninas versus abrir el abanico de
oportunidades laborales?;

m programas latinoamericanos en los tltimos afios: estrategias,
principales componentes, ejemplos regionales y nacionales;

temas pendientes y conclusiones;

m glosario; y
m recomendaciones de sitios web y bibliografia sobre el tema.

Para finalizar, agradecemos a redEtis (IIPE-IDES) la posibilidad de
sistematizar y compartir algunas reflexiones sobre género, educacién
y trabajo; a Claudia Jacinto (redEtis) y Lilia Farrell (FLACSO/Brasil)
la atenta lectura y comentarios criticos a las versiones preliminares; a
los interlocutores de los programas regionales descritos (Flavia
Marco y Nieves Rico de la Unidad Mujer y Desarrollo de CEPAL,
Sara Silveira del FORMUJER/CINTERFOR, Solange Sanches del
GRPE/OIT-Br, y Gloria Bonder y Blas Ferniandez del
PRIGEPP/FLACSO-Ar) por la facilitacién de las fuentes documenta-
les necesarias para la elaboracién del estudio; y a la FLACSO/Brasil
por el apoyo institucional y operacional siempre brindados.
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2. RELACIONES DE GENERO Y MUNDO
DEL TRABAJO EN AMERICA LATINA

2.1. Nuevo contexto, viejas discriminaciones

En el nuevo contexto internacional, configurado en la tltima dé-
cada del siglo XX en funcién de las innovaciones tecnolégicas, la
globalizacion de la produccién y del comercio, y la reestructuracién
econdémica mundial, el objetivo de la igualdad entre hombres y mu-
jeres deberia constituir el centro del debate. En América Latina,
esos cambios afectan a los trabajadores en general, pero particular-
mente a las mujeres a partir de especificidades derivadas de la divi-
si6on sexual del trabajo, y del crecimiento econémico con
distribucion desigual registrado en la regién. Algunas de las tradi-
cionales formas de discriminacién de las mujeres en el mercado de
trabajo tienden a desaparecer o a atenuarse en funcién de los cam-
bios, pero otras se reproducen o aumentan.

Por un lado, los programas de estabilizacién y ajuste estructural
(tales como la reforma del Estado, las privatizaciones de las empre-
sas publicas, la reduccién del empleo publico, las reformas en los
sistemas de proteccién social) provocaron impactos negativos espe-
cialmente sufridos por las mujeres. Debido su tradicional funcién
social en la domesticidad y por el aumento de las unidades domés-
ticas con jefatura femenina, las mujeres asumieron gran parte de
las consecuencias negativas de las medidas de estabilizacién y ajus-
te estructural, que disminuyeron el papel del Estado como agente
del bienestar social, con la concomitante privatizacién de responsa-
bilidades sociales, principalmente en reas como salud y educaciéon
(en el contexto del denominado “ajuste invisible”).

En la actualidad existen mas mujeres que trabajan remunerada-
mente y las mujeres en su conjunto trabajan mas horas semanal-
mente, en condiciones desfavorables, para poder garantizar, por
ejemplo, que los nifios y los viejos de las familias tengan los cuida-
dos necesarios. Esto se debe a que los sistemas de educacién y salud
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no ofrecen cobertura suficiente, o la calidad de los mismos es insu-
ficiente. Asimismo, debido a que los sistemas de proteccién social
(jubilaciones y pensiones) fueron reformados tomando como eje la
integracion en el mercado formal de trabajo y el modelo tradicional
de familia, se excluyé de esta manera a un gran nimero de mujeres,
por no estar casadas oficialmente, por divorcio de sus conyuges, por
estar insertas en la economia informal, etc. (Aguirre, 2001).

Por otro lado, la denominada flexibilizacion del trabajo afecta di-
ferencialmente a los hombres y a las mujeres (la flexibilidad es se-
xuada). La flexibilidad en el volumen de empleo y en el tiempo de
trabajo estd basada esencialmente en el trabajo de las mujeres en el
marco de los modelos de trabajo adoptados actualmente en el 4m-
bito internacional. En efecto, la flexibilidad interna a las institucio-
nes (polivalencia, rotacién, integracién de tareas, calificacién
profesional permanente y trabajo en equipo) concierne fundamen-
talmente a la mano de obra masculina, porque afecta a los emple-
0s y ocupaciones masculinizados (empleos que son “atipicos” entre
las mujeres). La flexibilidad externa a las instituciones, que provie-
ne de la tercerizacién de algunas tareas y servicios, es obtenida
principalmente por la mano de obra femenina y a través de emple-
os precarios, de tiempo parcial, con horarios flexibles, entre otros
aspectos. Asi, la flexibilizacién de los mercados de trabajo aumen-
ta las desigualdades entre hombres y mujeres en cuanto a las con-
diciones de trabajo y empleo (Hirata, 2002).

La flexibilizacién del trabajo también aumenta las desigualdades
ya existentes entre las mujeres de diversos sectores socio-econémi-
cos y/o razas/etnias de un mismo pais, con inserciones variables
en el mercado de trabajo nacional; y entre las mujeres de varios pa-
ises, con inserciones variables en las cadenas productivas interna-
cionales. Esas desigualdades se refieren al contenido del trabajo,
pero también a las maneras de la contratacion.

El panorama actual muestra una tendencia a la constituciéon de
un mercado de trabajo dual, que incluye por un lado un grupo de
trabajadores calificados, estables y bien pagos, situados en las em-
presas de punta de la cadena productiva; y por el otro lado, la am-
pliacién de las redes de sub-contratacién, donde las empresas
tercerizan parte de la produccién y establecen contratos flexibles,
mal pagos y provisorios, basados en la logica de la reduccién de
costos. Es en este segundo grupo donde las mujeres han encontra-
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do una posibilidad mayor de insercién. Ademas de quedar fuera
del conjunto de beneficios ofrecidos por las empresas contratantes,
y muchas veces de las garantias legales a los trabajadores, ellas
estan excluidas de la categoria profesional, y por lo tanto de la re-
presentacioén sindical.

Cuadro 2.1.
Participacion de las mujeres latinoamericanas
en la fuerza de trabajo. 1990-2000

Paises Tasas de participacion en la fuerza de trabajo’ Participacion en el
Mujeres Tasa de mujeres empleo asalariado: tasas
menos tasa de de asalariadas en el
hombres® sector no agricola’
1990 2000 1990 2000 1990 2000
Brasil 44,0 52,8 -40,6 -29,2 42,8 45,4
Chile 318 36,5 -433 =379
CostaRica 325 38,5 -500  -430 37,2 39,3
Ecuador 28,0 52,2 -53,8 -299
Guatemala 28,0 45,6 -61,6 -423
Jamaica 62,4 576 -14,5 -16,0
México 216 38,5 -539 -45,3 36,5 373
Peru 293 58,1 -50,5 =213 333
Rep. Dom. 341 414 -51,7 -45,1
Ty Tobago 379 46,6 -364 -284 35,6 39,9
Uruguay 428 49,2 -24,2 -243

Fuente: OIT, 2003.

Notas:

1990: datos correspondientes a 1990 o al afio mds préximo con datos disponibles.
2000: datos correspondientes a 2000 o al afio mds préximo con datos disponibles.
Celdas en blanco: informacion no disponible.

1 Tasas de participacién de las mujeres en la fuerza de trabajo del grupo de edad
de 15 afios y més.

2 Tasas de participacién de las mujeres en la fuerza de trabajo del grupo de edad
de 15 afios y mds menos tasa de participacion de los hombres para el mismo grupo.

3 Mujeres del total de trabajadores asalariados que trabajan en el sector no agri-
cola como porcentaje del total de los empleados del sector no agricola. Se trata de
uno de los indicadores de los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM): 147 jefes
de Estado y de gobierno, representando a 189 paises, reunidos en la Ctpula del
Milenio de las Naciones Unidas en 2000, asumieron el compromiso de cumplir con
dichos objetivos hasta 2015. En este caso, se hace referencia especificamente al ob-
jetivo nimero 3, acerca de promover la igualdad entre los sexos y la autonomia de
las mujeres.
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Es decir, si bien durante las tltimas décadas del siglo XX se con-
solidé la tendencia al aumento de la participaciéon femenina en los
mercados de trabajo latinoamericanos (cuadro 2.1), las desigualda-
des entre hombres y mujeres persisten. Estas desigualdades se ob-
servan en los aspectos que se detallan a continuacién.
= Segmentacion horizontal del mercado de trabajo: El aumento de
la participacion femenina se relaciona con la expansion de las opor-
tunidades de empleo en ocupaciones “femeninas” y en trabajos
precarios en la economia informal, y no tanto con el acceso de las
mujeres a los trabajos “masculinos” del sector formal.

m Divisién vertical del mercado de trabajo: La pirdmide ocupacio-
nal tiende a reproducirse, aunque investigaciones recientes de-
muestran que el mayor costo laboral de contratar mujeres
latinoamericanas, invocado por los empresarios para explicar tanto
la segmentacién horizontal como la pirdmide ocupacional, es un
mito (Abramo y Todaro, 2002).

m Brecha salarial: La brecha salarial no se redujo, las mujeres reci-
ben en promedio menos de 70% de los ingresos que perciben los
varones (cuadro 2.2), tomando en cuenta la relacién de ingresos
medios de mujeres respecto de hombres, y esta brecha es mayor
cuanto mayor es el nivel de escolaridad considerado. El diferencial
en los ingresos de hombres y mujeres constituye uno de los indica-
dores mas claros de la inequidad de género, y es uno de los facto-
res de discriminacién miés dificiles de erradicar.

m Tasa de desempleo: La tasa de desempleo femenina contintia
siendo mayor, al contrario de lo que ocurri6 con la tasa de partici-
pacién.

m Calidad del empleo: La calidad del empleo de las mujeres es in-
ferior, y aumenta la desproteccién social de las mismas.

m Mundo productivo y reproductivo: Se consolida y expande el mo-
delo de “doble presencia” de las mujeres en el mundo productivo y
reproductivo, ya que aumenta su participacién en el mercado de
trabajo sin disminuir las responsabilidades reproductivas biologi-
cas y sociales/familiares.
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Cuadro 2.2.
Relacion ingresos medios de mujeres respecto de hombres.
4
Alrededor de los afios 1995, 2000 y 2003

Paises 1995 2000 2003
Argentina 71,0 65,0 58,5
Bolivia 54,0 63,0 60,5
Brasil 54,0 64,0 63,0
Chile 67,0 61,10 77,2
Colombia 68,0 75,0 76,8
Costa Rica 69,0 70,0 74,7
Ecuador 66,5 67,0 66,5
El Salvador 63,1 74,6 87,0
Guatemala _ 55,0 57,80
Honduras 63,0 64,7 75,60
México 57,0 58,1 62,60
Nicaragua 76,80 65,1 69,0
Panama 71,0 83,0 76,30
Paraguay 60,0 710 70,20
Peru 54,40 63,40 67,10
Rep. Dominicana 750 68,50 68,30
Uruguay 61,0 67,0 71,80
Venezuela 70,0 74,0 75,60
Promedio 64,8% 67,2% 69,2%

Fuente: Valdés, Mufioz y Donoso, s/f.

Notas:

Los datos corresponden al afio sefialado o a una diferencia mdxima de dos afios mds o dos
arios menos respecto del afio sefialado.

Argentina: Sélo Gran Buenos Aires.

Paraguay: Sélo Asuncién.

Perii: Sélo Lima Metropolitana en 1995.

Venezuela: Totales nacionales de 200 y 2003.

2.2. Igualdad y politicas publicas de trabajo

Los origenes de la afirmacién del principio de igualdad entre
hombres y mujeres en el mundo del trabajo, a partir de la década
de 1950 y en funcién de las Convenciones Internacionales de la

“Se refiere a las diferencias de ingreso en el total de la poblacién ocupada en
zonas urbanas.
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OIT (especialmente las No 100 y 111), se vincularon a la elimina-
cién de todos los elementos discriminatorios contenidos en las le-
gislaciones nacionales. Estas decisiones se tomaron en razén de
una voluntad politica, enraizada en la tradicién liberal clasica, que
indica que todos los individuos deben tener las mismas oportuni-
dades, y que las desigualdades que se produzcan deberan resultar
de los distintos méritos que tienen las personas. A partir de la dé-
cada de 1980, y ante la constatacién de que los derechos otorgados
a las mujeres tendfan a ser formales (de jure) y no substantivos (de
facto), se evidencié que la pura modificaciéon de la legalidad no pro-
ducia cambios en la realidad social de las personas. Comenzaron,
asi, los esfuerzos nacionales y regionales para estimular el cambio
efectivo en los comportamientos discriminatorios encubiertos en
los ambientes de trabajo, previniendo la discriminacién y promo-
viendo la igualdad a través de procedimientos practicos denomina-
dos acciones afirmativas.

Ya desde la década de 1990, el desafio pragmatico de la mundia-
lizacién de la economia, trajo razones econémicas para defender la
igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres en el mundo
del trabajo, estimulando a algunos agentes econémicos a adherir a
las estrategias afirmativas con la intencién de experimentar una
alianza entre rentabilidad de los negocios y nuevas estrategias de
gestion de los recursos humanos. Los argumentos de justicia social
se vieron reforzados por argumentos de eficiencia y productividad,
mostrando que los sistemas productivos dependen cada vez mas de
la fuerza laboral femenina (algunos sectores predominantemente),
y que el sistema econémico en su conjunto se sustenta en el traba-
jo no remunerado de las mujeres que, aunque econémicamente
sub-valorizado o invisibilizado, es de alto valor social agregado
(Daeren, 2001; Delgado, Cappellin y Soares, 2000).

Desde este punto de vista, derivado del principio de eficiencia,
atender a la problematica de la discriminacién de las mujeres en el
mundo del trabajo significa actuar en favor del desarrollo econémi-
co (crecimiento y competitividad), del aumento de la productividad
(actuando en la produccion de bienes y servicios), de la mejoria de
la imagen de la empresa en la sociedad (actuando en la circulacién
de los bienes y servicios), y de la utilizacién adecuada de la multi-
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plicidad y variedad de recursos humanos disponibles en una socie-
dad (Claes, 1999).

Sin embargo, este enfoque desatiende la otra cara de la moneda,
igualmente importante, que demuestra que es necesario el com-
promiso social del empresariado en lo que se refiere al principio de
equidad. Este enfoque, en contrapartida, privilegia el desarrollo
social (es decir, crecimiento econdémico y competitividad pero con
redistribucion), los derechos humanos vy las libertades fundamen-
tales, la justicia y la armonia social, y la igualdad de oportunidades
y opciones (Cuellar et al, 1997).

En funcién de estos principios, voluntades y razones, una diver-
sidad de actores e instituciones se preocupan actualmente, de dife-
rentes maneras y con diversas perspectivas, por la igualdad en el
mundo del trabajo. Pero la articulacién de las voluntades econémi-
cay politica no es obvia ni esta exenta de contradicciones. Por ejem-
plo: las demandas de politicas de diversidad y acciéon afirmativa,
apoyadas por movimientos de mujeres, organizaciones sindicales y
organismos internacionales, encuentran serias dificultades en su
implementacién. En primer lugar, ellas tienen el contrapeso del
ajuste estructural. Por otro lado, las mujeres tienen muchas dificul-
tades para introducir el tema en los debates parlamentarios y sindi-
cales, &mbitos en los cuales las negociaciones son muy dificiles y el
concepto de accién afirmativa no es siempre bien entendido o acep-
tado pues se lo asocia al lado negativo de la discriminacion.

En sintesis, las divergencias sefialadas en este apartado nos lle-
van a reafirmar que las relaciones de género igualitarias en el
mundo del trabajo deberian constituir el centro del debate en el
siglo XXI, pues si es necesario actuar desde las politicas publicas
para resolver cuestiones que el mercado por si solo no resuelve,
también es importante construir minimos consensos sobre c6mo
abordar la cuestién.
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3. PERSPECTIVA DE GENERO Y POLITICAS
PUBLICAS EN EL SIGLO XXI

3.1. Institucionalidad de género

La institucionalidad de género es el concepto utilizado para
hacer referencia a los mecanismos institucionales (secretarfas, uni-
dades, consejos de la mujer, entre otros), creados dentro de las es-
tructuras organizativas de los Estados a partir de la construccion de
consenso social y politico sobre la necesidad de incorporar la pro-
blematica de las mujeres y del género en las politicas ptblicas. El
caricter de la institucionalidad fue siendo modificado con el tiem-
po, como consecuencia de los avances registrados en el conoci-
miento sobre las condiciones de las mujeres y las relaciones de
género en las sociedades, de las transformaciones sociales y econé-
micas en las diferentes regiones del mundo, de los debates sobre el
papel del Estado y de la propia experiencia institucional.

En la década de 1970, y especialmente a partir de la Conferencia
Mundial de la Mujer de México (1975), la definicién de objetivos de
las secretarias y consejos de la mujer estuvo influenciada por el en-
foque de la “Mujer y Desarrollo” (MED), que promovia la incorpo-
raciéon de las mujeres al desarrollo sin considerar las relaciones
existentes entre la posicién ocupada por las mujeres en las estruc-
turas econémicas y las relaciones de género en un sentido mas am-
plio. El accionar de estas primeras secretarias tuvo énfasis en la
atenci6n a los grupos mas vulnerables de mujeres, pretendiendo
generar igualdad de oportunidades para las mismas.

Posteriormente, en la década de 1980, especialmente a partir de
la Conferencia Mundial de la Mujer de Nairobi (1985), fue desarro-
llado un nuevo marco conceptual, denominado “Género en el
Desarrollo” (GAD), que focalizd su atencién en las estructuras que
generan desigualdad entre hombres y mujeres. La creacién de la
mayoria de los consejos y secretarfas de la mujer en América Latina
fue en esta fase, en coyunturas politicamente extraordinarias, con
mayor receptividad de actores politicos y autoridades publicas a las
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demandas de la sociedad civil. Sin embargo, ese hecho también
condicioné posteriormente su estabilidad, cuando esa coyuntura y
receptividad fueron relativizadas.

En la década de 1990 fue consagrado un nuevo enfoque para la
discusion en torno de la institucionalidad de género. El punto H de
la Plataforma de Accién aprobada en la Conferencia Mundial de
Beijing (1994) trata de la creacién de un organismo responsable de
la formulacién, implementacién y monitoreo de politicas publicas,
introduciendo de manera transversal la cuestion de género. Asi, la
institucionalidad de género tendria como principal funcién la tarea
de coordinar la introduccién de la problematica de género en todas
las politicas publicas y acciones de gobierno, oponiéndose a los me-
canismos que generan la desigualdad, implementando politicas de
caracter integral y favoreciendo la participacién de las mujeres en
los espacios publicos e institucionales.

Bandeira y Vasconcelos (2002) resaltan que la incorporacién
transversal de la perspectiva de género se manifiesta en las estruc-
turas y politicas gubernamentales siguiendo dos tendencias obser-
vables empiricamente. La primera se refiere a la existencia de
politicas de género en la dimension horizontal, evidenciada en la
existencia de politicas especificas desarrolladas en los diferentes
ministerios. La segunda tendencia se refiere a la incorporacién de
la nocién de género en las politicas publicas de manera vertical, evi-
denciada en la intencién de garantizar la transversalidad de la pers-
pectiva de género en las politicas publicas a partir de la creacién de
organismos multisectoriales. Esta seria una tendencia innovadora
en la administracién publica, a pesar de que sea predominante la
percepcion de que las politicas de género significan politicas para o
de mujeres.

Asi, disponemos de un conjunto de categorias para reflexionar
sobre la institucionalidad de género en la actualidad:

m por un lado, es preciso distinguir las politicas publicas para las
mujeres (perspectiva MED) de las politicas publicas de género
(perspectiva GAD). Es decir, diferenciar las politicas ptblicas desti-
nadas a mejorar o tornar mas confortable la vida de determinados
grupos de mujeres en situacién de vulnerabilidad, posibilitando o
favoreciendo su inclusién en el desarrollo de las sociedades; de
aquellas politicas publicas destinadas a modificar la histoérica y des-
igual relacién entre los géneros como parte del desarrollo deseado; y
m por otro lado, es necesario diferenciar la formulacién de politicas
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publicas especificas de género o para las mujeres en las diversas
areas ministeriales, de la inclusién de la perspectiva de género o de
las mujeres en las politicas publicas (transversalidad), es decir: in-
troducir la perspectiva de género o de las mujeres en la formula-
cién, gestion y evaluacion de toda y cualquier politica pablica.

Haciendo un balance parcial de los avances en los gobiernos de
la region en lo que va de este siglo, podriamos decir que aparecen
representadas con mas frecuencia los dos extremos o polos de los
continuos identificados, pues si bien todavia existe un predominio
de politicas que tienden a atender grupos de mujeres en situacién
de riesgo (perspectiva MED), se registra sistemdticamente la inten-
cionalidad de fortalecer la capacidad institucional de los gobiernos
para introducir de manera transversal la cuestion de género en la
formulacion, gestion y evaluacion de las politicas publicas. Esa in-
tencionalidad es tanto fruto de la presion de los movimientos de
mujeres como del accionar de las agencias multilaterales de coope-
racién y de los resultados de las Conferencia Internacionales.
También es importante registrar aqui el aumento de la visibilidad
de las latinoamericanas en la esfera publica (como sujetos indivi-
duales y colectivos), lo que sin duda alguna constituye un elemen-
to fundamental en la construccién gradual de derechos equitativos
y de una sociedad genéricamente mas justa.

3.2. Viejas y nuevas profesiones para las mujeres

Por su importancia con relacién al problema de la feminizacién
de la pobreza, diferentes normas internacionales y nacionales con-
sagran el principio de que las mujeres tienen derecho a elegir libre-
mente su profesion y empleo, formacién y actualizacién
profesional. Estas normas fueron ratificadas y consolidadas a partir
de la IV Conferencia Mundial sobre la Mujer (ONU, 2002).
Consecuentemente, la formacién e inserciéon profesional de las
mujeres estd siendo promovida desde diversas instancias naciona-
les e internacionales, lo que puede ser ficilmente verificable en una
busqueda avanzada en internet, por la cantidad y variedad de sitios
disponibles para consulta sobre la tematica.

Sin embargo, no es cualquier tipo de formacién profesional la
que permitird una modificacién sustantiva en la division sexual de
los mercados de trabajo y en la insercién laboral de las mujeres. La
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formacion profesional puede tender al mantenimiento de la segre-
gacion del mercado trabajo, por concentrarse en formar exclusiva-
mente en habilidades técnicas de especialidades que refuerzan la
tradicional insercién de las mujeres en profesiones social y econé-
micamente menos prestigiosas o con menores chances de alterna-
tivas ocupacionales (por ejemplo, formacién de nifieras, cocineras,
secretarias, peluqueras, costureras, entre otras).

Respondiendo al llamado de atencién, realizado por las estudio-
sas del género y por los movimientos feministas, acerca de la im-
portancia fundamental de la segmentacién del mercado de trabajo
como uno de los pilares de la discriminacién de las mujeres, los go-
biernos, las organizaciones internacionales, algunas universidades
y organismos no gubernamentales de la regién han comenzado a
promover, a partir de la década de 1990, modelos alternativos para
la formacion e insercién profesional de mujeres. A continuacion,
se sefiala una posible clasificacién de los tipos de experiencias in-
novadoras (ver también cuadro 3.1).

Experiencias innovadoras de calificacién e insercion profesional es-
pecificamente dirigida a mujeres en ocupaciones tradicionalmente
femeninas intentando mejorar la empleabilidad de las mujeres a
través de mecanismos de certificacién de competencias, y afirman-
do el ejercicio pleno de la ciudadania de las mujeres a través de con-
tenidos y de metodologias que promueven el empoderamiento (por
ejemplo, calificacién profesional de empleadas domésticas, nifieras
o de parteras tradicionales, incluyendo formacién ciudadana, alfa-
betizacion, escolaridad basica, informatica, entre otros contenidos
fundamentales). El aspecto innovador de este tipo de experiencia
radica en dos caracteristicas fundamentales: en la certificacion de
habilidades técnicas muchas veces transmitidas entre generaciones
de mujeres (buscando mejorar las condiciones en la bsqueda de
empleo por parte de las mujeres), y en la ampliacién de contenidos
de la calificacién con la introducciéon de habilidades de gestién,
educacion para la ciudadania, derechos de las mujeres, entre otros
aspectos (buscando empoderarlas). Observacion: Es necesario rea-
lizar un anilisis cuidadoso de los materiales didacticos, lenguaje y
metodologias utilizadas, en el sentido de evitar reforzar los estereo-
tipos de género que generan la segregacion del mercado de trabajo.
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Experiencias innovadoras de calificacion e insercién profesional es-
pecificamente dirigida a mujeres en ocupaciones tradicionalmente
masculinas, intentando abrir el abanico de opciones laborales y pro-
fesionales para las mujeres, y quebrando consecuentemente la seg-
mentacién ocupacional basada en el género (por ejemplo, la
calificacién profesional de conductores de taxi o en mecénica auto-
motriz). Observacién: La oferta formativa de este enfoque, por
veces, tiende a la generacién de “contra-estereotipos”, tan rigidos
como la oferta formativa tradicional. Incentiva a las mujeres hacia
cursos vinculados a ocupaciones masculinizadas, sin considerar las
necesidades, saberes y habilidades de cada persona, o inclusive los
obsticulos culturales que deberan enfrentar, individualmente, una
vez terminado el curso en cuestion.

Experiencias innovadoras de calificacion e insercion laboral especi-
ficamente dirigida a grupos de mujeres vinculadas al cooperativis-
mo y micro-emprendimientos, intentando explorar nuevos nichos
de trabajo y mercados emergentes. La generacion de ingresos a tra-
vés de micro-emprendimientos y cooperativismo estd siendo colo-
cada como estrategia fundamental de los gobiernos
latino-americanos para enfrentar el problema de la pobreza y para-
lelamente promover la formalizacién de las actividades productivas
informales, generalmente contando con el apoyo financiero de or-
ganismos internacionales como el Banco Interamericano de
Desarrollo (BID). Esas experiencias generalmente ofrecen a las
mujeres conocimientos sobre como formular proyectos de desarro-
llo empresarial financiables, y paralelamente capacitan el personal
técnico de los bancos estatales y fondos sectoriales para una mejor
atencion a las mujeres (especialmente en el caso de las jefas de fa-
milia microempresarias). Esta estrategia suele ser adoptada por los
gobiernos de la regioén especialmente para las actividades rurales.
Observacion: En nuestros paises, el tipo de empleo generado por
esta via suele ser muy precario.

Experiencias innovadoras de formacién de opinion publica, llevada
a cabo por ONGs y organismos gubernamentales e internacionales,
con el objetivo de difundir conocimientos sobre derechos de las tra-

5 Para una orientacién sobre las caracteristicas de los proyectos financiados por
el BID, se sugiere consultar Fawcett y Howden (1998).
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bajadoras, utilizando basicamente la metodologia de organizacién
de campafias masivas. La innovacién, en este caso, estd dada por la
preocupacién de generar consenso social en torno a la necesidad de
identificar y combatir los estereotipos de género y la discrimina-
cién sexual en materia de trabajo, bien como de promover la efec-
tiva igualdad de las mujeres en el empleo y la profesién, colocando
el tema de la igualdad en las agendas. Observacién: Existen dificul-
tades practicas para medir el impacto real de las campanas.

Experiencias innovadoras de formacién de actor@s estratégicos/
recursos técnicos, tendiendo a la mejoria en la formacion e inser-
cién laboral de las mujeres a través de politicas publicas, actuali-
zando los conceptos referidos a los derechos humanos y
desarrollando nuevas actitudes. El objetivo de este tipo de experien-
cia innovadora es impactar en la formulacién, implementacién y
evaluacién de politicas de promocién de igualdad a través de la for-
macién de diverso tipo de actores e interlocutores clave.
Observacion: Al actuar basicamente formando actores de manera
individual (no son equipos técnicos de trabajo en su conjunto, sino
algunos técnicos de diversas instituciones gubernamentales, de los
movimientos sociales organizados, entre otras entidades relevan-
tes), encuentra posteriormente el problema de falta de sensibilidad
en el local de trabajo para la implementacién de los nuevos conoci-
mientos y competencias adquiridas.

Experiencias innovadoras de fortalecimiento de instituciones estra-
tégicas / formacion de equipos técnicos, tendiendo a la mejorfa en
la formacion e insercién laboral de las mujeres a través de la for-
mulacion, implementacién y evaluacion de politicas publicas, pro-
veyendo informacién actualizada, asesoramiento en la
formulacién, implementacién y evaluacién de politicas de promo-
cién de la igualdad, y promocién de la articulacién inter-institucio-
nal. Observacion: El riesgo potencial de esta perspectiva es el de la
banalizacion de las cuestiones de género, a partir de la aplicacién
simplista de algunos instrumentos de analisis.

Més alla de las distinciones conceptuales y sus importantes con-
secuencias sobre la manera en que se conciben y ejecutan las poli-
ticas publicas de formacién e insercién profesional de las mujeres,
es importante recordar aqui que no se podria, ni se deberia, crear
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una tnica politica de formacién e insercién profesional para todas
las mujeres, porque las desigualdades entre las propias mujeres
son cada vez mayores, y las trabajadoras latinoamericanas compo-
nen un segmento bastante heterogéneo.

Cuadro 3.1.
Clasificacion de experiencias innovadoras de formacion e insercion
profesional de mujeres

Experiencia Marco Institucional Educandos/  Objetivo Observacion
innovadora as
Profesiones Universidades,ONGs, Mujeres Empoderar, Cuidado para no
femeninas centros de educa- certificar reforzar estereoti-
cion profesional competencias  pos de género
Profesiones Universidades,ONGs, Mujeres Abrir el Cuidado de evitar
masculinas centros de abanico de contra-estereotipos
educacion posibilidades
profesional laborales
Nuevos nichos  Gobiernos locales, Mujeres Desarrollar Precariedad de los
laborales ONGs, centros de pequefas empleos en estos
educacion empresas y sectores
profesional cooperativas
Formacion de  ONGs, sindicatos, Hombres y Difundir cono-  Dificultad para
opinion organismos mujeres (ma- cimientos sobre medir el impacto
publica gubernamentales e sivamente)  derechos de las
(campanas) internacionales trabajadoras
Formacion Universidades, Hombres y Mejorar el Dificultad de
actores organismos mujeres desemperio utilizacion de
estratégicos /| gubernamentales e (individual-  profesional de  nuevas capacidades
recursos internacionales mente) técnicos/as en el ambiente de
técnicos trabajo
Fortalecimiento Organismos Hombres y Fortalecer Banalizacion de las
institucional /| gubernamentalese  mujeres instituciones  cuestiones de
formacion de  internacionales (grupalmente) género
equipos
técnicos

Fuente: elaboracién propia en base a Yannoulas (2004).
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4. PROGRAMAS LATINOAMERICANOS EN LOS
ULTIMOS ANOS: ESTRATEGIAS, PRINCIPALES
COMPONENTES, EJEMPLOS REGIONALES Y
NACIONALES

4.1. Género en las agendas institucionales

Guzman (2001) nos propone una lectura diferente de la institu-
cionalidad de género, analizdndola como parte de un proceso mas
amplio: la legitimacién de una nueva problematica en la sociedad
y en el Estado. Legitimacién que no ocurre en el vacio, ya que las
caracteristicas propias de cada pais (econémicas, politicas, legales
e institucionales) condicionan ese proceso. De esta manera, el ana-
lisis de la institucionalidad de género deberia ser sistémico y dina-
mico, incluyendo los diversos actores, escenarios e instituciones
que participan del proceso de legitimacién de una nueva proble-
matica, procurando localizar las alianzas politicas y estrategias de
accion posibles para la transversalizacion del género en las politi-
cas publicas y el fortalecimiento de las mujeres como participantes
significativas de las definiciones sociales y politicas.

Desde este enfoque, la elaboracion de las agendas instituciona-
les y de las politicas publicas estd condicionada por el grado de
apertura a los cambios de la vida puablica de una sociedad, y por la
transparencia y funcionamiento democratico de sus instituciones.
Tanto la interpretacién y definiciéon de los problemas, asi como la
elaboracién de alternativas de solucién, ocurren en un marco de
confrontacién y busqueda de consensos entre actores e institucio-
nes que participan de la elaboraciéon de las agendas y las politicas.
Por este motivo, el significado y la importancia de los problemas
varia en el tiempo y en los espacios o escenarios donde son discu-
tidos, segtin los actores que participan y las alianzas y compromi-
sos que se establecen entre ellos.

En el proceso de incorporacion de la problematica de género en
las agendas institucionales y en las politicas ptblicas, los primeros
pasos generalmente corresponden a la movilizaciéon de mujeres
organizadas a partir de la sociedad civil. Sin embargo, una vez ins-
titucionalizado el tema en el Estado, otros actores e instituciones
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movilizan problemas de la agenda y de las politicas. Por tanto, es nece-
sario que los problemas de género sean formulados en términos com-
prensibles con los referenciales cognitivos y valorativos prevalecientes
en una sociedad o cultura. En este momento y en América Latina, por
ejemplo, los discursos y propuestas feministas estan articulados con
discursos sociales mas amplios, como el desarrollo sustentable, la su-
peracion de la pobreza, la preservaciéon ambiental, entre otros temas re-
levantes.

Asimismo, es preciso tener en cuenta que no todos los actores dis-
ponen de los mismos recursos para condicionar la elaboraciéon de agen-
das institucionales y de politicas publicas, y que no todos los escenarios
son igualmente permeables a la incorporacién de nuevas tematicas. Es
decir, el tratamiento transversal e integral de los problemas de género
en las agendas institucionales y en las politicas publicas, encuentra in-
numerables barreras, especialmente por contradecir la 16gica sectorial
predominante en los Estados. En los Estados, operan un conjunto de 16-
gicas diferentes de acuerdo al sector (salud, educacién, economia, tra-
bajo, previsién social, transportes, defensa, justicia, entre otros), que
pueden actuar total o parcialmente a favor o contra la equidad de géne-
ro. Por ejemplo, las politicas econdémicas o de previsién social pueden
entrar en contradiccién con propuestas de mas y mejores oportunida-
des de empleo para las mujeres en los mercados de trabajo.

Otra barrera importante se refiere a la propia concepcion de qué es
el género en el mundo del trabajo, de qué hablamos cudndo hablamos
de trabajo femenino, o qué significa desarrollo con equidad. En las di-
versas agendas institucionales (por ejemplo, parlamentaria, sindical,
feminista) coexisten diferentes visiones sobre el trabajo de las mujeres,
algunas de las cuales reconocen las diferencias de condiciones entre el
trabajador y la trabajadora, y otras mantienen como parametro el traba-
jo masculino, siendo el trabajo femenino concebido como secundario o
complementario. Las etiquetas de “género” o “mujer” en la formula-
cién de politicas publicas pueden cubrir objetivos, demandas, justifica-
ciones, estrategias y acciones muy diferentes, y hasta divergentes
(Yannoulas, 2004).

Los problemas de las mujeres en el area del trabajo fueron incorpo-
rados recientemente en las agendas y politicas ptblicas latinoamerica-
nas. Sus demandas fueron levantadas inicialmente por los
movimientos organizados de mujeres, posteriormente atendidas por
los gobiernos nacionales en gran medida gracias al accionar de los or-
ganismos internacionales (ONU a través de las Conferencias
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Mundiales, y OIT en materia de Convenios para el mundo del tra-
bajo), y generalmente pasaron a integrar las legislaciones naciona-
les. Sin embargo, encuentran serias dificultades para ser
implementadas en un contexto de ajuste estructural y disminucién
del gasto publico. Por otro lado, los sindicatos no siempre tienen li-
deres capacitadas para participar en las negociaciones colectivas y
en los consejos de control social de las politicas de trabajo, defen-
diendo los derechos de las mujeres ya reconocidos por la propia le-
gislacién nacional e internacional®.

Astelarra (2004) analiz6 los informes a la Convencién sobre la
Eliminacién de todas las formas de Discriminacién contra la Mujer
(CEDAW), y los planes de igualdad de oportunidades de ocho pai-
ses latinoamericanos (Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica,
Guatemala, El Salvador, México, Pert1). Segtin la autora, el énfasis
de actuacion en esos paises ha estado en las medidas de conoci-
miento, informacion, sensibilizacién y formacién sobre desigual-
dad de las mujeres. Pocos paises colocan como objetivos cambios
estructurales relativos a la equidad de género mas alla de los cam-
bios en la legislacién laboral, pues la mayoria promueve una mayor
insercion de las mujeres en los sistemas productivos vigentes (pers-
pectiva MED). Consecuentemente, los principales colectivos desti-
natarios de las politicas de igualdad han sido las mujeres en
situacién de pobreza y marginalidad.

Finalmente, llama la atencién la gran popularidad de objetivos y
financiamientos relacionados con el mejoramiento de la formacién
profesional de las mujeres, entendido principalmente con la con-
cordancia con las necesidades del mercado y secundariamente con
las demandas sociales, en procura de la adecuacién de la oferta de
mano de obra femenina a las demandas de mercados de trabajo
cada vez mas exigentes y competitivos. El riesgo de este enfoque es
priorizar las necesidades del mercado en lugar de las necesidades
de las personas (hombres y mujeres), ademds de no considerar
otros factores més estructurales que dificultan el acceso de las mu-
jeres a los mercados de trabajo de manera igualitaria con los hom-
bres, como por ejemplo los estereotipos de género.

Para mayor informacion, se sugiere consultar el estado del arte sobre la proble-
mética de género en la negociacién colectiva latinoamericana, de Abramo y Rangel
(2005)

Perspectivas de género y politicas de formacién e insercién laboral... | 31



4.2. Puntos sobresalientes de la agenda internacional en
América Latina

Del amplio abanico de problematicas relativas a la formacion e
insercién laboral de las mujeres, abordadas como desafios para el
desarrollo de las politicas publicas de trabajo con equidad (organi-
zadas en el Informe Global “La hora de la igualdad en el trabajo” de
OIT, 2003), seleccionamos tres ejes de acciéon destacados en nues-
tra region, en consolidacién en los tltimos cinco afios’.

m Eje 1: fortalecimiento de la capacidad institucional, que ejempli-
ficaremos a través de dos programas regionales, impulsados por
CEPAL/GTZ (analizando especialmente las acciones en los casos
nacionales de El Salvador y Costa Rica), y por GRPE/OIT-Brasil
(examinando con mayor énfasis la especifidad del caso nacional de
Brasil);

m Eje 2: formacion (posgraduada) de actores estratégicos / recur-
sos técnicos, que ejemplificaremos a través de otro programa regio-
nal, impulsado por PRIGEPP/FLACSO-Argentina; y

m Eje 3: empleabilidad y competencias laborales de mujeres de
bajos ingresos, que ejemplificaremos a través de un programa re-
gional, impulsado por FORMUJER/CINTERFOR (haciendo énfa-
sis en el caso nacional de Bolivia).

Los gobiernos latinoamericanos intentan afrontar los problemas
de la discriminacién y promocién de la igualdad en el mundo del
trabajo a partir de organismos publicos especializados. Esos orga-
nismos pueden ser de dos tipos: a) de asesoria y promocién (por
ejemplo los consejos de la mujer o las coordinaciones interminis-
teriales), que retinen, publican y divulgan informacién, y asesoran
sobre legislacién y otros elementos de las politicas ptblicas; y b) de
fiscalizacién y punicién sobre quejas por motivos de discrimina-
cién (fiscalfas y auditorias del trabajo, juzgados del trabajo, entre
otras instituciones relevantes).

7 Estos programas serdn desarrollados a continuacién en el articulo. Vale aclarar
que no se han podido explicitar los recursos econémicos utilizados por cada uno de
los programas por falta de informacién o por la parcialidad de los datos obtenidos
(ya que los proyectos involucran gobiernos de varios paises o localidades, varias ins-
tituciones dentro de cada pais, y no solamente el accionar de las agencias internacio-
nales, lo que dificulta estimar los costos sin una investigacién/evaluacién
especifica).

32| SiLviA CRISTINA YANNOULAS



Tendencias y debates N°4

En cualquiera de los dos tipos de organismos, es necesario for-
mar recursos técnicos (individual y colectivamente) capaces de
comprender, evaluar y actuar sobre la problematica. La falta de co-
nocimiento sobre las normas nacionales e internacionales referi-
das a la igualdad de oportunidades se ha reconocido como
obstaculo claro a la aplicacién efectiva de dichas normas. Ademds,
es necesario sensibilizar e (in)formar a los interlocutores de la so-
ciedad civil organizada en la formulacién, implementacién y eva-
luacién de politicas publicas de trabajo (empresarios y
trabajadores), debido a su participaciéon estratégica junto a los
agentes del gobierno en los organismos tripartitos y paritarios de
dilogo social sobre trabajo y empleo.

Es decir, una pieza clave para el avance en el combate a la discri-
minacién en el mundo del trabajo en este siglo XXI estaria consti-
tuida por la formacién de distintos tipos de recursos humanos
-técnicos gubernamentales, empresarios, trabajadores, legislado-
res, jueces, integrantes de ONGs, organismos internacionales y
universidades, entre otros-, y por el fortalecimiento de la capacidad
institucional (primero y segundo ejes de accién destacados), a tra-
vés de diversas combinaciones de componentes como la organiza-
ci6n de materiales indispensables, desarrollo de campafias de
informacién, formulacién de modelos para la formacién especifi-
ca, y desarrollo de capacidades personales e institucionales. Asi lo
han entendido diversos organismos internacionales con accién en
la region, y también los gobiernos de los paises involucrados, des-
arrollando multiples esfuerzos en ese sentido como contrapartes
activas en los programas implementados.

El otro gran eje de accién destacado, que ha convocado especia-
listas, gobiernos y fuentes de financiamiento, ha sido el denomina-
do modelo de las competencias, especialmente aplicado para la
formacion de mujeres de bajos ingresos. Como se ha mencionado,
segtin Daeren (2001) y Astelarra (2004), la gran mayoria de los
programas focalizados se dirigen preferentemente a mujeres de es-
casos recursos y jovenes. La atencién a situaciones de vulnerabili-
dad (por ejemplo, reduccién de la pobreza a partir de la atencién
prioritaria a las jefas de familia, o la promocién de microempresas
de mujeres, o el estimulo al desarrollo de la agro-industria por mu-
jeres), desde la perspectiva MED, ha tenido histéricamente mayor
aceptacién en el debate publico que el reconocimiento de los dere-
chos econémicos de las mujeres en su conjunto a través de politi-

Perspectivas de género y politicas de formacién e insercién laboral... | 33



cas publicas que propicien una redistribucién significativa de opor-
tunidades y resultados entre hombres y mujeres en el mercado de
trabajo (accién afirmativa propia de la perspectiva GAD), o el trata-
miento transversal del género en las politicas publicas.

Sin embargo, como lo han demostrado algunas experiencias re-
alizadas recientemente en la region, y que detallaremos a continua-
cién, es posible disefiar y llevar a la practica programas que,
manteniendo como foco a las mujeres de bajos ingresos por su si-
tuacién de extrema vulnerabilidad, innovan a partir de la visién
transversal del enfoque de género, paralelamente fortaleciendo la
capacidad de las instituciones de formacién profesional en materia
de género, y proponiendo el “proyecto ocupacional” y el modelo de
las competencias como herramientas que pueden ser utilizadas en
cualquier experiencia formativa.

Eje 1: Fortalecimiento de la capacidad institucional

Existe una aceptacion cada vez méas amplia de la necesidad de in-
corporar transversal y sistematicamente el enfoque de género en
las politicas publicas e instituciones de desarrollo, como condicién
para el desarrollo integral, sustentable y equitativo de los paises.
Sin embargo, existen todavia pocas experiencias sistematizadas y
divulgadas sobre como llevar a cabo este proceso.

La investigacién realizada sobre el impacto diferencial en hom-
bres y mujeres de las politicas de ajuste estructural y de la crisis
asiatica, llevo a la OIT a la formulacién del Programa Género,
Pobreza y Empleo (GPE). El GPE viene siendo implementado en
América Latina como parte de la Agenda y de los Programas
Nacionales de Trabajo Decente. Sobre la base de un sistema de for-
macién modular, el programa GPE trata de crear capacidades a es-
cala regional y nacional para incorporar la perspectiva de género en
las politicas de combate a la pobreza y generacién de empleo. Esto
implica: a) desarrollar la base de informacién y conocimiento de los
paises mandantes y colaboradores de la OIT respecto de las interfa-
ses entre pobreza, género y empleo; b) mejorar el didlogo y el con-
senso entre los interlocutores claves, incluyendo entre ellos a
representantes de los beneficiarios finales; y c) desarrollar expe-
riencias piloto de caricter practico para traducir lo analizado en me-
didas concretas.
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El Programa GPE de la OIT se inici6 en el Cono Sur de América
Latina, y ripidamente qued¢ clara la necesidad de trabajar conjun-
tamente la variable raza/etnia, lo que fue mas cabalmente logrado
a partir de su implementacién en el Brasil. La incorporacién de la
dimensién racial y étnica en el Brasil, como lo resaltan las fuentes
(OIT, 2005 a y b), se debe al reconocimiento de la importancia que
tiene esa variable en la determinacién de la situacion de pobreza y
en la definicién de los padrones de empleo y desigualdad social. No
se trata de un problema de minorfas o de grupos especificos de la
sociedad, sino de sus amplias mayorias (los negros de ambos sexos
representan 45% de la PEA brasilera, constituyendo en algunos es-
tados 70% de la PEA, y son especialmente afectados por la pobre-
za, llegando a 65% entre los pobres y a 70% entre los indigentes).
El principal determinante de la pobreza en el Brasil es la desigual-
dad en el acceso a los recursos, tales como trabajo, infraestructura,
servicios de salud, habitacién, educacidon, saneamiento, entre otros.
Tanto en términos absolutos como relativos, se puede afirmar que
el Brasil no es un pais pobre, pero si detenta una de las peores dis-
tribuciones de renta del mundo.

Esas dos formas de discriminacién (de género y de raza/étnica)
no solamente suman, sino que se entrecruzan y potencian, mani-
festindose claramente en la situacién de las mujeres negras, con-
forme demostrado en los siguientes datos correspondientes al afio
2001 (OIT, 2005b):
= la tasa de desempleo de las mujeres negras (13,8%) es 112,3% su-
perior a la de los hombres blancos (6,5%), y esa diferencia aumen-
t6 entre 1992 y 2001;
= las mujeres negras reciben en promedio apenas 39% de lo que
reciben los hombres blancos por hora trabajada;

m esa diferencia no se explica por la escolaridad, ya que consideran-
do por ejemplo solamente a aquellos que tienen 15 0 més afios de
escolaridad, las mujeres negras reciben menos de la mitad (46%)
de lo que reciben los hombres blancos por hora trabajada;

m 71% de las mujeres negras estin concentradas en ocupaciones
precarias e informales (sobre-representacion de las mujeres negras
en ese segmento del mercado de trabajo); y

m 41% de las trabajadoras negras estan concentradas en las ocupa-
ciones més precarias y desprotegidas del mercado de trabajo.
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RECUADRO 4.1. GPE/AL: PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIO-
NAL PARA LA IGUALDAD DE GENERO, ERRADICACION DE LA POBREZA Y GE-
NERACION DEL EMPLEO: INCORPORACION DE LA DIMENSION DE GENERO
EN LAS POLITICAS DE ERRADICACION DE LA POBREZA Y GENERACION DE EM-
PLEO EN AMERICA LATINA

El programa se inici6 en septiembre de 1999 (primera etapa: 1999-
2001, segunda etapa: desde 2002) y cuenta con financiamiento de la
Cooperacién Técnica Internacional del Reino Unido, Paises Bajos, Japon
y Dinamarca; y de PNUD para el caso de Chile. El organismo ejecutor es
la Oficina Regional de la OIT para América Latina y el Caribe en Limay
cuenta como contrapartes a instancias tripartitas nacionales en
Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Ecuador, Honduras, Nicaragua,
Paraguay, Perti y Uruguay.

Sus objetivos son: a) promover la igualdad de género en las politicas
publicas y programas de empleo, desarrollo productivo y combate a la
pobreza; b) fortalecer la capacidad institucional de los constituyentes de
la OIT, a través de actividades de formacién, capacitacién y sensibiliza-
cién; y c) desarrollar una base de conocimientos que contribuya al avan-
ce de la equidad de género en el dmbito de las politicas de generacién
de empleo, desarrollo productivo y combate a la pobreza.

Entre sus principales componentes se destacan: a) fortalecimiento
de las capacidades institucionales de los gestores publicos y otros acto-
res sociales relevantes (sindicados, asociaciones de empresarios, orga-
nizaciones de la sociedad civil), principalmente a través de un manual;
b) asistencia técnica para la formulacién, reformulacién y evaluacién de
las politicas; c) desarrollo de experiencias piloto; d) apoyo a la creacién
y/o fortalecimiento de instancias de didlogo y concertacién social; y €)
desarrollo de una base de conocimientos sobre las interrelaciones entre
pobreza, empleo, género y raza (y otras formas de discriminacién).

Algunas de sus actividades regionales han sido la realizacién de
diagnésticos nacionales sobre las interrelaciones entre género, pobreza
y empleo; la sistematizacién de experiencias de programas y proyectos
nacionales; la realizacién de estudios regionales sobre problematicas
especialmente relevantes en la regién, como por ejemplo la étnico/ra-
cial; y la generacién de publicaciones a través de la coleccién Género,
Pobreza y Empleo en América Latina (7 libros).

Algunos de los aspectos sobresalientes del programa a nivel regio-
nal han sido: a) la traduccién y adaptacién para la realidad latinoameri-
cana (al castellano primero, y recientemente al portugués, incluyendo al
dimensién racial de la problemética) del Manual Modular de Formacién
sobre Género, Pobreza y Empleo (8 médulos de capacitacién que cons-
tituyen el instrumento bésico del programa, desarrollados en el afio
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2000 sobre la base de la “Gufa para la Accién sobre género, pobreza y
empleo: convertir las capacidades en derechos”, contribucién de la OIT
a la Conferencia de Beijing, 1995). El manual fue construido con el obje-
tivo de promover acciones efectivas en los niveles nacional, regional y
local; b) la asistencia técnica a politicas nacionales seleccionadas, tales
como las estrategias nacionales de reduccién de la pobreza (Bolivia,
Honduras, Nicaragua y Paraguay); las politicas de transferencia de in-
gresos (Programa de Jefes y Jefas de Familia Desempleados en
Argentina y Programa Chile Solidario); y pequefios proyectos producti-
vos de mujeres (Mujeres Produciendo en Argentina).

Experiencia nacional Brasil (2003-2005)

En 2004, se definieron 4 dreas para la realizacién de experiencias pi-
loto de implementacion del programa: Gran ABC paulista, Municipio de
S@o Paulo, Vale do Jequitinhonha y Salvador/Bahia.

Entre las principales actividades y resultados, se destacan:
mTraduccién y adaptacién del Manual Modular de Formacién sobre
Género, Pobreza y Empleo para la realidad brasilera, especialmente in-
corporando la dimensién racial;
mlLanzamiento nacional del programa en Brasil, con firma de un
Protocolo de Intenciones entre la OIT y el Gobierno Federal (involucran-
do 7 ministerios y las 4 Secretarfas Especiales con rango ministerial vin-
culadas a la Presidencia) (octubre de 2003);

m Primera Oficina Nacional de Formacién con representantes de 10 mi-
nisterios y secretarias especiales (febrero de 2004);

mAcuerdo con la Cdmara Regional y el Consorcio Intermunicipal del
Gran ABC paulista (febrero de 2004);

mProtocolo de Intenciones con la Prefectura Municipal de Sdo Paulo
(abril de 2004);

mTaller con las centrales sindicales, | Encuentro de trabajo con la
Comisién Tripartita de Igualdad de Oportunidades, Seminario tripartito
regional, y lanzamiento del manual de formacién (mayo de 2004);

m Oficina de capacitacién sobre el tema con gestores gubernamentales
del Gran ABC (junio de 2005).

Fuentes:

+Sitio web del Proyecto Género, Pobreza y Empleo GPE/AL:
www.oit.org.pe/gpe/index.php#1;

«Sitio web del CINTERFOR-OIT:
www.cinterfor.org.uy/public/spanish/regiona/ampro/cinterfor/temas/gender/index.htm;
«Sitio web de OIT/Brasil:
www.oitbrasil.org.br/prgatv/prg_esp/genero/manual_formacao.php;

« Valenzuela y Rangel (2004)
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El programa regional desarrollado por CEPAL/GTZ se propuso
generar modelos aplicables posteriormente en otros paises. Se fo-
caliza en el mercado de trabajo porque es el ambito donde se visua-
liza con mayor nitidez la discriminacién contra las mujeres, y
cuyas actuales regulaciones obstaculizan el ejercicio de sus dere-
chos y ciudadania plena, demostrando claramente la relacién entre
los aspectos sociales y econémicos del desarrollo.

El proyecto se ha caracterizado por crear espacios de debate
entre los gobiernos y la sociedad civil, ampliando y potenciando la
trama institucional. La estrategia metodolégica incluy6 la apropia-
cién, por parte de los actores institucionales, del principio de equi-
dad de género en su accionar cotidiano, asi como la construccién
gradual de los compromisos politicos apoyados en estudios técni-
cos. Esos estudios fueron desarrollados con un caracter participati-
vo, de manera de permitir conjugar el analisis técnico de los datos
(especialmente estadisticos), con las interpretaciones que los pro-
pios actores tienen de dichos datos. La convergencia de los aportes
académicos, sociales y politicos reafirmaron el carcter técnico-po-
litico de la propuesta de institucionalizacién del enfoque de género
sustentada por el proyecto.

RECUADRO 4.2. CEPAL/GTZ: PROYECTO REGIONAL DE APOYO A LA FOR-
MULACION DE POLITICAS LABORALES CON ENFOQUE DE GENERO

Este proyecto, iniciado en 2003, es la continuacién del proyecto
“Institucionalizacién del enfoque de género en la CEPAL y Ministerios
Sectoriales” (1999-2001). Su organismo ejecutor es la Unidad Mujer y
Desarrollo de la CEPAL Santiago de Chile. Cuenta con financiamiento
del Gobierno de la Repuiblica Federal de Alemania, a través de la
Cooperacién Técnica Alemana (GTZ), y se implementa en Argentina,
Chile, Costa Rica, Ecuador, El Salvador y Uruguay.

Se propone: a) fomentar la implementacién de medidas a favor de la
equidad de género en las politicas laborales (nivel nacional y local); b)
fortalecer la capacidad de didlogo, negociacion y concertacién de los
mecanismos nacionales para el adelanto de las mujeres y los ministe-
rios de trabajo, asi como de otros actores institucionales gubernamen-
tales y de la sociedad civil; y c) sistematizar, evaluar y divulgar
experiencias de formulacién de politicas laborales que promuevan la
equidad de género.

Entre sus principales componentes se destacan: a) elaboracién de
diagndsticos sectoriales y otros insumos técnicos, y b) establecimiento
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de mecanismos institucionales e intersectoriales para la formulacién y
ejecucion de politicas laborales con enfoque de género (transversalidad
horizontal y vertical).

Las actividades regionales realizadas en el marco del proyecto fue-
ron: a) construccién de un directorio de especialistas en enfoque de gé-
nero; b) realizacion de estudios (29 publicaciones, 23 documentos de
trabajo, y 4 bibliografias tematicas); y c) organizacién de seminarios y
reuniones de especialistas (en Santiago de Chile en junio de 2001, y en
S3o Paulo, Brasil en noviembre de 2001), para facilitar la difusion de ex-
periencias y fomentar la cooperacién horizontal.

Un punto sobresaliente regional de proyecto ha sido la elabora-
cion, en 2003, de la “Encuesta sobre politicas y programas dirigidos
a mejorar la situacién laboral de las mujeres, fomentar el empleo fe-
menino y asegurar una mayor equidad de género en el mercado de
trabajo”, que fue aplicada a todos los gobiernos de la regién
(http://www.mujer.gov.py/index2.htm - ver botén “Recursos”).

Los sectores econdmicos involucrados en cada una de las interven-
ciones nacionales han sido: Salud en Argentina, Turismo en Ecuador,
Maquila en El Salvador, y Servicios Financieros en Chile, Costa Rica y
Uruguay.

Experiencia nacional El Salvador (2000-2001):

El foco de la experiencia fue la industria manufacturera de exporta-
cién (maquila). El sector de produccién y ensamblaje para la exporta-
cién en el drea textil y de confeccién fue elegido porque la maquila ha
presentado indices continuos de crecimiento y expansién en la tltima
década, absorbiendo significativos porcentajes de la fuerza laboral fe-
menina, pero en condiciones precarias reiteradamente denunciadas, sin
garantizar una contribucién al desarrollo nacional equitativo y sosteni-
ble en términos sociales y especialmente de género.

Entre las principales actividades y resultados, se destacan:

m Reuniones interinstitucionales entre el Instituto Salvadorefio para el
Desarrollo de la Mujer (ISDEMU), el Ministerio del Trabajo, diversas
ONGs, organismos internacionales y CEPAL, con el objeto de realizar
una seleccién participativa del sector econémico “focus” del proyecto
(julio de 2000);

m Convenio de Cooperacién CEPAL — ISDEMU: mediante el cual ese
instituto asume la coordinacién de las actividades del proyecto (julio de
2000);

m Presentacién del proyecto y de los avances en el diagnéstico partici-
pativo ante el Consejo de Ministros del Gabinete de Gobierno, que de-
cide apoyar el proyecto (agosto de 2000);

m Presentacién del proyecto y sus avances ante los titulares y directores
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generales del Ministerio de Trabajo y Previsién Social, quienes se com-
prometieron a proveer la informacién necesaria para el diagndstico (oc-
tubre de 2000);

m Presentacién de los avances del diagnéstico para validacién del estu-
dio a la Junta Directiva del ISDEMU, reunién presidida por la Primera
Dama de la Republica y con la participacién de representantes guberna-
mentales y no gubernamentales (diciembre de 2000);

m Organizacién de taller intersectorial “Didlogo de propuestas de poli-
tica laboral y econémica para el sector de la maquila”, con participacion
activa de organismos gubernamentales, de trabajadores, de empresa-
rios y del movimiento de mujeres, para construir una agenda consen-
suada de politicas publicas dirigidas a promover equitativamente
empleos de calidad (marzo de 2001);

m Carta-Acuerdo intersectorial suscrita entre el ISDEMU y el Consejo
Superior del Trabajo (6rgano tripartito), por la que se comprometen al
trabajo coordinado para la aplicacién de “Estrategia para la instituciona-
lizacién del enfoque de género en la politica laboral, sector maquila”
(agosto de 2001).

Experiencia nacional Costa Rica (2003-2005):

El foco de la experiencia fue el sector de servicios financieros. La se-
leccién de este sector se debi6 a tres motivos: a) su creciente participa-
cién en el PIB, a pesar de las tres crisis registradas en la década anterior;
b) su absorcién masiva de mano de obra femenina (las mujeres repre-
sentan mds de la tercera parte de los trabajadores empleados); y c) las
competencias especificas para el trabajo que requiere el sector, tales como
la utilizacién de nuevas tecnologias de informacién y comunicacion.

Las principales actividades y resultados de la experiencia fueron:

m Reunién entre la Ministra de la Condicién de la Mujer, el equipo téc-
nico del Instituto Nacional de las Mujeres (INAMU), y representantes
de la CEPAL, en la cual el INAMU asume la coordinacién del proyecto
nacional (noviembre de 2003);

m Reunién con actores sociales relevantes para el empleo en los servi-
cios financieros: INAMU, Ministerio del Trabajo y Seguridad Social, en-
tidades bancarias, ONGs y academia, para presentar el proyecto y
articular a los actores (noviembre de 2003);

m Taller “Construyendo un diagnéstico participativo” para presentar y
discutir los avances de investigacién elaborados por la CEPAL y para re-
coger propuestas (febrero de 2004);

m Taller “Continuidad del diagnéstico participativo” para definir una
agenda de politicas publicas y de investigacién, a partir de la presenta-
cién de los resultados de investigacién y de la sistematizacién de las
propuestas surgidas en el taller anterior (julio de 2004);
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m Foro “Hacia politicas laborales con equidad de género: el caso del sec-
tor financiero en Costa Rica”, organizado conjuntamente por la CEPAL y
el INAMU, para analizar los resultados del estudio y suscribir un conve-
nio entre el INAMU y el Ministerio del Trabajo con el objetivo de incor-
porar el enfoque de género en la Politica Nacional de Empleo (junio de
2005).

Fuente:

« Sitio web del proyecto “Politicas laborales con enfoque de género” de CEPAL-GTZ:
www.eclac.cl/mujer/proyectos/gtz

A pesar de las especificidades de cada programa regional y sus
implementaciones nacionales, podemos identificar algunas carac-
teristicas semejantes en estos programas recientes orientados al
fortalecimiento institucional:

m trabajan con grupos de instituciones nacionales/locales, favore-
ciendo el intercambio y la articulacién de diferentes sectores guber-
namentales en el combate a la discriminacién de género en el
mercado de trabajo. Se sostiene que el combate a la discriminaciéon
debe ser realizado a través de la articulacién de actores e institucio-
nes para lograr un impacto de largo alcance;

m el abordaje de la problematica de género no se realiza de mane-
ra aislada, sino que hay una tendencia a articularla con la discrimi-
nacién derivada de la raza/etnia en la formacion y la insercién
laboral. Se sostiene que género y raza son condicionantes estructu-
rantes del mercado de trabajo en los paises de la region;

m existe una preocupacion explicita por el tratamiento de la pobre-
za y su feminizacién. No se destaca solamente la preocupacién con
los sectores mas vulnerables de la poblacién, sino también la nece-
sidad de revertir la feminizacién de la pobreza, ya que las mujeres
tienen mas chances de caer en la situacién de pobreza;

m la construccién de cada proyecto nacional es tnica (respetando
los contextos especificos), participativa (con relacién especialmente
a los gobiernos nacionales, pero también en coordinacién con los
movimientos de mujeres y sindicales), y esa experiencia al mismo
tiempo constituye la fuente de la articulacién de actores/institucio-
nes y el objeto de la capacitacién de los equipos técnicos; y

m la aplicacion de una reflexion institucional propia del organismo
internacional en cuestién desde el enfoque de género antecedi6 y/o
se desarroll6 paralelamente al trabajo junto a las instituciones na-
cionales, y llevé en ambos casos (OIT y CEPAL) a la transformacion
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de los instrumentos de trabajo, la estructura institucional y las prio-
ridades de agenda.

Eje 2: Formacidn (posgraduada) de actores estratégicos

El Programa Regional en Género y Politicas Publicas (PRI-
GEPP), iniciativa de la Facultad Latinoamericana de Ciencias
Sociales de Argentina (FLACSO/Argentina), surgié también como
una tentativa de fortalecer la calidad, creatividad y sustentabilidad
de los proyectos, programas y politicas publicas fundados en el
principio de equidad de género que se realizan en América Latina.
Sin embargo, este programa también responde a otra necesidad ac-
tual en la regién: elevar el nivel de la formacion de los cuadros téc-
nicos a través de la formacién de posgrado. La propuesta del
PRIGEPP, al ser a distancia, permite que gestores/as de politicas
publicas de varios lugares de América Latina se capaciten en una
formacion de posgrado con un relativo bajo costo, lo que es impor-
tante por la escasez de recursos financieros en nuestros paises.

HE NN
RECUADRO 4.3. PRIGEPP/FLACSO-AR: PROGRAMA REGIONAL DE FORMACION
EN GENERO Y POLITICAS PUBLICAS

El programa, iniciado en abril de 2002 por la Facultad
Latinoamericana de Ciencias Sociales (FLACSO) sede académica
Argentina, cuenta con financiamiento y apoyo técnico de CEPAL, OEA,
UNICEF, UNIFEM, y la Unién Europea. Asimismo, con la cooperacién
académica y puntos focales en el Consejo Latinoamericano de Ciencias
Sociales, el Consejo Nacional para la Investigacion de la Mujer (Estados
Unidos de Ameérica), FLACSO/Brasil, FLACSO/Ecuador, Pontificia
Universidad Javeriana (Colombia), Universidad Columbia (Paraguay),
Universidad Mayor de San Simén (Bolivia), y Universidad Nacional
Auténoma de México.

El programa se propone brindar una formacién interdisciplinaria de
calidad orientada a desarrollar capacidades para: a) interpretar las pro-
blematicas clave de los escenarios globales, regionales y locales, inte-
grando sistemdticamente los avances conceptuales y metodolégicos de
las diversas corrientes de la teoria de género; b) utilizar enfoques y he-
rramientas de anélisis de género en las distintas fases del ciclo de pro-
yectos y politicas; c) ejercitar el pensamiento estratégico y construir
conocimientos en las précticas profesionales; d) integrarse a redes y co-
munidades de profesionales en teméticas de interés comun,; e) elaborar
proyectos de investigacién, formacién o planificacién en coordinacién
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con profesionales de distintos paises; y f) utilizar con fluidez nuevas
metodologias de aprendizaje y comunicacién.

Hasta el momento cuenta con 623 participantes provenientes de 17
paises de América Latina y el Caribe, 135 graduados/as del Curso de
Especializacién, que se desempefian en ONGs (30%), Universidades
(28%), Organismos Gubernamentales (26%), y Organismos Internacio-
nales (16%). 75% son muijeres, y la edad promedio es de 38 afios.

Los principales componentes de la formacién para el Curso de
Especializacién son: a) globalizacién y género; b) democracia, ciudada-
nfa y Estado en América Latina; c) andlisis comparativo de legislacién,
politicas publicas e instituciones para el logro de la equidad de género;
y d) planeamiento estratégico y tecnologfas para el cambio organizacio-
nal. Los principales componentes de la formacién para la Maestrfa son:
a) economfa: economia y género; pobreza, globalizacién y género; b)
educacién: educacién y género en tiempos de turbulencia; primera in-
fancia, familia y género; c) trabajo: género y raza en el mundo del traba-
jo; d) salud: innovaciones tecnolégicas en salud sexual y reproductiva; y
e) construyendo politicas publicas de salud con perspectiva de género.

Sus actividades regionales han sido la elaboracién en 2004 del estu-
dio “Aportes del PRIGEPP orientados a ampliar el alcance de la iniciati-
va del milenio en América Latina”, incluyendo la recoleccién de
informacion, la realizacién de un foro virtual regional, y la elaboracién
de un documento especifico que recoge las voces de quienes disefian e
implementan politicas en la regién. Asimismo, la realizacién del
Simposio presencial regional “Género y politicas publicas: ampliando
las fronteras del pensamiento y la accién” (Buenos Aires, diciembre de
2004), congregando a la comunidad PRIGEPP -graduados/as, estudian-
tes, docentes, tutores/as, representantes de organismos internaciona-
les y nacionales- para compartir los logros alcanzados desde el inicio del
PRIGEPP hasta ese momento, y reflexionar sobre el futuro de las politi-
cas de equidad de género en la region.

El punto sobresaliente regional del programa es la elaboracién, ad-
ministracién y permanente actualizacién del Campus Virtual de la
Comunidad PRIGEPP (hipertextos multimedia preparados por profeso-
res especialistas en los contenidos de cada seminario, bibliografia reco-
mendada on line, biblioteca virtual, foros de debate con conferencistas
internacionales, grupos de trabajo interactivos con tutores/as expertos
en e-learning, chat, ejercicios on line de anélisis de casos, evaluacién y
planificacion).

Fuentes:
« Sitio web del PRIGEPP: www.prigepp.org;

« PRIGEPP. 2004. Proyecto de Maestria en Género, Sociedad y Politicas, Buenos Aires, FLAC-
SO/Argentina, mimeo.
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Asi, la propuesta de un programa de posgrado de esta naturale-
za es sumamente pertinente por lo menos en cuatro planos:
m el caricter interdisciplinario y académico-politico de la propues-
ta, que ha instituido un programa de posgrado con gran potencial
para la reflexion desde el enfoque de la equidad de género sobre las
politicas publicas en general y sobre las politicas de formacién e in-
sercién laboral y profesional en particular, y especialmente para la
promocién del cambio en su concepcién, implementacion y eva-
luacion en América Latina;
m el publico potencial de la oferta pedagdgica en cuestién, ya que
los estudios de demanda indican la necesidad de implementar la
formacién especializada, flexible, graduada o modular, y al mismo
tiempo avanzada, de gestoras/es de politicas publicas en actividad,
que se ocupan o habran de ocuparse de tales aspectos, con escaso
tiempo y numerosas responsabilidades;
m la tecnologia educativa, ya que el programa permite maximizar
las posibilidades de crecimiento personal e institucional, especial-
mente en contextos de ajuste estructural como los instaurados en
nuestros paises, que refuerzan los segmentos de calidad educativa
infelizmente consolidados en los paises de la region, y atin en el in-
terior de los propios paises; y
m la escala regional del programa, la cual permite que estudiantes
y docentes del PRIGEPP provenientes de muchos paises y de di-
versos contextos culturales e institucionales, establezcan una espe-
cie de “zona de contacto” en la cual las experiencias y culturas
particulares dialogan, reconociendo las diferencias, confrontando
opiniones y apuntando la busqueda de acuerdos en constante pro-
greso y revisién. La escala regional favorece la ampliacion de las
miradas sobre la realidad nacional y de la regién, siempre dentro
de un marco de reconocimiento de la diversidad y la riqueza inte-
lectual que anida en América Latina, y la coincidencia de intereses
respecto del mejoramiento de la situacién de las mujeres.

El programa apunta de forma explicita a contar entre el cuerpo
estudiantil con participantes de diferentes origenes disciplinares,
que forman parte de los equipos técnicos del drea gubernamental
y de los equipos de evaluacion de diversas politicas publicas, esta-
bleciendo un canal necesario entre academia y politica de manera
tal que ambos espacios se nutran mutuamente. Ademas, en lo que
al disefio metodolégico refiere, la realizacién de una capacitaciéon
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de calidad basada en la utilizacién de los recursos pedagogicos de
formacién a distancia aparece como particularmente apropiada
para un publico que, seguramente en forma mayoritaria, posee
algtin grado de responsabilidad y obligaciones en sus respectivas
instituciones. La propuesta metodolégica disenada facilita la dispo-
nibilidad de las/os participantes para las diferentes actividades curri-
culares, y se espera que el mayor provecho emergera de la interaccién
entre sus labores cotidianas y el desarrollo del programa.

Eje 3: Empleabilidad y competencias laborales de mujeres de
bajos ingresos

La necesidad de adaptar los sistemas de formacion para el traba-
jo a las nuevas demandas del contexto regional y de articular los re-
querimientos del sistema productivo y de quienes producen,
especialmente de las mujeres de bajos ingresos, llevo al CINTER-
FOR-OIT a la formulaciéon de un programa innovador.

El Programa Regional para el Fortalecimiento de la Formacion
Técnica y Profesional de Mujeres de Bajos Ingresos en América
Latina (FORMU]JER), se propuso incorporar transversalmente la
dimensién de género en las politicas y las tecnologias de la forma-
cién profesional orientadas a la empleabilidad. El abordaje conjun-
to de la formacién para la empleabilidad y la dimensién de género
en el mundo del trabajo permiti6 desarrollar un modelo de accién
innovador para la formacién profesional, que pone el foco en el
desarrollo de competencias clave para la supervivencia y el creci-
miento de las personas y de las empresas. Este enfoque resulta es-
pecialmente pertinente para la atencién de distintos colectivos,
especialmente aquellos insertados en la economia informal que re-
quieren de apoyos especiales para mejorar sus condiciones de in-
sercién laboral y superar discriminaciones (Silveira y Matosas,
2003).

Entre los aportes del FORMUJER, resaltamos especialmente
tres: a) el desarrollo de un modelo politico-educativo de formacién
para el trabajo que incluye la perspectiva de género como marco
conceptual y simultineamente como marco estratégico de la politi-
ca, permitiendo implementar acciones de focalizacién y discrimi-
nacién positiva para la atenciéon de poblaciones desfavorecidas
(especialmente las mujeres); b) el disefio de perfiles curriculares
mediante el cruce de formacién por competencia laboral y género;
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y ¢) la aplicacién de estrategias compensatorias para atender las
desigualdades derivadas del género y la pobreza, diversificando las
opciones profesionales femeninas.

RECUADRO 4.4. FORMUJER: PROGRAMA REGIONAL PARA EL FORTALECIMIENTO
DE LA FORMACION TECNICA Y PROFESIONAL DE MUJERES DE BAJOS INGRESOS EN
AMERICA LATINA

El programa, desarrollado entre junio de 1998 y diciembre de 2004,
fue ejecutado por el Centro Interamericano de Investigacién y
Documentacién sobre Formacién Profesional para América Latina y el
Caribe (CINTERFOR-OIT) Montevideo. Conté con financiamiento del
BID y de la OIT, siendo las contrapartes el Ministerio de Trabajo, Empleo
y Seguridad Social de Argentina, la Fundacién Nacional para la
Formacién y la Capacitacién Laboral (INFOCAL) de Bolivia, y el Instituto
Nacional de Aprendizaje (INA) de Costa Rica. El programa se desarrollé
en Argentina, Bolivia, y Costa Rica, siendo cada pais representante de
distintas realidades latinoamericanas (Centroamérica, Regién Andina y
MERCOSUR), y de las modalidades organizativas de la formacién profe-
sional en la regién.

FORMUJER tuvo como propésito fortalecer e innovar las competen-
cias de las instituciones de formacién y de los actores sociales para: a)
mejorar la calidad, pertinencia y equidad de género de las politicas de
formacion para el trabajo; b) incrementar las oportunidades de las mu-
jeres y los varones para acceder y permanecer en un trabajo decente y
productivo, fortaleciendo sus competencias de empleabilidad y de parti-
cipacion ciudadana, y removiendo las barreras y discriminaciones de gé-
nero, econémicas y sociales, que limitan su desarrollo laboral; c)
atender las necesidades de capacitacién de las mujeres en condiciones
de desventaja econémica y social; y d) difundir y transferir los enfoques,
metodologias y lecciones aprendidas para apoyar su implementacién en
otras realidades y poblaciones en situacién de vulnerabilidad y exclusién.

Entre los principales componentes se destacan: a) desarrollo y trans-
ferencia de metodologfa, por medio de programas piloto o experiencias
demostrativas en diferentes paises e instituciones; b) construccion y
adaptacion participativa a partir del disefio original, segun las especifici-
dades de cada pais y/o institucién; c) articulacién de la formacién para
la empleabilidad y orientacién de la formacién hacia la demanda del
mercado de trabajo, con el ejercicio de la ciudadania; d) focalizacién en
las mujeres de bajos ingresos, especialmente a través de discriminacién
positiva y las estrategias compensatorias; e) transversalizacién de la
perspectiva de género en la formacién profesional como marco concep-

46 | SiLvia CRISTINA YANNOULAS



Tendencias y debates N°4

tual y estratégico; f) enfoque integral y sistémico de la politica formati-
va, basado en la gestién conjunta y la articulacién de actores; y g) imple-
mentacién de la metodologia didéctica de Proyecto Ocupacional como
eje articulador del proceso pedagégico, estimulando la autogestién de
la trayectoria profesional.

Las actividades regionales del programa fueron: participacién y/o ha-
bilitacién de instancias de intercambio y reflexién regional; desarrollo de
un programa sistematico de capacitacion para el personal de las entida-
des ejecutoras y afines; sistematizacion de procesos y resultados; y di-
fusién de los resultados y experiencias acumuladas a través de un sitio
web especifico denominado “Género, formacion y trabajo”, localizado
en el portal del CINTERFOR-OIT.

Como punto sobresaliente regional se destaca la elaboracién y difu-
sién de un modelo de politica para el mejoramiento de la empleabilidad
y la equidad de género, transferible en la regién, compuesto por enfo-
ques, componentes, metodologias y procesos (CINTERFOR, 2004).

Experiencia nacional Bolivia (1998-2001)

El foco de la experiencia fue incrementar la productividad y oportuni-
dades de empleo de las mujeres de bajos ingresos, a fin de apoyar la
contribucién de éstas al desarrollo y al proceso de reduccién de la po-
breza. Se buscé generar en el Instituto Nacional para la Formacién y la
Capacitacién Laboral (INFOCAL) las condiciones favorables para una
participacién igualitaria de las mujeres, elevando el nivel técnico y la
gama de opciones de profesionalizacién, y adecuando la oferta formati-
va a las demandas reales del mercado y de las beneficiarias.

Entre las principales actividades y resultados, se destacan:

m La propuesta conceptual y metodolégica del FORMUJER Bolivia, los
productos desarrollados y la experiencia recogida han sido transferidos
y orientan la politica publica nacional a través del Programa de
Fortalecimiento de la Formacién Técnica y Tecnoldgica ejecutado por el
Ministerio de Educacién y financiado por el BID;

m se consolidaron equipos técnicos interdisciplinarios y multiplicadores
de la propuesta en la totalidad del Sistema INFOCAL (146 docentes fue-
ron capacitados en la aplicacion de la “Guia de transversalidad del en-
foque de género”);

m Se generd una cultura de la informacién, articulacién y evaluacién de
las politicas, promoviendo la equidad de género y la diversificacién de
las opciones profesionales (propuesta de clasificacién y ordenamiento
de las ocupaciones con perspectiva de género);

m el enfoque de formacién por competencias fue asumido por INFO-
CAL (identificacién de competencias para 9 especialidades selecciona-
das; desarrollo curricular por competencias para Metalmecénica,
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Confecciones Textiles y Asistente de Enfermerfa; incorporacién de forma-
cién en género en los cursos y especialidades de los centros ejecutores);
m Se elaboraron materiales y se instrumentaron acciones que moviliza-
ron al sector empresarial (1.500 carpetas de divulgacién distribuidas
entre empleadores de los cinco centros, participacién de 150 represen-
tantes de gremios empresariales en los talleres del FORMUJER);

m Ejecucién constante de cursos y actividades con las metodologias del
FORMUJER Bolivia, superando inclusive las metas inicialmente pro-
puestas: 179 cursos desarrollados con incorporacién de las metodologi-
as propuestas, 1.913 personas capacitadas, 1.588 mujeres beneficiarias
directas del programa, 400 de ellas capacitadas en dreas no tradicional-
mente femeninas (la meta prevista originalmente era de 1.000 benefi-
ciarias, 240 en dreas no tradicionales);

m Desarrollo y validacién de un sistema de apoyo a través de becas (me-
canismos compensatorios): 1.144 mujeres fueron beneficiarias de becas
en los 5 centros ejecutores (72% de las mujeres capacitadas);

m Aproximadamente 1.200 mujeres participaron de los Talleres de
Orientacién y fortalecimiento de la construccién del Proyecto
Ocupacional, con duracién promedio de g horas (la meta prevista era
de 240 mujeres).

Fuentes:
«Sitio web de CINTERFOR-OIT: www.cinterfor.org.uy
« Boletin redEtis N° 3 de marzo de 2005
« CINTERFOR (2004)
EEEnE

El Programa FORMUJER tuvo una evaluacién ex-post (Leite,
2004), realizada para responder a las siguientes cuestiones basi-
cas: eficiencia (acciones/logros), eficacia (cambios e innovaciones)
y efectividad (sostenibilidad y transferibilidad).

En cuanto a la eficiencia, comparando las acciones y logros del
programa, se destaca la elevada pertinencia con relacién a los obje-
tivos, premisas y propuestas. Todas las lineas detalladas en los dos
subprogramas integrantes del FORMU]JER resultaron en acciones
concretas implementadas nacionalmente y con la coordinacién re-
gional de CINTERFOR-OIT, en tres dimensiones: focalizacién de
la demanda del mercado y del publico prioritario, calidad y perti-
nencia de la formacién, y gestién técnico-administrativa.

Con respecto a la capacidad del programa de realizar aportes in-
novadores en las instituciones involucradas, una dimensioén de la
eficacia, se destaca el impulso al fortalecimiento institucional a tra-
vés de la construcciéon de una “plataforma” para el quehacer insti-
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tucional (incluyendo metodologia de formacién modular y/o por
competencias, materiales didacticos de calidad, y “puentes” para el
mercado de trabajo), consolidando y ampliando lo acumulado an-
teriormente en CINTERFOR-OIT y en las instituciones y entidades
con las cuales ha trabajado a nivel nacional. En cuanto a la capaci-
dad del programa de modificar las condiciones de la poblacién be-
neficiaria, la otra dimensién de la eficacia considerada, las
encuestas con las mujeres que participaron del programa indican
que el FORMUJER ha contribuido al desarrollo personal, a la cons-
truccién de la empleabilidad y, en menor escala, a la insercién la-
boral. Sobre la sostenibilidad del FORMUJER, una de las
dimensiones de la efectividad, la evaluacién realizada indica que
las transferencias de productos y aprendizajes se concretan en dos
niveles: en politicas publicas y en proyectos institucionales, espe-
cialmente en lo que se refiere a los enfoques y conceptos, y al pa-
quete de tecnologias y herramientas; registrindose un alto
potencial de concretizacién de todo lo transferido por tratarse de
acciones formalizadas en planes estratégicos, acuerdos de coopera-
cién, convenios, reglamentos, entre otros.
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5. TEMAS PENDIENTES Y CONCLUSIONES

Ha sido notable el esfuerzo (medido en tiempo, recursos huma-
nos, recursos materiales, cantidad de proyectos, cantidad y tipo de
instituciones y actores estratégicos involucrados, cantidad y varie-
dad de beneficiarias, entre otros aspectos relevantes) destinado en
los Gltimos afios por los paises de la region, con el auxilio de los or-
ganismos de cooperacién internacional multilaterales y bilaterales,
para promover la equidad de género en las politicas publicas, espe-
cialmente aquellas relativas a la insercién y formacién profesional.
Evidentemente, existen particularidades nacionales, énfasis especi-
ficos, componentes y estrategias diferenciadas en este esfuerzo,
que hemos tratado de reflejar.

A pesar de las especificidades nacionales en las modificaciones
en el mundo del trabajo en curso en nuestros paises, las directrices
fundamentales de las politicas laborales para la igualdad de género
han sido muy similares, del mismo modo que la actuacién de las
agencias de cooperacién técnica y de financiamiento que, de cierta
manera, las hicieron posibles. Segiin Pronko (2001), puede reali-
zarse una clasificaciéon simple de los organismos internacionales
en dos grupos, segin su funcién principal: por un lado, las agen-
cias de financiamiento (por ejemplo, Banco Mundial entre otras), y
por otro las agencias de cooperacién técnica (por ejemplo, UNI-
FEM entre otras). El primer grupo ejerce un papel fundamental en
la viabilidad econémica de las politicas publicas, a través de los
préstamos que constituyen deuda publica o montos no reembolsa-
bles. El segundo grupo ejerce un papel fundamental en la viabili-
dad técnica de las politicas publicas, contribuyendo con bases de
informacién, produccién de diagnoésticos, etc., y focalizando su ac-
cién en la produccién de las agendas y en la generacion de consen-
sos sobre temas especificos para las politicas publicas. Siguiendo a
la autora, la intervencién de esas agencias en materia de formacién
e insercién laboral es doblemente estratégica, como uno de los pi-
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lares de la politica social, y también como politica econémica de
formacién de recursos/capital humano.

De acuerdo a lo que se ha ido destacando en este estudio, los
nuevos ejes de acciéon més desarrollados para promover la equidad
fueron el fortalecimiento institucional y la calificacién de actores
estratégicos, junto con la renovada atencién a los grupos de muje-
res més desfavorecidas. Se empiezan a sentir los frutos del esfuer-
zo en este sentido, algunos programas han finalizado su ejecucién
y otros estan en sus primeras etapas, comienzan a sistematizar sus
resultados y a programar futuras acciones llevando en considera-
cién la experiencia acumulada®.

Se requiere ahora realizar una evaluacién (cuantitativa y cualita-
tiva) del impacto nacional y regional de los programas y proyectos
de promocién de la equidad de género en materia laboral. Entre
otros aspectos a ser considerados, cabe reflexionar sobre: ¢en qué
medida la formacién realizada se traduce en una practica cotidiana
de formulacién, ejecucién y evaluacién de politicas publicas con
perspectiva de género, inclusive de reflexion interna de las institu-
ciones nacionales involucradas?; ¢en qué medida fue modificada la
vida de las mujeres de bajos ingresos por obra de los proyectos re-
alizados?; ¢en qué medida la opinién publica se ha modificado a
partir de la realizaciéon de campafias masivas?; ¢en qué medida se
fortaleci6 la capacidad de los gobiernos de formular politicas inter-
sectoriales (transversales) de combate a la discriminacién?; ¢fueron
incorporadas de manera consistente y equitativa las mujeres en la
formulacion de las politicas pablicas no necesariamente estatales?.

En ese sentido, resulta necesario mencionar a su vez dos temas

que, a nuestro juicio, atin no estan suficientemente estudiados y
documentados, aunque son preocupaciones que aparecen de ma-
nera incipiente en las fuentes consultadas:
m la medicién, la valoracién y el reconocimiento en las finanzas pa-
blicas del trabajo (predominantemente femenino) no remunerado
de reproduccion bioldgica y social, asi como la observacion, el con-
trol social y el cuestionamiento de los presupuestos ptblicos desde
la perspectiva de género; y

8 Con relacién a la evaluacion de contenido de los proyectos descritos en el ar-
ticulo, el FORMUJER ya tiene evaluacién ex-post (Leite, 2004), pero los demds
proyectos son muy recientes y estan todavia en ejecucion..
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m el disefio de una estrategia efectiva para la implementacién de
acciones afirmativas en el mundo del trabajo: ¢cémo viabilizar una
transformacion efectiva de la division sexual del trabajo, de mane-
ra tal que se fomenten las relaciones familiares y comunales com-
partidas?; ¢de qué manera establecer discriminaciones positivas
para las mujeres, con el propodsito de garantizar la igualdad de re-
sultados en su insercion laboral? En definitiva: ¢como redistribuir
el poder y los bienes (materiales y simboélicos) entre hombres y
mujeres?

Las politicas publicas del siglo XXI deberian, segiin nuestra
opinién, presentar un nuevo enfoque y una nueva articulacién
entre el trabajo para el mercado, el trabajo para la unidad familiar
o de reproduccién bioldgica y social, y los servicios estatales de
bienestar, asegurando el fortalecimiento de la ciudadania social, y
paralelamente el aumento y mejor distribucién de la productivi-
dad social global (de bienes materiales y simbdlicos). En esa nueva
articulacién, una pieza clave deberia ser la atribucién de ambos
tipos de trabajo, productivo y reproductivo, a los dos géneros, am-
pliando el abanico de posibilidades y responsabilidades de hom-
bres y mujeres en todos los campos de su vida (Yannoulas, 2002).

Asi, las politicas publicas no necesariamente deberian estar fo-
calizadas en la atencién a los grupos de mujeres o unidades fami-
liares en situacién de riesgo, sino en promover condiciones a
todas las unidades domésticas para que sus miembros puedan
desarrollar una vida politica, cultural, profesional, educativa y fa-
miliar mas gratificante y plena. Se trata de pensar nuevos tipos de
articulacién institucional y formas de solidaridad, conectando
agendas, iniciativas, actores, recursos, entre otros aspectos. En
este tipo de nueva ciudadania y de nuevas politicas publicas a
construir, la légica presupuesta es otra, porque en ella economia y
politica estin visiblemente reunidas, de manera transparente, con
base en la reciprocidad e interdependencia, en un modelo de des-
arrollo incluyente que torne compatibles la vida publica y la vida
privada, valorizando el trabajo para el mercado, la participacién
politica y el trabajo doméstico como responsabilidades sociales,
politicas y econémicas compartidas.
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GLOSARIO

ACCION AFIRMATIVA: “La nocién de accién afirmativa (...) estd
siendo utilizada para, en la préctica, equilibrar las relaciones de gé-
nero, raza/etnia, o generacién en diferentes dreas y, aiin no siendo
nuevo, el tema vuelve a adquirir la fuerza de la polémica cuando se
trata de una mayor divisién del poder. Una cosa es asegurar, por
ejemplo, cuotas de 20% de preferencia para las mujeres jefas de fa-
milia en los financiamientos para la casa propia, y otra cosa es ase-
gurar cuotas para que las mujeres tengan ingerencia directa en las
decisiones sobre los destinos de los mismos financiamientos. En
un caso se estd beneficiando a las mujeres, y en otro caso se estan
compartiendo las decisiones sobre la implementacién de las politi-
cas” (Traduccién libre de Miguel, 2000, p. 17). El primer pais en im-
plementar el sistema de cuotas por sexo en el sistema de gobierno
fue Noruega (1978). El primer pais latinoamericano fue Argentina
(1991). Sobre las diversas justificaciones para la implementacién de
acciones afirmativas en los sistemas politicos (justicia compensato-
ria, justicia distributiva y utilidad social), se sugiere consultar
Rodriguez (1994). Para la aplicacién de acciones afirmativas en la
promocién de la igualdad racial y de género, ver Bento (2000) y
Tomei (2005).

AUTO-DISCRIMINACION: Es una especie de vigilancia internaliza-
da, que asegura el comportamiento de las personas de acuerdo con
los pardmetros delimitados por la discriminacion encubierta o indi-
recta. Son mecanismos internos de represién que modelan nues-
tros deseos y motivaciones, de manera que algunas opciones
profesionales resultan impensables y otras fuertemente condiciona-
das. Por ejemplo, fue extremamente dificil para las primeras juezas
de futbol y para las primeras conductoras de 6mnibus imaginarse
ejerciendo esas profesiones. Por otro lado, el costo interno de optar
por profesiones como enfermeria o magisterio es relativamente in-
ferior, atin cuando se conozcan previamente las limitaciones en tér-
minos de remuneracién o condiciones de trabajo en esas
profesiones. Los mecanismos internalizados de represién que deri-
van de la auto-discriminacién se vuelven tan naturales que, muchas
veces, son interpretados como auto-determinaciéon y no como elec-
ciones pautadas sutilmente por las normas sociales. (Yannoulas
2005)
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BARRERAS O TECHO DE CRISTAL: Son mecanismos articulados de
discriminacion encubierta y auto-discriminacion, que limitan las po-
sibilidades de formacién, ejercicio profesional y ascenso en la carre-
ra, limitando la libre construccién de una trayectoria profesional
basada en las necesidades, competencias y deseos de la persona.
Son llamadas barreras o techo por ser de dificil superacién, y de
cristal porque no son facilmente identificables, ya que los mecanis-
mos de discriminacion encubierta y auto-discriminacién son més
sutiles. (Yannoulas 2005)

DISCRIMINACION DIRECTA: Se refiere a las reglas y cédigos insti-
tuidos para salvaguardar espacios de poder, es decir, la exclusién ex-
plicita de un grupo social en funcién de su sexo/género, raza/etnia,
religién, edad, nacionalidad, entre otros aspectos. Tiene como con-
secuencia el sostenimiento de los miembros de un determinado
grupo en situacién desventajosa o desfavorable. Sin embargo, la
discriminacién no podria ser hoy manifiesta o directa como ya fue
en el pasado, pues las sociedades occidentales han instituido como
principio el valor de |a igualdad (al menos en el aspecto juridico-for-
mal). Asi, la discriminacién fue prohibida por normas internaciona-
les (por ejemplo, la Convencién de la ONU de 1979 sobre
Eliminacién de todas las formas de Discriminacién contra la
Mujer), y también por legislaciones nacionales a través de sus cons-
tituciones o coédigos especificos (civil, penal, de trabajo, entre
otros). (Yannoulas 2005)

DISCRIMINACION ENCUBIERTA O INDIRECTA: Consiste en ideas y
précticas admitidas informalmente, que influencian el comporta-
miento “vélido” para cada grupo social. Esas précticas, que parecen
neutras, crean desigualdades importantes entre las personas con
condiciones idénticas, con base en su raza/etnia, sexo/género,
edad, religién, nacionalidad, etc. Un ejemplo claro de esto se en-
cuentra en los anuncios solicitando empleadas con “buena presen-
cia”, que coloca al conjunto de las mujeres negras, sutilmente, en
desventaja, porque en el imaginario de las jefaturas y profesionales
de recursos humanos (como en el de la sociedad considerada glo-
balmente) la de la raza blanca es el estereotipo de belleza. En fun-
ciones como las de vendedora, recepcionista y secretaria son
exigidos determinados atributos estéticos, considerados exclusivi-
dades de las mujeres blancas. (Yannoulas 2005)

EMPODERAMIENTO: Proviene del inglés empowerment. En el
contexto de los estudios de género, se refiere a aumentar la poten-
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cialidad profesional y politica de las mujeres, a través de brindarles
informacién, y ofrecerles oportunidades de expresar sus puntos de
vista y de intercambiar ideas. Su objetivo mas amplio es fortalecer
las capacidades, habilidades y disposiciones para el ejercicio legiti-
mo del poder politico y econédmico. Se pueden identificar un con-
junto de préacticas para desencadenar el proceso de
empoderamiento, como por ejemplo: presentacién de textos nue-
vos exclusivamente pensados a partir de la dptica del anilisis criti-
co de las relaciones de género; nuevas lecturas de textos antiguos o
no escritos con esta perspectiva pero leidos desde ella; andlisis de
la experiencia personal a través de la reconstruccién de la historia
de vida; etc. Se destacan las técnicas cooperativas e interactivas,
con mucho didlogo, psicodrama, redaccién de periédicos y otros
tipos de relato, entre otras técnicas posibles. Para mayor informa-
cion, ver Gore (1996); y Piussi y Bianchi (1996).

EsTEREOTIPOS: Proviene de las palabras griegas estereés y typos.
La primera significa sélido y la segunda molde o modelo. Los este-
reotipos son prejuicios sobre grupos humanos, que se aplican a las
personas aun sin conocerlas. Por ejemplo: “las mujeres son débiles
y los hombres son fuertes”; o “las mujeres son sensibles y los hom-
bres son violentos”. Los estereotipos basados en el sexo de las per-
sonas promueven la imitacién de ciertos modelos rigidos para las
mujeres, y otros igualmente rigidos para los hombres. “Los estere-
otipos relativos a los hombres y a las mujeres en el trabajo, que en
general desvalorizan a la mujer como trabajadora, contintan tenien-
do fuerte impacto a pesar de los cambios significativos que ocurren
en la realidad. Proyectan una imagen de la mujer trabajadora como
fundamentalmente vinculada a la vida familiar y doméstica, lo que
limitaria su adecuada insercién y desempefio profesional”
(Traduccién libre de Abramo, 2002, p. 34-35).

FEMINIZACION DE LAS PROFESIONES Y OCUPACIONES: En la lite-
ratura especializada pueden ser verificados dos significados diferen-
tes, pero relacionados, para el concepto de feminizacién de las
profesiones y ocupaciones, con metodologias y técnicas diferentes
para la recoleccién y andlisis de la informacién pertinente.
m Significado cuantitativo, que llamaremos de feminilizacién, se re-
fiere al aumento del peso relativo del sexo femenino en la composi-
cién de una profesién u ocupacién. Su medida y anélisis se realizan
a través de datos y técnicas estadisticas.
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m Significado cualitativo, que llamaremos de feminizacién, alude a
las transformaciones de significado y valor social de una profesién
u ocupacién originadas a partir de la feminilizacién y vinculadas a la
concepcién de género predominante en una época. Su impacto
puede ser evaluado a través del andlisis de discurso.

Existe una relacién intensa entre el acceso masivo de las mujeres
a la profesién u ocupacién en cuestién (feminilizacién) y su trans-
formacién cualitativa (feminizacion). A medida que aumenta la pre-
sencia de mujeres, disminuyen las remuneraciones, la ocupacién
pasa a ser considerada poco calificada, y cae el prestigio social de la
profesion (Yannoulas, 1996).

FEMINIZACION DE LA POBREZA: En la actualidad se registra una
tendencia acentuada al empobrecimiento de las mujeres, que au-
menta mds que la pobreza entre los hombres (cualquiera que sea el
grado de desarrollo de la sociedad o pafs considerado). Por este
motivo el punto A de la Plataforma Mundial de Accién aprobada en
Beijing (ONU, 2002) trata de las mujeres y la pobreza, denuncian-
do este fenémeno. Segun la Plataforma, el fenémeno de la femini-
zaciéon de la pobreza estd influenciado por la rigidez de las
funciones atribuidas a las mujeres, lo que, a su vez, deriva de las
identidades de género predominantes, asi como por su limitado ac-
ceso al poder, a la educacién, a la capacitacion, a los recursos eco-
némicos (incluido el crédito). Si bien la pobreza afecta a todos los
hogares en general, las mujeres soportan una carga desproporcio-
nal, al procurar administrar el consumo y la produccién domésticas,
en condiciones de creciente escasez. Esta situacién se agrava en el
caso de las jefas de familia y en las unidades domésticas rurales.
Entre los aspectos estructurales que determinan el acceso diferen-
ciado para hombres y mujeres a los recursos y oportunidades eco-
némicas, se destaca la division sexual del trabajo, que compromete
la plena insercién de las mujeres en la organizacién social, politica
y econdémica, y la descalificacién de la contribucién econémica de
las mujeres debido al predominio de las actividades no remunera-
das de reproduccién social por ellas realizadas. (Yannoulas 2005)

PIRAMIDE ocUPACIONAL: En la sociedad capitalista moderna, el
trabajo femenino remunerado se situ6 en una divisién sexual verti-
cal del trabajo, segtin la cual las mujeres como grupo estan en des-
ventaja con relacién a los hombres, en términos de salario, ascenso
y condiciones de trabajo (en funcién de ser el hombre el responsa-
ble por el sustento familiar). Diversas investigaciones mostraron
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que las mujeres siempre deben mostrar mayor cantidad y/o calidad
de caracteristicas positivas que el hombre para ocupar el mismo
puesto de trabajo. Es decir, cuando un candidato y una candidata a
ingresar o ascender en la carrera dentro de una empresa estan en
igualdad de condiciones, |a preferencia es para el candidato. El con-
cepto de pirdmide ocupacional basada en el género, directamente
relacionado con esa divisién sexual vertical del trabajo, indica que
las mujeres cuentan con menos posibilidades de ascenso a cargos
mads altos que los hombres. (Yannoulas 2005)

RAzA/ETNIA: Son variados los términos adoptados para nominar
las razas y etnias que componen la poblacién de un pais. Por ejem-
plo, en Brasil “el IBGE usa la auto-clasificacién racial, tomando por
base el color de la piel. Las personas entrevistadas definen en qué
grupo ellas se consideran incluidas, entre las siguientes opciones:
blanco, negro, pardo, amarillo o indigena. Cuando se usa el concep-
to de poblacién negra, estan siendo consideradas el conjunto de las
poblaciones negra y parda. El “color” amarillo identifica los pueblos
de origen asidtico y la clasificacién “indigena” incluye diferentes et-
nias. Esta metodologia fue criticada por activistas del movimiento
negro brasilero, por su ambigiiedad (...). A pesar de las criticas, la
variable color del IBGE es la metodologfa de clasificacién étnico/ra-
cial oficial del Brasil, y es el pardmetro utilizado en los estudios de
diferentes enfoques, siendo adoptado también por otros organis-
mos de investigacién y por las ciencias sociales en general”
(Traduccion libre de Articulagdo de Mulheres Brasileiras, 2001, p.9).

SEGMENTACION DEL MERCADO DE TRABAJO CON BASE EN EL GE-
NERO: En la sociedad capitalista moderna, el trabajo femenino re-
munerado se integré a una divisién sexual horizontal del mercado
de trabajo, segtin la cual las mujeres se concentran en un determi-
nado sector de actividad (en funcién de las caracteristicas a ellas
atribuidas, por la identidad femenina predominante en la época
considerada). Sus ocupaciones tienen en comun el hecho de ser de-
rivadas de las funciones de reproduccién social y cultural, tradicio-
nalmente desempefiadas por las mujeres. Cuando no son
extensiones directas de la domesticidad, requieren cualidades muy
estimuladas en la socializacién de las nifias (paciencia, docilidad,
meticulosidad, delicadeza, entre otras cualidades consideradas cul-
turalmente femeninas), por ejemplo en las lineas de montaje de la
industria electromecanica. El fenémeno de la insercién diferencial
de hombres y mujeres en los mercados de trabajo se denomina seg-
mentacién o segregacién de los mercados de trabajo con base en el
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género. Asi, la segmentacién reporta a la concentracién de oportu-
nidades de trabajo para las mujeres en sectores de actividad espe-
cificos y en un numero reducido de ocupaciones dentro de la
estructura productiva. (Yannoulas 2005)

SEXO/GENERO: La palabra sexo proviene del latin sexus y se refie-
re a la condicién organica (anatémico-fisiol6gica) que distingue al
macho de la hembra. La categoria género proviene del latin genus,
y se refiere al cédigo de conducta que rige la organizacién social de
las relaciones entre hombres y mujeres. En otras palabras, el géne-
ro es el modo en que las culturas interpretan y organizan la diferen-
cia sexual entre hombres y mujeres. La principal caracteristica de las
relaciones de género, al ser un constructo social, es la posibilidad
de modificacién a través del tiempo. No se trata de un atributo in-
dividual, sino que se adquiere a partir de la interaccién con los
otros, y contribuye para la reproduccién del orden social. En todas
las culturas se realiza una interpretacién bipolar (femenino/mascu-
lino) y jerdrquica (lo masculino més valorizado que lo femenino), de
las relaciones entre hombres y mujeres. Cuando se discute la cues-
tion de género se pretende transformar la construccién social y cul-
tural de las relaciones entre los hombres y mujeres, en el sentido de
pluralizarlas, democratizarlas, eliminando discriminaciones basa-
das en dicotomias y jerarquias estereotipantes. El concepto de gé-
nero, mas que el de sexo, permite reconocer las diferencias
existentes entre las propias mujeres (y hombres), a partir de la com-
binacién de otras variables o caracteristicas como la etnia/raza,
clase social, orientacién sexual, edad, entre otras posibles.
(Yannoulas 2005)

Sitios web recomendados:
BID - Igualdad de género en el desarrollo: www.iadb.org/sds/wid/
CEPAL - Unidad de la Mujer: www.eclac.cl/mujer
CINTERFOR - Género: www.cinterfor.org.uy
OIT — GPE/AL: www.oit.org.pe/gpe
OIT — GRPE/BR: www.oitbrasil.org.br/prgatv/prg_esp/genero
PRIGEPP: www.prigepp.org
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