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La fundamentacion y la perspectiva basica de la que parte el Modelo de Desarrollo
Institucional Integrado, MDII, es entender la Instituciébn Educativa como una organizacion la
cual es a su vez considerada como un sistema. En el sistema operan los elementos y sus
relaciones, las estructuras y los procesos para determinar los limites de sentido que lo

diferencian de su entorno.

Los elementos del sistema de la Institucién Educativa tienen la funcién de atribuciéon y de
limite del sistema. Se pueden considerar como elementos constitutivos del sistema de la
Institucion Educativa: la normatividad y las politicas de la Institucién, los programas?® de:
formacion de estudiantes expresado en el curriculo, formacion permanente de los docentes,
gestion administrativa, gestién pedagdgica, bienestar y de orientacion, apoyo comunitario y
los coédigos de comunicacion. Cada uno de estos elementos tiene la particularidad de
autoconstituirse 1o cual se logra con la participacion de los actores de la Institucion. En la
sociedad del conocimiento, uno de los interrogantes a formular en las Facultades de
Educacion es:¢cual ha de ser la formaciéon de los docentes en una Institucion Universitaria

para atender los requerimientos de un Modelo de Desarrollo Institucional Integrado?

En el marco del proyecto “Un estudio de caso de gestion institucional integrada en Educacion
Bésica, referente para la formacion del profesional de la docencia en la Universidad de la
Amazonia-Florencia Caquetd”, los siguientes resultados de la encuesta aplicada para
identificar las representaciones sociales del profesorado y los directivos en desarrollo

institucional integrado, a través del analisis factorial de correspondencias multiples, ameritan

! Grupo de investigacién Desarrollo Institucional Integrado. Profesores de la Universidad de la
Amazonia y coordinadores del Seminario Nacional de Educacién Pensamiento complejo y desarrollo
institucional integrado, octubre 5-7 de 2005, Florencia Caqueta

2 Programa: es un complejo de condiciones de veracidad (es decir, de aceptabilidad social) de la
conducta. (LUHMANN, 1998, 290)
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la intervencion en la reconfiguracion de los parametros de formacion de los docentes

brindada por las Facultades de Educacién, en los siguientes aspectos:

Hay crisis en la implementacion de los modelos pedagdgicos por los maestros, lo cual

conlleva a ambivalencias entre las visiones tradicionalistas y las nuevas tendencias del

gquehacer institucional integrado.

Hay debilidades en:

El proceso de autorreflexién, autorregulacibn y toma de decisiones para el
mejoramiento institucional, reflejadas en las propuestas pedagdgicas de los
maestros orientadas a dinamizar la toma de decisiones en el Consejo Académico
para introducir nuevos procesos curriculares en la Institucion. En este sentido, los
maestros no tienen liderazgo académico que propicie el cambio permanente en los
procesos educativos.

Los procesos de interaccion para socializar las practicas pedagogicas que desarrollan
los maestros con el fin de mejorarlas y generalizarlas en la institucion. La apropiacion
de la comunicacion como elemento de autorreflexion y autorregulacion entre los
diversos actores de la institucién no es muy sélida y no caracteriza la vida institucional
porque intencionalmente no esta orientada a producir consensos que generen
transformaciones sustanciales en la vida académica y administrativa. Este poco
desarrollo del dialogo, presenta una institucion educativa en la que poco se ha
trabajado con el otro, no se reconoce al “yo” en los otros, es decir, hay una deficiente
reflexion sobre el “alter ego”, los cuales son aspectos relacionados con la doble
contingencia propia de los procesos comunicativos.

La cultura de la produccién escrita y por ende, la sistematizacion de experiencias
como una accion importante de la vida escolar. De ahi que en las instituciones
educativas, por lo general, se realizan actividades muy interesantes que no
trascienden por cuanto no hay un registro escrito o visual de las mismas y por ende,
no son socializadas con la comunidad educativa para que mediante el analisis, la
reflexién y la valoracion de éstas se contribuya al mejoramiento institucional. No se es
muy consciente de la importancia de la comunicacion como factor de autorregulacion
mediante procesos metacomunicativos y de autocritica. Se reconoce que poco se
hace por fomentar la argumentacién como principal estrategia para la toma de
decisiones del desarrollo académico y administrativo.

El desarrollo de proyectos a partir de las experiencias cotidianas de los diversos

actores del proceso educativo; lo cual incide en la falta de autorreflexion, integracion
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y articulaciébn curricular para desarrollar proyectos de aula como factor de
empoderamiento y proyeccion institucional, contribuir a la formacion de habilidades
para la responsabilidad, la participacion y la tolerancia y establecer asi, una mejor
conexion con el entorno.

- La elaboracion del PEI como un factor preponderante para propiciar la participacion
de la comunidad educativa en el mejoramiento de la formacién integral de los
estudiantes. Se manifiestan carencias en la participacion, procesos de autoevaluacion
y autorregulacién direccionados desde los procesos de la evaluacién institucional que
permitan introducir nuevos procesos curriculares en la Institucion y concretar la mision
formulada en el PEI.

- La gestion de la direccion como orientadores de los procesos pedagdégicos por el
paralelismo con administrativo como un fin. En este sentido, es limitado el
profesorado que asume una posicidn critica para expresar que no existe una sdlida
interconexion entre los procesos de la gestion administrativa y los de la gestion
académica.

Ante este panorama cabe preguntarse: ¢como lograr una formacion para los docentes
donde se relacionen los procesos comunicativos con los enfoques pedagdgicos para la
gestion del conocimiento y la administracion de las instituciones educativas? ¢qué

fundamenta la formacion integral del profesional de la educacién?

Para responder este interrogante se parte de considerar la formacion de docentes con la
expectativa de desempefio en una institucion educativa que es percibida como un sistema.
En este sentido, es importante diferenciar la formacién que se requiere para estudiar a la
Institucion como sistema, en razén a comprender la complejidad misma y la del respectivo

entorno.

El ambito del sistema, a la Institucibn Educativa le corresponde construir sentido y
significacion para establecer conexiones, relaciones y sobretodo “selecciones” respecto del
mundo que forma parte de su entorno; por lo tanto, determinar las necesidades de
formacion han de estar aunadas al mundo del sentido y a la complejidad que implica efectuar
decisiones que impliquen atender a las necesidades del entorno y al mismo tiempo, a las
propias necesidades institucionales que definen el caracter autbnomo y marcan la identidad
de la Instituciébn Educativa. Para determinar su identidad como Institucién Educativa es

necesario efectuar reflexiones permanentes que posibiliten su “auto produccion”, es decir,
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determinar cuales son los sentidos que ha de privilegiar en el proceso formativo. En esta
oOptica “...cada intencion del sentido es autorreferencial en la medida en que prevé su propia
posibilidad de reactualizacién , por lo tanto, se retoma en su estructura de remisiébn como
una entre muchas posibilidades de vivencias y acciones adicionales” (Luhmann,1998, 79).
Se requiere de una constante construccidén de sentido para responder a las necesidades de
la sociedad que opera como entorno de la institucién educativa, por lo que se ha de asumir
el reto de seleccién de otras alternativas relacionadas con el cambio, porque el sentido
siempre actla en la transformacion de su propio estado. En esta perspectiva, el “sentido es
la unidad de actualizacién vy virtualizacion, de reactualizacion y revirtualizacion, como un
proceso que se impulsa a si mismo (capaz de ser condicionado mediante sistemas)”
(Luhmann, 1998, 82).

Las dimensiones de sentido, en las que se ha de hacer las respectivas selecciones de la
formacion profesional del profesorado, hace alusibn a aspectos, como: - La dimension
objetiva: es la que plantea la descripcion de los objetos tanto desde su perspectiva exterior
como desde la interior. — La dimensién temporal: el tiempo es para los sistemas de
sentido, “la interpretacion de la realidad en relacién con la diferencia entre pasado y futuro”.
(Ibid.., p, 93). Con la dimensién temporal se combina estabilidad e inestabilidad,;
determinacion e indeterminacion; reflexion, autorreflexién; seguridad e inseguridad;
irreversibilidad, reversibilidad; perduracién, avance; acontecimiento, existencia, cambio y
duracion. La dimensién temporal contribuye a estructurar las expectativas y la regulacion de
seguridad/ inseguridad. - La dimension social: posibilita regularizar las acciones del sistema
y establecer los sentidos de las metas, por cuanto, se ha de tener en cuenta lo que los
participantes o actores estan pensando de la accién, la cual es importante que se
experimente como comunicacion. Desde esta perspectiva, la dimension social “remite a una
participacibn  que se podria notificar comunicacionalmente, lo cual implica la
autorreproduccion recursiva de la sociedad” (Ibid., p 366). Por esta razén, se privilegia la
comunicacion, a través de ella, se “comunica sobre algo”, y ese algo se encuentra

basicamente en el entorno de la Institucién Educativa, es decir, en la sociedad.

El sentido es sustantivo para la comunicacion como operacién constitutiva del sistema, lo
gue determina lo social. La comunicacibn es una operacion bésica que produce los
elementos para constituir un sistema social. Esta operacién es una unidad conformada por

tres acciones de selecciéon: 1. Unidad de informacion, 2. Acto de comunicar y 3. Acto de
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entender. Es decir, que la comunicacion implica siempre una accion selectiva para efectuar
analisis, diferencias y contrastes. Aunque cada accion tiene su especificidad, éstas solo
tienen sentido como una sintesis de seleccibn cuando y hasta donde se genera la
comprension mediante acontecimientos selectivos. Las tres acciones o acontecimientos se
enlazan entonces en la comunicacion, en atencién al repertorio de posibilidades propiciadas

por las diversas dimensiones de sentido anteriormente enunciadas.

Si nos ubicamos desde la Optica de la comunicacion como unidad fundamental para la
constitucion del sistema, la propuesta de la formacion de docentes que coadyuve a la
concrecién de un Modelo de Desarrollo Institucional Integrado, parte desde el analisis de

cada una de las selecciones que constituyen la comunicacion:

1. La Informacion: es el contenido selectivo, con ella se efectlia la accidn de seleccionar, es
decir, se analiza y determina sobre el qué comunicar. La informacion es una es una
seleccion de un repertorio (conocido 0 no) de posibilidades. (Ibid., 142) Para decidir el
qué comunicar, se hace alusion al repertorio que proporciona la cultura, vista desde dos
angulos, la que permea al entorno, en este caso, a la sociedad, y la que asume como
propia, el sistema, en este caso, la Institucion Educativa. Los temas son
generalizaciones por cuanto aparecen como repertorio que sera libremente seleccionado
y no determinan cudles aportaciones seran otorgadas, ni cuando, en qué orden y por

quién.

Desde la informacién que se requiere para la formacién de los docentes se proponen los

siguientes aspectos que se ilustran en el grafico No.1.

Como ya se expresO en esta propuesta de seleccion de informacion se hace desde una
doble perspectiva de seleccion, por una parte, las informaciones que posibiliten entender a la
Instituciéon educativa como un sistema, en este sentido, hay una apropiacion de saberes de
unas areas 0 campos de conocimiento especificos. Este aspecto determina para cada
facultad de educacion las diferentes carreras que se ofrecen y las que en todas ellas, marca
un sello distintivo y al mismo tiempo comun, la pedagogia y la didactica por cuanto tienen
gue ver con la formacion especifica del profesorado segun la carrera ofrecida. Por otra parte,
hay unos temas basicos que brindan la posibilidad de operar y entender la Institucion

educativa como un sistema y al igual que la pedagogia y la didactica han de ser comunes en
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la formacién brindada a todo docente. Los temas que son nucleos de otras teméticas

relacionadas, son:

COMPONENTES SUSTANTIVOS PARA LA

FORMACION DE PROFESORES
|
| |
SISTEMA ENTORNO
| l | —
AREAS O CAMPOS INSTITUCION MACROPOLITICA-
ESPECIFICOS EDUCATIVA MECATENPENCIAS |
|| INVESTIGACION: COMUNCICACION | | | PR ebATIA T
PROYECTOS DE :
AULA
NUEVAS —
v , TECNOLOGIAS
REDISENO MICROPOLITICA
CURRICULAR ESCOLAR
PEI- LIDERAZGO |
PLANEACION INSTITUCIONAL

Gréfico No.1: Componentes sustantivos para. la. formacion profesional del profesorado

La Comunicacién: es la operacion constitutiva de todo sistema. En la educacion,
posibilita la relacién con los otros, la “alteridad” mediante la cual se percibe y se trata al
“otro” desde el “Yo". Permite el andlisis del “Yo” como producto de circunstancias que
incluye la presencia y la mirada de los otros. También incluye establecer relacion con la
naturaleza para convivir en el medio con base en el equilibrio y la armonia. Formar en la
comunicacion implicaria la formacién en el aspecto relacional, dado que practicamente
las relaciones son imperantes en todo el sistema: relaciones con el conocimiento, con la
realidad y con los otros; la comunicacion “se refiere a la comprension y a la empatia con
el otro” (Capra, 2002, 51). De igual manera, se refiere a realizar procesos de
metacomunicacion que den lugar a la comunicacién reflectiva o comunicacion sobre la
comunicacion, con lo cual se producen nuevas condiciones con la condicién publica que
se le otorga a los procesos de socializacion en procura de la realimentacién de los

procesos en curso.
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- La Investigacion en el aula: permite pensar en las estrategias que posibilitarian la
solucion de problemas de ensefianza y de aprendizaje y en general, lo relativo a la
formacion integral de los estudiantes. Desde la investigacion se efectuaran relaciones
con cada uno de los saberes especificos de formacién y con las demas componentes de
formacion para el andlisis de la Institucion como sistema, por ejemplo: el redisefio
curricular, la planeacion y evaluacion. La expectativa esta en que el docente sea capaz
de comprender e intervenir en la realidad del aula de clases y en virtud de relacionar
tales desarrollos con el ambito general de la gestién Institucibn para maodificarla y
transformarla desde el quehacer investigativo. Privilegiar por ejemplo, la opcién de la
Investigacién-Accién en el ambito educativo coadyuva a realizar en primer lugar,
procesos de autorreferencia, al constituirse el propio quehacer del docente, directivo o

estudiante el objeto de su propia observacion, descripcion y reflexion.

Las estructuras, procesos de la Institucion han de ser mediados por procesos de
investigacion dado que los docentes y directivos docentes han de ser proactivos e
innovadores para atender las diversas y complejas situaciones problémicas que se
presentan en su quehacer docente, de tal manera que las soluciones dadas permitan
aplicar los elementos teoricos adquiridos y, a su vez, los logros obtenidos en dichas
soluciones se constituyan en fuente de reflexion para reconceptualizar la teoria aplicada.
El curriculo por ejemplo, debe asumirse como un proceso de investigacion y de
desarrollo permanente. En esta perspectiva, la formacidén de docentes desde la
investigacion, se asume como un “proceso que integre la teoria y la practica, que genere
la conformacion de colectivos académicos para favorecer la explicitacion y reflexiéon
sobre concepciones y practicas y que permita...la construccion de conocimiento sobre los
procesos educativos...en la medida que transforma las practicas de formacion disciplinar
o profesional” (Callejas, 2002, 12). Teleoldégicamente debe estar orientada a la
consecucion de la mas alta calidad cientifica y ética, y a los desarrollos de la teoria y la
practica pedagdgica como fundamento del saber pedagégico, la investigacion educativa y

una mejor prestacion del servicio educativo.
- El Redisefio Curricular. EI curriculo es lo que determina la identidad propia de la

Institucién Educativa y por tanto, lo que la diferencia de las otras, ésta es una temética

fundamental que se ha de seleccionar para la formacion del futuro profesional de la
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docencia. La mision de educar de las Instituciones educativas se plasma en su Proyecto
Educativo Institucional y especificamente en sus curriculos, de ahi que el curriculo sea la
matriz en la que convergen todos los componentes del sistema institucional. El curriculo
es un mediador “entre el proyecto historico-cultural de una sociedad y el proyecto
formativo de una institucion” y es entendido como “todo cuanto una institucién educativa
provee en forma consciente y sistematica en bien de la educacion de los estudiantes y a
la vez del desarrollo material, cultural, cientifico y técnico de la sociedad en la cual se
inscribe y despliega las siguientes funciones de: traducir, sistematizar, proyectar y
registrar” (Alvarez de Zayas, 2001, 35). Desde la perspectiva socioldgica, los curriculos
integrados favorecen el compromiso de los estudiantes con la realidad, con los otros y
obliga a una participacién mas activa, responsable, critica y eficiente en sus actividades.
Desde el punto de vista psicoldgico los curriculos han de entender a las necesidades e
intereses de los estudiantes con énfasis en los contenidos culturales, en los ambientes
socioculturales concretos, sus estructuras cognitivas y sus formas de interaccion social.
Los curriculos integrados reconocen el valor de la interaccion social y de los conflictos
sociocognitivos como motores del aprendizaje. A partir de interacciones sociales de
calidad, los curriculos, ponen de relieve la importancia de la experiencia en el
aprendizaje, haciendo hincapié en procesos practicos que conjugan lo teorico y lo
practico a través de la experiencia, la reflexién y la accion, toda vez que, “mediante la
actividad es como se construyen y reconstruyen los esquemas que utiliza el individuo

para comprender e invertir sobre la realidad “ (Torres, 1998, 116).

- La Planeacion y Evaluacién del PEI: ante la complejidad que ofrece las contingencias
como “horizonte de mudltiples posibilidades”, es necesaria la capacidad de
autorregulacidén y ésta se puede expresar mediante la planeaciéon vy la evaluacion del
PEI. Este es el proyecto conductor del accionar de la Institucion educativa, como
resultado de la autodescripcién de la Institucion Educativa, la cual generalmente se
expresa en un diagndstico institucional para elaborar la planeacién orientada a efectuar
acciones, en un futuro en concordancia con los aspectos que mediante la autorreflexion
se considera se han de mejorar, para cumplir en el tiempo las expectativas de formacion
que la Institucién se propone. La autorregulacién implica la planeacion de los procesos
y la ejecucion de planes de mejoramiento a fin de enfrentar las exigencias que plantea
la calidad de los procesos; es un plan de accién formulado por la propia institucion antes

gue una orden internalizada de entes externos. Lo que guia su actividad es la capacidad
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de proyectar, orientar y supervisar su accionar desde el nivel interno y la adaptacion de
acuerdo con el cambio de las circunstancias. En la planeacion, la Institucion ha de
prever lo contingente y proponer alternativas para ello; es importante modificar la
tendencia a resolver lo inmediato, lo casuistico, lo urgente para atender las reformas y
requerimientos presentadas por el entorno y no, lo verdaderamente importante y
trascendente. Implementar dichas expectativas de planeacion y evaluacién se expresan
a partir del Proyecto Educativo Institucional, PEI, que orienta todo el quehacer

institucional.

- La Micropolitica Escolar: identifica las diversas formas como se constituyen las relaciones
de poder para comprender las decisiones que determinan las formas de generar
procesos y el tipo de compromisos que se derivan de sus desarrollos. De manera
aparente se relaciona con la normatividad y el juego de reglas y relaciones soportadas,
sin embargo, requiere visualizar las posibilidades de construir al interior de la Institucion
opciones de mayor interrelacion, coherencia e interdependencia institucional como
referente de una nueva vision sistémica sobre la base de producir competencias por el
conjunto de la comunidad en autorregulacion institucional. La via para lograrlo estriba en
desarrollar competencias en la comunidad educativa sobre politicas relacionadas con el
desarrollo institucional integrado, que conlleven a procesos organizacionales mas
organicos entre el mejoramiento del aprendizaje escolar y la proyeccion social, a fin de

aportar a la irrupcion de procesos alternativos en intra e inter institucionalidad.

- El liderazgo Institucional: El liderazgo permite el empoderamiento de la Institucién
Educativa mediante acciones que ayude a los actores a mantener la confianza para
asumir los riesgos propios de lo contingente que subyace en la complejidad de la relaciéon
sistémica; construir el sentido de comunidad y pertinencia en cada uno de ellos, es decir,
fomentar la cultura organizacional, estimular los avances y reproducir con calidad los
elementos, los procesos esenciales de la Institucion y promover que todos se sientan
lideres. El liderazgo institucional se caracteriza por los siguientes aspectos: potencia la
armonizacién de los equipos de trabajo; privilegia el consenso y la participacion
propositiva y solidaria; comparte informacién pertinente y estimula su regularidad; ahonda
en las alternativas que se proponen para combinar opciones; sintetiza la problematica e
incluye aspectos no relacionados para constituir una vision mas holistica y hologréfica de

la institucion y una percepcion creativa de la accion.
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- Las Areas o Campos especificos: se refiere a la seleccion de informacion relacionada
con la pedagogia, la didactica y demas areas que segun la carrera se constituyen en el
saber especifico del docente. La propuesta para su estudio se presenta en el siguiente
gréfico vy busca desarrollarlas teniendo en cuenta los aspectos que posibiliten

comprenderlas a su vez como sistemas y como tales, diferenciarlas de su entorno:

AREAS O CAMPOS ESPECIFICOS DE FORMACION
[

SISTEMA ENTORNO
[ [ [ | Relacioén
DESARROLLO EPISTEMO METODOLOGIA TEMAS (;am pos- ||
EVOLUTIVO LOGIA Ejes Areas
A 4
v — Investiaacion DiSCUrsos: |
—| Historia — Andlisis-
Dldact[c_a Produccién
[ Estado Especifica
Actual
—|_Tendencias Gréfico No.2 Aspectos de estudio paralas &reas o campos especfiicos de formacion

En este orden de ideas, un area o campo especifico, como sistema tendria como objeto
de estudio lo siguiente: - el desarrollo evolutivo, es decir el estudio de la dimension
temporal para analizar la historia, el desarrollo actual y las tendencias o posibilidades
de desarrollo conceptual e investigativo; - lo epistemolégico, que posibilite entender el
marco de la ciencia en la cual opera, sus caracteristicas, su identidad y diferencia
respecto a los otros campos del saber; lo metodolégico, como referente par comprender
sus desarrollos investigativos y responder :¢cémo opera la investigacion desde este
campo especifico?. También desde el punto de vista metodolégico se abordaria su
didactica especifica, ademas, se seleccionarian los temas especificos con sus

respectivas interrelaciones, propias de su campo de saber.

Por otra parte para diferenciarla del entorno se propone el estudio de las otras areas,

disciplinas o campos de saber con los cuales establece relaciones de interpenetracion, “Se
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habla de interpenetracién cuando un sistema ponga a disposicién su propia complejidad(y
con ello, indeterminacion, contingencia y coaccidn de seleccién) para construir otro sistema”
(Luhmann, 1998, 202). La interpenetracion implica reciprocidad al aportar ambos sistemas, el
uno al otro, su propia complejidad. Hay una intervencion desde el interior y el exterior de
cada uno de los sistemas, por ejemplo, el penetrador recibe una influencia en las estructuras
de parte del sistema receptor. Dichas relaciones intersistémicas se manifiestan por los

discursos los cuales son los que establecen las dimensiones de sentido.

Respecto al entorno de la Institucion Educativa, es importante que el docente tenga una

formacion que le permita conocer y manejar informacién respecto a:

- La Macro politica: y Megatendencias: implica el conocimiento del mundo y en general,
de las dinamicas que acontecen en el entorno mundial, nacional y local. Este aspecto
alude a la “capacidad de articular la macropolitica referida al conjunto del sistema
educativo con la micropolitica de lo que es necesario programar” (Aguerrondo, 2003, 50).
Tal conocimiento ayudara a disefiar una organizacion educativa ecolégicamente
sostenible para verla como una organizacion que aprende y que es capaz de
autorregenerarse, de cambiar y evolucionar de forma natural con apertura al mundo
exterior, tolerancia a la entrada de nuevos miembros y nuevas ideas y, por consiguiente,
una manifiesta capacidad para aprender y adaptarse a nuevas circunstancias. (Capra,
2002, 143). Con esta tematica se busca que el profesional de la docencia sea “capaz de
comprender e intervenir como sujeto en el mundo y como ciudadano productivo en la
politica y en la economia actuales” (Aguerrondo, ibidem, 50). En esta 6ptica, se requiere
una formacién en la “ecoalfabetizacién” para comprender: la dinAmica de la vida; los
principios de organizacibn comunes a todos los sistemas vivos; la interdependencia de
todos los seres vivos; la diversidad de interpretaciones y de estilos de aprendizaje; la
flexibilidad como estrategia de resolucién de conflictos; la importancia de la cooperacion,
la asociacién vy el funcionamiento en red. Por esta razén, es posible afirmar que el
“ecodisefio” conlleve a la optimizacién de los procesos y a su sostenibilidad, lo cual se
logra a través del reconocimiento que desde la investigacion se hace en materia de

comprension sobre la naturaleza de los sistemas en el orden natural.

- La Cultura: es vista como un producto histérico y dialéctico, mediante los diversos

aportes dados por los diferentes actores sociales ya sea en el pasado o el presente y
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proyectados hacia un futuro. Pensar en la cultura, es buscar la comprension cientifica
de los hechos de la sociedad, la naturaleza y la cotidianidad para optar por un
compromiso orientado al logro del bienestar de todos. La cultura ademas posibilita el
estudio del lenguaje simbdlico, los constrefiimientos culturales, las relaciones de poder,
el analisis de los valores, las creencias y las normas de conducta del contexto particular
de la Institucion educativa de la que forma parte, de tal manera que se fomente la
identidad cultural y el sentido de pertenencia institucional. La cultura “capacita para
esclarecer las condiciones en las que tienen lugar el aprendizaje y la creacion de

conocimiento” (Capra, 2002, 138).

- La Tecnologia: las Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacién (TIC) en el
proceso de interaccién de conocimiento realizado por los sujetos educativos dejan de
concebirse como recursos auxiliares de la exposicion de los docentes, para
entendérseles como elementos mediadores de la cultura, pero a la vez, mediados por los
marcos de referencia y esquemas conceptuales de los que interactian con ellos. Se
requiere que de manera integrada en el curriculo apunten a la resolucién de problemas
pertinentes y relevantes con el contexto cultural de los aprendizajes y de los procesos
de ensefianza lo cual se materializa en la elaboracion de proyectos interdisciplinarios que
susciten la interaccion, la critica y el trabajo colaborativo, exigencias en las que las TIC
tienen la potencialidad de apoyar con calidad. Para que dicha formacion produzca la
calidad deseada es importante vivenciar con el profesorado propuestas pedagdgicas

para que de manera critica se apropien del empleo pedagdgico de las TIC .

2. El Acto de Comunicar: se refiere a la accion encaminada a seleccionar y proponer la
informacion relacionada con la formacion, entre sus condicionamientos estan: - el
procesamiento reflexivo de informacién, lo cual se realiza mediante las operaciones de
autobservacion, autodescripcién y autocontrol; - el establecimiento de limitaciones a
través de la clasificacion porque al referir una informacién se requiere de
diferenciaciones mas exactas; - el desarrollo de estructuras universales que hacen
alusiébn a todo lo que puede ser relevante para que a partir de ello se produzcan
redundancias, es decir, que de una observaciéon se puedan producir otras; — el empleo de
medios de comunicacion simbdlicamente generalizados, como medios motivadores para
codificar y asegurar la seleccion. Una condicion que puede contribuir a la obtencion del

éxito del acto de comunicar es la codificacion, en la cual se emplea el lenguaje con un
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codigo comun tanto para alter (el que realiza el acto de comunicar) como para ego (el
destinatario del acto de comunicar) para posibilitar que el abordaje de una informacion
sea objeto de interés mutuo y el acto de comunicar lo pueda realizar tanto el uno como
el otro. Es decir que la codificacion “debe manejarse como homogeneizacion operativa
de informacién y acto de comunicar, en igual sentido, por alter y ego”. (Luhmann, 1998,
144). El manejo y dominio de un cbédigo comun es factor fundamental para tener la

probabilidad de éxito del acto de comunicar.

Otros aspectos que condicionan la formacién y son esenciales para tener en cuenta en el

acto de comunicar se presentan en el siguiente gréfico:

REQUERIMIENTOS EN LA FORMACION PROFESIONAL

INTEGRACION REDES PRODUCCION APRENDIZAJE
CIRCULACION SISTEMICO-
SABER GENERATIVO
Teoria Trabajo en Equipo
Practica —| Escritura Autorreferencia ]
— Argumentacion Autorreflexién ]
— Metacomuni Autorregulacion —
cacion

GréficaNo.3. Algunos requetimientos para la formacion profesional docente

- La Integracion: es importante en todos los dmbitos y estructuras de la formacion
establecer relaciones de coherencia, que conlleven a establecer relaciones dinamicas
entre: teoria y practica; las diversas areas de formacion; los maestros de maestros para
establecer un solo patrén de relaciones, la Universidad como ente formador y las

Instituciones educativas beneficiarias de dicha formacion.

- Redes: Se trata de construir redes de aprendizaje entre los docentes que posibilite
compartir conocimientos, procesos para la consecucion de una identidad colectiva y
afianzar el sentido de pertinencia con la institucion. En este sentido, la formacion en el

trabajo colaborativo y de equipo es fundamental, de tal manera que se den cambios
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significativos en las relaciones de poder en los procesos educativos para pasar de la

dominacion y el control a la cooperacién y la asociacion.

- Produccion y circulacion del saber: mediante el desarrollo de procesos de escritura,
argumentacién y metacomunicacién. La Escriitura se asume como simbolo del desarrollo
cultural de los pueblos, en este sentido es objeto de andlisis y reflexion. La produccion
escrita ha de ser el mecanismo fundamental de los procesos de formacion, si bien es
cierto, se parte de la verbalizacion de los procesos, la expresion escrita es su
materializacion por cuanto exige por parte de los actores educativos, el desarrollo de la
capacidad de analisis y sintesis; posibilita la reconstruccion de los aprendizajes porque
transforma y reelabora el significado del lenguaje; exige la autoevaluacién, de manera
que al escribir se obliga a revisar permanentemente los dominios cognitivos y a poner en
crisis las ideas. La escritura implica autorregulaciones como: la vigilancia y la censura, en
el marco de la teorizacion de la practica. La escritura es la base para la sistematizacion
de informacion y la continua evaluacion de los procesos, lo cual le otorga la condicion
publica a los procesos pedagdgicos, curriculares y didacticos en construccion.

- El desarrollo de la argumentacién y blasqueda del consenso: La argumentacion se
entiende como la capacidad de presentar un discurso claro y coherente en el que se
expresan las razones en pro o en contra de una tesis que se defiende mediante la

presentacion de evidencias. Segun Anthony Weston (2001, 13) “ “dar un argumento”
significa ofrecer un conjunto de razones o de pruebas en apoyo de una conclusion”. Se
trata de apoyar ciertas opiniones con razones. En esta Optica se debe partir que no se
posee toda la razén, que se dan aportes para contribuir a partir del razonamiento a logro

de puntos comunes de coincidencia, pese a las diferencias que tambien se suscitan.

- Procesos de metacomunicacion: La comunicacion debe servirse igualmente de las
anticipaciones, es decir, que se parte de expectativas, la comunicacion siguiente siempre
se utiliza para observar y demostrar que se basa en la comunicacion anterior. Es decir,
que hay una constante confirmacion del proceso comunicativo, de ahi entonces, que hay
un proceso autorreferencial: “el proceso debe consistir de elementos (acontecimientos)
que al retomar su relacion con otros elementos del mismo proceso se remiten a Si
mismos” (LUHMANN, 1998, 145). Esta confirmacion constante de la comunicacion sobre
la comunicacion da lugar a la comunicacion reflectiva o comunicacion sobre la

comunicacion, lo cual implica la diferenciacion realizada por un observador entre dos
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acontecimientos selectivos; informacion y acto de comunicar tienen lugar, en forma

conjunta con la critica.

- Formacion en el pensamiento sistémico: el pensamiento sistémico no se concentra en
los componentes basicos, sino en los principios esenciales de organizacion. El
pensamiento sistémico “es contextual...encuadra este algo dentro del contexto de un todo
superior.” (Capra, 2003 49). Desde este angulo, desarrollar pensamiento sistémico
implica establecer conexiones entre el contexto, los procesos y las interrelaciones entre
el todo y las partes y, viceversa. Lo fundamental es analizar los principios esenciales de
todo lo que concierne a un determinado objeto de estudio y comprenderlo en relacién con
otros contextos que lo incluyan o sean mas abarcadores. Se trata de analizar “totalidades
integradas cuyas propiedades esenciales surgen de las interacciones e interdependencia
de sus partes” (lbid., p,53). Se requiere entonces desarrollar en los procesos
educativos la “habilidad para focalizar la atencion alternativamente en distintos niveles
sistémicos” (Ibid.), cada uno de los cuales presentan diversos niveles de complejidad
para lo cual es esencial determinar las relaciones que alli se desarrollan. El pensamiento
sistémico implica entonces desarrollar diversas miradas para la comprensién de las
relaciones que coexisten en una determinada realidad, enfatizar en sus cualidades y en
especial en su patron de comportamiento, antes que en los elementos o componentes.
Igualmente, hace relacion a la interrelacion dialéctica que se ha de establecer entre
teoria y préactica y en la comprension de los diversos conceptos desde su evolucion
histérica, vistos como no como productos acabados sino perfectibles cada vez a medida
que se avanza en la profundizacién de dichos conceptos. Desarrollar el pensamiento

sistémico implica efectuar operaciones de:

- Autorreferencia, de acuerdo con Luhmann (1998, 21) es la “capacidad de entablar
relaciones consigo mismo y de diferenciar esas relaciones frente a las de su entorno”. Este
concepto es innovador y desencadenante de muchas dinamicas en la vida de la Institucion,
es “mirar hacia adentro” para efectuar contrastes, comparaciones o confrontaciones con lo
“externo”, es decir, con el entorno. Posibilita un constante analisis entre lo uno y lo otro, lo
duradero y lo cambiante, el pasado y el futuro, el andlisis hacia adentro y hacia fuera, el
acontecimiento y la existencia, el horizonte externo y el horizonte interno, lo irreversible y lo

reversible; crea la redundancia, la recursividad, el pluralismo; igualmente, posibilita tener
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claridad acerca de qué es lo que se comunica (informacion), qué es lo que se ensefia y

como se comunica (acto de comunicar o como se aprende).

- Autorreflexion: al aplicarse la reflexion a si mismo, se vuelve a si mismo y tiende a
producir estabilidades mediante la autoobservacion, lo que hace posible dentro del
sistema establecer la diferencia entre sistema y entorno. La Autorreflexion implica
realizar una mirada de observacion, de andlisis, de cuestionamiento y de critica hacia
“adentro” y “hacia fuera” de uno mismo para establecer diferencias que coadyuven a
constituir su identidad. “En el nivel de la reflexién, el sistema determina su propia

identidad mediante la diferencia respecto de todo lo demas”(lbid., 178).

- Autorregulacién: se presenta como una estructura organizativa fundamental tanto del
desarrollo cognitivo como del desarrollo social; se estima segun la capacidad que se
tiene a fin de regularse a si mismo de manera socialmente apropiada y en ausencia de
vigilancia por alguna otra estructura externa de apoyo o de supervision. La
autorregulacion implica la planeacion de los procesos y la ejecucion de planes de
mejoramiento a fin de enfrentar las exigencias que plantea la calidad de los procesos;
es un plan de accion formulado por uno mismo antes que una orden internalizada de
entes externos. Lo que guia la actividad es la capacidad de proyectar, orientar y
supervisar su accionar desde el nivel interno y la adaptaciéon de acuerdo con el cambio
de las circunstancias. Con la autorregulacion se evita la autocomplacencia con lo

realizado.

3. El acto de comprender: radica en la aceptacion que el otro hace, y esto significa “actuar
de acuerdo con directivas determinadas pero también experimentar, pensar, elaborar
mas informacién bajo la condicibn de que una informacion determinada acierte” (lbid.,
157). Es decir, que el otro tiene la el otro reproduce informacién, no como repeticién de lo
ya dicho sino como produccion de un nuevo sentido a partir del que se ha comprendido.
De tal manera que se crea un circulo comunicacional. La probabilidad del éxito radica

entonces en evitar el contrasentido.

En la respuesta opera la educabilidad la cual se fundamenta en el caracter inacabado del
hombre para desarrollar su potencial de perfectibilidad; esta ligado al querer de voluntad

para ser libre con base en la potenciacibn que requiere el inacabamiento del desarrollo
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mental; es un proceso que termina cuando el sujeto se reconoce a través de ella como un
ser inacabado, y emerge en esa comprension. La autoeducabilidad conduce a la autonomia
mediante la reflexion y autorreflexibn sobre “el aprender a aprender”. En este sentido,
desarrollar habilidades metacognitivas e investigativas desde la practica y la reflexion
conlleva a la construccion critica del conocimiento. Igualmente la capacidad de liderazgo es
fundamental para aprender a convivir en comunidad y con el entorno lo cual conlleva
conocerlos para establecer niveles de compromiso con ellos. Ademas, requiere propiciar la
transformacion, ensefar a cambiar y a adaptarse continuamente y, ayudar para encontrar la
voluntad para hacerlo, En este sentido son muy importantes la energia, la capacidad, la
fuerza de voluntad, la habilidad y la alineacion de los lideres, ya que ningln cambio

fundamental tiene lugar sin un fuerte liderazgo (Duck, 2002, 73)

En conclusién, pensar en la formacién del profesional de la docencia implica pensar en una
formacion que los prepare para trabajar en una institucion integrada, en este sentido, se
requiere el desarrollo de competencias no solamente para trabajar en el aula, sino también
para liderar procesos en la institucion y en el entorno de la misma. El profesor sera portador
de procesos de transformacion consigo mismo y con su propio entorno institucional,
entendido como ambito laboral en una perspectiva social. Dichos aprendizajes afectan no
sOlo a los estudiantes, sino al conjunto de la comunidad porque la gestion escolar ha de
generar aprendizajes generativos de cardcter institucional Se trata, de trabajar
interrelacionadamente desde lo pedagdgico, lo administrativo, lo relacional o comunicacional
para que el estudiante desarrolle todas sus potencialidades y competencias, para que cada
vez sea mejor persona que le aporte a la sociedad en la que esta inmerso y contribuya a

consolidar un entorno sostenible de dimensiones planetarias.
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