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A MICROSSOCIOLOGIA CONTRA A
TECNIFICACAO E O PSICOLOGISMO.

PARTE PRIMEIRA

Tecnificagdo do saber e realismo sociolégico.

A era da automatizagdo e¢ das maquinas eletronicas da primazia légica ao
conhecimento técnico em um grau tal que fodas as outras manifestages do saber sao
influidas ao ponto de tecnificar-se tanto quanto possivel.

Depois da tecnifica¢ao avancada da filosofia, por exemplo, introduzida pelo
“Tractadus 1.ogico-Philosophicus" (1922), de Wittgenstein, o leitor de filosofia viu-
se obrigado a saber manejar uma combinatéria prévia com mais de trinta
simbolos de uma “sintaxe logica”; s6 para acessar as proposi¢oes e comegar
sua leitura. Sem o conhecimento antecipado dessa técnica especialissima de
enunciagao torna-se impossivel ao leitor de Wittgenstein entrar em contato
com a filosofia e com a investigacao do objeto oculto de que se ocupa toda a
ciéncia.

As proprias ciéncias humanas sio comprometidas gravemente com as
gigantescas organizagoes de sondagens da opinido publica, de estudos de
mercado, etc. as quais apenas se limitam a mecanizagdao e a tecnificacdo das
relagdes humanas e dos problemas reais que suscitam a vida mental e a vida
social atuais, com o objetivo de subordina-los aos esquemas prefixados.

Esta tendéncia para a tecnificagao da filosofia e das ciéncias humanas deve
ser situada no quadro da tecnocracia, e, em seu realismo, o socidlogo se opoe
com firmeza 2 tecnocratizacio, nio s6 dos conhecimentos e dos controles ou
regulamentagdes sociais, mas das relagdes humanas .

1 Veja a andlise critica contundente da doutrina dos “Managers” (Burnham) em Gurvitch, Georges: "A
Vocagio Atual da Sociologia-vol.II: antecedentes e perspectivas ", Lisboa, Cosmos, 1986, 567 pp.
(1*edigdo em francés: Paris, PUF, 1957), pp.489 a 523; Ver tb. “Los Marcos Sociales del
Conocimiento”, Monte Avila, Caracas, 1969, 289 pp. (1*edi¢do em Francés: Paris, Puf, 1966), p.228
e p.233.
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Alids, este posicionamento de realismo sociolégico faz par com o
existencialismo de diferentes tendéncias, porquanto constituiu uma tentativa
de resisténcia em nome do Eu, do Outro, das coletividades concretas a
tecnificacao da filosofia.

Nao excluimos aqui os tragos do capitalismo organizado e dirigista, tais
como a sujeicio dos homens e dos grupos as maquinas, as tendéncias das
técnicas a tornarem-se cada vez mais independentes dos quadros sociais, a
restricdo aos direitos dos cidaddos de todas as categorias (produtores e
consumidores) de governarem-se a si mesmos e de controlar todo o poder que
se os imponha.

Seja como for, a sociologia pode nos ensinar a revalorizar as formas ou
manifestagoes da sociabilidade, os Noés e as relagdes com outrem que nesses
Noés se diferenciam viabilizando a participa¢ao nos agrupamentos humanos ou
sociais particulares.

Os Nos, os grupos, as classes sociais, as sociedades globais e suas estruturas
sao temas coletivos reais, de tal forma que podemos falar do conhecimento de
outro, do conhecimento dos Nos, grupos, classes, sociedades globais como se
fala de um género ou classe especifica de conhecimento na realidade social,
sem duvida um conhecimento muito colado aos papéis sociais e as
expectativas de papéis.

Portanto, em sociologia os elementos microssociais nao tém absolutamente
nada a ver com o individualismo, o atomismo e o formalismo sociais.

Pelo contrario, as manifestacbes da sociabilidade, incluindo as relagbes com
outrem, sao definidas pela dialética sociolégica como as wziltiplas maneiras de ser
ligado pelo todo no todo, este Gltimo termo compreendendo inclusive o complexo
de significagdes observado em todo o campo cultural existente.

Para o socidlogo, todas as interagoes, inter-relacdes, relagdes com outrem
(interpessoais e intergrupais) ou interdependéncias pressupéem e sao sempre
fundadas sobre interpenetragdes, integracdes, participacOes diretas, fusoes
parciais nos Noés (atuais ou virtuais), sempre concebidos como totalidades.

P Em realidade, a tecnificagao do saber impregnando os controles sociais e
as chamadas relagbes humanas, da provas de uma orientacio consciente e
calculada voltada para excluir propositadamente o coeficiente existencial do
conhecimento.

Trata-se de uma articula¢do da tecnocracia que se recusa a reconhecer que
qualquer ciéncia é uma atividade social pratica, comporta qualidades humanas,
de tal sorte que os mitos e os simbolos sociais sio revelados como
intermediarios positivos indispensaveis ao proprio conhecimento em
correlagoes funcionais na realidade social.

Afirmando a zmanéncia da realidade aos atos coletivos — imanéncia reciproca do
individual e do coletivo — a sociologia descobre na coincidéncia dos quadros
sociais e dos quadros de referéncia justamente o coeficiente existencial do
conhecimento que inclui os coeficientes humanos (aspectos pragmaticos,
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politicos e ideolégicos do conhecimento) e os coeficientes sociais (variagdes nas
relagSes entre quadros sociais e conhecimento) °.

Ademais de imprescindivel a colocagaio do conhecimento em perspectiva
sociolégica (em que, verificando-o em correlagdes funcionais, o sociélogo se
reconhece na reciprocidade de perspectivas “Eu - objeto”), a constatagao
dessa coincidéncia é fundamental na sociologia como pensamento probabilitirio
e se descreve mediante os procedimentos dialéticos de intermediagdo, assim
tornados possiveis e reais.

Dai que a sociologia do saber e s6 ela estabelece os coeficientes sociais,
COMO variagies nas relages entre quadros sociais e conbecimentos — e ela nao pode
deixar de fazé-lo.

Quer dizer, na operagao de circunscrever o conhecimento como fato social
distinto de outros fatos sociais, se afirma a dimensao que tem o conhecimento
de ser avaliado numericamente; se afirma o nivel de realidade social que se
efetua junto do conhecimento em estado de correlagoes funcionais como o fator
numérico desse conhecimento funcionalmente correlacionado, isto é, como o
Sator numérico de sua variagao.

Em suma: o coeficiente social do conhecimento é o fator numérico em que
se efetua a variacao do conhecimento em estado de correlagdes funcionais — e
que pode ser projetado como probabilidade em figuras ou coordenadas
geométricas ().

Alias, a variagdo do saber é a expressio mesma da existéncia de
conhecimentos coletivos como conteudos cognitivos.

Incluindo as avaliagdes coletivas, opinides, caréncias e ideals, apenas como
fusGes parciais e ndo como identificagdes das consciéncias, a consciéncia
coletiva ¢ tdo real quanto a consciéncia interindividual (a "intersubjetividade"
como existéncia mista das consciéncias individuais a oscilarem entre o
afastamento e a aproximacao), de tal sorte que “foda a consciéncia aparece
comprometida em uma dialética entre 0 Eu, Outro ¢ Nos” *.

» Como se sabe, as variagoes do saber em funcio dos quadros sociais
exigem a pesquisa dos coeficientes de discordincia entre as opinides coletivas e as
atitudes reais dos grupos.

2 Ver Gurvitch, Georges: (1894-1965): “Los Marcos Sociales del Conocimiento”, trad. Mario
Giacchino, Caracas, Monte Avila, 1969, 289 pp- (1*edi¢do em Francés: Paris, PUF, 1966).

3 Ver o relato de pesquisa do “Laboratirio de Sociologia do Conhecimento” da “ancienne EPHE
VIéme section, de Paris”, divulgado em Anexo na obra de Gurvitch “Los Marcos Sociales del
Conocimients”, ja citada na nossa bibliografia.

4 Gurvitch, Georges: (1894-1965): “Los Marcos Sociales del Conocimiento”, op.cit.
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Refratarios a essa exigéncia de realismo, os tecnocratas adotam orientagdes
semelhantes a Wittgenstein obrigando a manejar uma combinatoria prévia
com simbolos de uma “sintaxe logica” s6 para acessar o saber.

Quando, tecnificando os controles, as pesquisas de opinido sio utilizadas
para subordinar aos esquemas prefixados, se esta em fato recusando a reconhecer a
sintaxe existente na realidade como fator do conhecimento e, portanto, nessa
rejeicdo do social, os tecnocratas diao razio a C. Wright Mills, que nisso
denuncia o preconceito contra a sociologia do conhecimento.

Com efeito. Em relagdo ao problema da escolha ou “elei¢ao” dos modelos
de verificagio na pratica cientifica, a aceitagdo ou a rejei¢do dos mesmos
por parte de pensadores individuais e de elites constitui no diger de Wright Mills
uma das conjunturas nas quais fatores extralogicos, possivelmente sociolggicos, poden intervir
¢ influir sobre a validade do pensamento de uma elite °.

Embora sem dispor dos termos sociolégicos precisos de guadros sociais e de
coeficientes existenciais do conhecimento (introduzidos por Gurvitch), Wright Mills
esta a nos mostrar exatamente alguns aspectos basicos do que estes termos
sociologicos designam. Dai prossegue articulando a compreensao que lhes
corresponde e avancga duas consideragies para esclarecer a mediacdo observada
nas correlagOes funcionais integrando a atividade cientifica no conjunto da
vida social.

Na primeira consideracdo de analise sociologica, Wright Mills constata que as
referidas indagagdes ou selecbes e proposicoes dos problemas sofrem a
influéncia dos “‘contextos sociais” pela mediacio dos préprios conceitos
operacionalizados nas formula¢ées dos pensadores, ja que os conceitos
existem como “significados socialmente condicionados”.

Trata-se de reconhecer que, como seméintica e sintaxe, a /lingunagem ¢
insepardavel de sua dimensdo pragmitica, na qual se inclui a dimensao socioldgica. Desta
sorte, em face de certas indagacGes ou selegoes e proposicées dos problemas,
¢ legitimo admitir haver uma influéncia do inter-relacionamento entre os
conceitos culturalmente disponiveis, por um lado, e, por outro lado aquilo que
se toma como problematica de investiga¢ao cientifica.

Em suma, existem correlagdes funcionais interligando os significados
culturais e as problematicas selecionadas pelos pesquisadores, sendo por meio
dessas correlages que as indagagoes cientificas sdo introduzidas no conjunto
da vida social.

Na segunda_consideracdo de analise socioldgica, Wright Mills sustenta uma
“teoria social da percepeao” segundo a qual, na busca de verificacio dos elementos
empiricos, os conceitos existentes condicionam os resultados da indagagao, porquanto sao

5 Wright Mills, C.: ‘Consecuencias Metodoldgicas de la Sociologia del Conocimiento’, in Horowitz, I.L.
(organizador): ‘Historia y Elementos de la Sociologfa del Conocimiento — tomo I, artigo extraido de
Wright Mills, C.: ‘Power, Politcs and People’, New York, Oxford University Press, 1963; traducio
Noemi Rosenblat, Buenos Aires, EUDEBA, 3%edicio, 1974, pp.143 a 156.
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esses conceitos que constituenm estruturalmente “o mundo de objetos estruturados tecnicamente
na linguagem especializada’, o mundo no qual se busca a verificagao.

Dai, Wright Mills afirma em realismo sociolégico que “elites técnicas diferentes
possuem capacidades de percepeao diferentes”, e que “as dimensies observacionais de
qualquer modelo de verificacdo sofrem a influéncia da linguagem seletiva de quem o aplica”,
com as “influéncias soécio-histéricas” se fazendo sentir por meio dessa
linguagem.

Desta forma, ficam desautorizados os que, preconceituosamente, negam a
relevancia da sociologia do conhecimento para a epistemologia, tanto mais se
considerarmos o impacto dessa “teoria social da percep¢ao” nas condigdes da
verdade como simples correspondéncia da experiéncia e dos fatos.

kkk

PARTE SEGUNDA

Microssociologia e Dindmicas de Grupo.

A impressao de que nao seria possivel a microssociologia independente da
psicologia social ndo é mais aceita desde os anos sessenta. Imaginou-se
equivocadamente que a sociologia como disciplina cientifica seria fundada no
suposto imperativo axioloégico de “tomar posi¢ao”, atribuido ingenuamente
como incumbéncia metodolégica do socidlogo, combinando-se ao ideal de
matematizagao da psicologia da inteligéncia dita genética.

Sustentou-se ainda que a sociologia dos conhecimentos, no plural, seria
chamada a se apoiar é verdade de mais em mais sobre a historia das idéias,
sobre a histéria das ciéncias e das técnicas, orientagdo esta que supostamente
lhe passaria a tarefa de “tomar posicio” a respeito de fendomenos tao decisivos
como o milagre da civilizagao grega (génio helénico) e a posterior decadéncia
da ciéncia nessa mesma civilizagdo. Por fim, entendeu-se que a explicacdo
sociolégica se faria coincidir com uma matematizagao qualitativa de natureza
analoga aquela que intervém na construcao das estruturas légicas.

Os socidlogos ja esclareceram que nessa imagem apressada e inadequada da
sociologia tomou-se por modelo entre outros a sociometria de Moreno (Jacob
Levy Moreno, 1889 - 1974), com sua muito conhecida dinamica psicolégica de
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grupos (os psicodramas), frequentemente aplicada nos treinamentos para
gestao dos chamados “recursos humanos”.

A sociometria de Moreno ¢ uma técnica de estimagao dos ajuizamentos de
valor portados por cada membro de um grupo sobre cada um dos outros.
Entretanto, desde entdo os socidlogos ja fizeram notar que os elementos
microssociais nao tém absolutamente nada a ver com o individualismo, o
atomismo e o formalismo sociais. Pelo contrario. Como ja o dissemos,
Incluindo as relacbes com outrem, as manifestacOes da sociabilidade sio
definidas como as multiplas maneiras de ser ligado pelo todo no todo, este
ultimo termo compreendendo inclusive o complexo de significacGes
observados em todo o campo cultural existente.

Sabe-se ademais que a sociometria foi associada a microssociologia
posteriormente ao desenvolvimento independente desta ultima, que data de
1937, fundada por Gurvitch (Georges Gurvitch, 1894 -1965) fato este bem
reconhecido °.

Com efeito, ultrapassando a técnica de estimagao dos ajuizamentos de valor
portados por cada membro de um grupo sobre cada um dos outros, ja insistia
Gurvitch no fato de que, como ja vimos, todas as interacdes, inter-relagoes,
relacbes com outrem interpessoais e intergrupais, ou interdependéncias
pressupunham e eram sempre fundadas sobre interpenetragdes, integragoes,
participagoes diretas, fusGes parciais nos Nos (atuais ou virtuais), sempre
concebidos como totalidades.

A produciao de Moreno e seus colaboradores, famosos pela extraordinaria
aceitagao e penetragaio do psicodrama e do sécio-drama notadamente nos
Estados Unidos, deve ser apreciada como o esfor¢o de autores que embora
tenham ultrapassado os erros de um Hobbes (Thomas Hobbes, 1588 — 1679)
ha muito superado, permaneceram parcialmente em desvantagem devido a um
psicologismo individualista que os levou a reduzir a realidade social a relagoes
de preferéncia e de repugnancia interpessoais e intergrupais.

Nota Gurvitch que o erro de Hobbes nao foi ter procurado os elementos
microscopicos e irredutiveis de que é composta qualquer unidade coletiva, mas
foi sim o erro de encontra-los fora da realidade social, nos individuos isolados
e idénticos.

Desse modo se estabeleceu a referéncia do atomismo social como o
conjunto das concepg¢oes individualistas e contractualistas que reduzem a
realidade social a uma poeira de individuos idénticos. E esta a referéncia que
Gurvitch verifica no psicologismo individualista, situando assim ].L.. Moreno
ao mesmo nfvel dos representantes do formalismo social que promoveram a
reducao de qualquer sociabilidade a simples interdependéncia e interagao
reciproca, cujos nomes mais conhecidos sao: (a) - Gabriel Tarde, notado por

¢ Ver Gurvitch et al.: “Tratado de Sociologia - vol.1 e vol. 27, Porto, Iniciativas Editoriais, 1964 e 1968
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seus debates com Durkheim; (b) - Georges Simmel e (c) - Leopold von Wiese
>

Nesta limitada orientagao de psicologismo individualista se preconiza que,
ao nivel psicoldgico da realidade social, qualquer interesse estaria concentrado
sobre a psicologia interpessoal em detrimento da psicologia coletiva
propriamente dita, e nesta seqiiéncia, desprezando as fungdes intelectuais e
voluntarias, J.L.. Moreno se limita ao aspecto exclusivamente emotivo, e neste
ambito, por sua vez, limita-se ao aspecto da preferéncia e da repugnancia,
deixando de lado exatamente o mais significante aspecto da aspiracao.

ook

PARTE TERCEIRA

A Filosofia Social a contrapelo da microssociologia:

Critica da aplicagdo do paradigma de Hobbes
em Teoria socioldgica.

Mistificando a falsa questao elucnbrativa sem resposta de "como a sociedade ¢ possivel”,
Dabrendorf nos deixca ver com clareza, malgrado sen posicionamento, que, por estar
amarrada a preocupagies “axiomaticas”, a filosofia social inviabiliza o aprofundamento da
microssociologia e, por esta via, abisma a propria teoria socioldgica.

O pluralismo social efetivo estudado no realismo relativista dialético
sociolégico, como dinamica caracteristica dos elementos microssociais, nao se
deixa confundir aos posicionamentos pluralistas no plano das técnicas
politicas.

Nestes ultimos, ha um afastamento do antidogmatismo préprio a sociologia
diferencial e que erroneamente se permitem misturar certas formulagoes
sociologicas as projecoes de filosofia social.

Tal é o procedimento que lemos nos escritos de Ralf Dahrendorf, haja vista
a assimilag¢ao do pluralismo dos contrapoderes a uma teoria da coagao, de tal

7 Ibidem.
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sorte que as mudangas nas estruturas sociais passam a ser atribuidas a uma
discursiva dialética do poder e da resisténcia °.

Nessa concepg¢do, seriam as posicoes que permitem a seus ocupantes
exercer o poder, posto que dotadas de soberania: os homens que as ocupam
estabelecem a lei para seus suditos, com o aspecto mais importante do poder
sendo o controle de sangdes, a capacidade de garantir a conformidade a lei.

Dessa nog¢ao de poder e de sangoes deve-se concluir (1) - que ha sempre
resisténcia ao exercicio do poder (cuja eficiéncia e legitimidade sdo precarias);
(2) - que o grupo dos que ocupam as posi¢des de poder é o mais forte, e (3) - a
sociedade se mantém unida pelo exercicio de sua forca, isto ¢, pela coacio. E a
suposta “solu¢ao hobbeseana para o problema hobbeseano da ordem”.

Dessa forma, o exame das estruturas vem a ser reduzido ao advento de
uma estratificagdo identificada ao falso problema da origem das desigualdades
entre os homens, deixando-se a variabilidade das multiplas hierarquias sociais
efetivas a margem de toda a analise.

Com efeito, nas antipodas do realismo sociolégico em sua visio de
conjuntos, a “teoria da coag¢do” distancia-se da compreensio positiva da
sociedade como macrocosmos de agrupamentos e formas de sociabilidade em
vias de integracdo relativa.

Tendo criado uma alternativa no ambito do funcionalismo, menos confusa
do que as alentadas elucubragdes de Talcott Parsons, a teoria da coagio
alcancou forte influéncia com sua aplicacio da concep¢ao conjectural das
teorias cientificas desenvolvidas por filésofos da ciéncia como Karl Popper.

Muito marcada pelo trauma histérico do século XX, a teoria da coagido
propos-se exatamente verificar um mistificado “modelo de conflito" na vida
das sociedades industriais, desenvolvendo para este fim uma reflexdo orientada
para a filosofia social e centrada na insustentavel separacio da analise
estrutural e da analise histérica: a primeira seria baseada na analise de papéis
sociais e interesses dos papéis, sendo assim largamente formal, enquanto que a
outra, sendo analise historica, trataria de grupos reais e seus objetivos reais,
sendo conseqiientemente substantiva e ndo formal (ib.p.170).

Vale dizer, se no realismo sociologico prevalece a idéia de justica como
tentativa de realizar a reconciliagdio prévia, a teoria da coag¢do em seu
dogmatismo reduz a justica a forga.

Mistificando a questdo elucubrativa sem resposta de "como a sociedade ¢é
possivel" e mesmo admitindo que estruturas e institui¢des tém uma dimensiao
social microscopica (ib.p.148), Dahrendorf nos deixa ver com clareza,

8 Dahrendorf, Ralf: “Ensaios de Teoria da Sociedade”, Trad. Regina Morel, Revisio E Notas Evaristo de
Moraes Filho, Zahar - Editora da Universidade de Sdo Paulo (Edusp), Rio de Janeiro 1974, 335 pp.
(1*edicio Em Inglés, Stanford, Eua, 1968).
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malgrado seu posicionamento, que, por estar amarrada a preocupacoes
“axiomaticas” sobre “a grande for¢a” que supostamente acarreta a mudanga
nas estruturas, a filosofia social inviabiliza o aprofundamento da
microssociologia e, por esta via, abisma a propria teoria socioldgica.

Vale dizer, o conflito social dos grupos de interesse deixa de ser um aspecto
da realidade social para se tornar “a grande for¢a” mistificada do discurso
axiomatico.

Dai a contradi¢ao da filosofia social ao propor que a consciéncia dos
problemas nao é apenas um meio de evitar a deformacao da realidade por uma
preconcepgao (“biais ideolégico”), mas ¢é sobretudo uma condigdo
indispensavel do progresso em qualquer disciplina da investigacio humana

(ib.p.144).

Contradi¢ao porque a busca de uma axiomatica a que serve a filosofia social
¢ dogmatismo -no sentido em que se fala de dogmas juridicos e dogmas
religiosos- e, como se sabe, em realismo sociolégico o dogmatismo exclui o
progresso cientificol

Em face da microssociologia mostra-se inaceitavel a sugestio de que a
existéncia de normas e a necessidade de sangdes poderiam ser consideradas
como pressupostos axiomaticos que dispensariam uma andlise maiort (ib.p.190).

Menos de uma analise socioldgica, o propésito Dahrendorf fora ideolégico
e tivera em vista justificar o posicionamento da filosofia social que se projeta
desde Thomas Hobbes, a saber: porque ha normas e porque as sangdes sao
necessarias para impor conformidade a conduta humana (diferenciagao
avaliadora), tem que haver desigualdade de classes entre os homens
(ib.ibidem).

Em contrapartida e em favor da indispensabilidade da microssociologia
deve-se responder que, da mesma maneira em que ¢ impossivel a separagao da
analise historica e da analise estrutural, a variabilidade da estratificacio social é
real, sua compreensao exige a microssociologia que nao pode ser eludida.

ook

Mas nio é tudo. A maneira dos sociélogos que valorizam a psicologia social
em detrimento da microssociologia e a contrapelo da sociologia do
conhecimento Ralf Dahrendorf constréi seu conceito de grupo de referéncia
no marco da psicologia social e, por isso, encontra muitos embaragos para
sustentar seus enunciados sociologicos.

Liga-se ele a corrente de outro socidlogo influente no século XX, Robert K.
Merton, quem faz uso direto da psicologia social na defini¢io do conceito
operativo de grupo de referéncia.

A diferenga é que, do ponto de vista psicolégico, tais grupos de referéncia
sao tidos como “grupos de fora funcionando como padrdes de valores”,
enquanto Dahrendorf nega que sejam arbitrariamente escolhidos.

Seu dogmatico raciocinio afirma que os grupos de referéncia sio aqueles
com os quais o individuo tem uma relacdo necessaria (?!) em virtude de suas
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posi¢des sociais, 0 que o leva ao enunciado de que “todo o segmento de
posicao (estratos sociais diferenciados pela distribuicio de prestigio e
autoridade) estabelece uma relagdo (necessaria) entre o ocupante da posi¢ao e
um ou mais grupos de referéncia”.

A continuidade, entio, fica estabelecido “um conjunto de grupos de
referéncia, cada um dos quais impoe ordens e é capaz de sancionar o
comportamento da pessoa”, seja positivamente, seja negativamente. Desata
sorte, esse autor entende que a questao da natureza da sociedade se transforma
noutra questdao: como os grupos de referéncia formulam e sancionam as
expectativas das posi¢oes que definem?

Entdo, podemos ver que a indicada “relacio necessaria”, tomada
independentemente dos Nos e de toda manifestagdo microssocial, surge como
atributo impositivo do “segmento de posicdo”, em maneira exteriorizada,
constituindo, em conseqiiéncia, uma fonte de maiores embaragos do que uma
ponte para boas explicagdes sociologicas.

Tanto que esse autor se vera, por isso, na circunstancia de esclarecer sobre o
grau em que os enunciados da sua célebre teoria de papéis sociais (O Homo
Sociologicus) favorecem a reificacao.

Com efeito, sendo uma teoria de coagdo, a pessoa fica constrangida a
enquadrar-se na suposta “relagdo necessaria”, que lhe é imposta por forca da
objetivagao conceitual do grupo de referéncia vinculando em modo inelutavel
o segmento de posicao a um padrio de valores previamente estabelecidos
(cf.ib.pp.106/126).

Além disso, tratando restritivamente como grupo de referéncia os quadros
sociais, Dahrendorf ndo percebe o alcance da microssociologia e da sociologia
do conhecimento para acentuar a relativizacao das objetivagoes dos conceitos
sociologicos.

Por contra, cabe lembrar o fato das coincidéncias entre as estimativas
logicas ou as afetivas e os quadros sociais. O alcance das correlagdes
funcionais entre, por um lado, os quadros sociais - incluindo as formas de
sociabilidade, os grupos, as classes sociais e as sociedades globais e suas
estruturas-, e por outro lado os diferentes géneros ou classes do
conhecimento, tendo em conta que nao se trata aqui apenas do conhecimento
cientifico, mas de todo o juizo que pretenda afirmar a verdade sobre alguma
coisa ’.

A vista da realidade social que, por ser compulséria e constringente, nao
deixa por isso de ser plena em descontinuidades, coincidéncias e correlagoes
funcionais variaveis, o enunciado de que “os grupos de referéncia formulam e
sancionam as expectativas das posi¢oes que definem”, como nos propoe
Dahrendorf, s6 valera em certas situagdes dos aparelhos organizados e em

9 Segundo a feliz formulagao de Gurvitch, por conhecimento deve entender-se “os atos mentais em que
se combinam a experiéncia imediata e mediata em diferentes graus com o juizo".
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maneira relativizada, mas nao por forca direta da objetivagao conceitual desses
grupos.

Em realidade, todos os agrupamentos particulares atualizam o
conhecimento em correlacdes funcionais que ¢ praticado em modo variado
pelos participantes (regulamentagdo ou controle social pelo conhecimento).

A suposta “determinagao” de que grupos de referéncia formulam e sancionam
as expectativas ou o comportamento das pessoas, exclui a dependéncia que os
participantes tém do conhecimento de outro, dos Nés, dos grupos, das
classes, das sociedades, e até mesmo exclui dentre outros géneros do saber, a
dependéncia do conhecimento politico.

As expectativas de papéis nao se reduzem as imagens cristalizadas em
regulamenta¢oes prévias, mas configuram realidades coletivas complexas e
variadas que af estdo em dinamicas de avalia¢do, implicando o conhecimento,
a moral, o direito, a educagdo etc. como controles ou regulamentagdes sociais
em vias de se fazer com sedes em tipos diferentes e conflitantes de
agrupamentos, classes e sociedades globais.

Além disso, a acentuagao da dependéncia ao fendmeno social de conjunto, a
eficacia das correlagdes funcionais entre o conhecimento e os quadros sociais,
como qualidades que se expressam umas pelas outras, tem prioridade no
estudo das expectativas de papéis sociais .

okok

PARTE QUARTA

Resumo de microssociologia das relagdes interpessoais

10°A respeito do problema da reificacio dos papéis sociais ver: Berger, Peter e Luckmann, Thomas: “A
Construgio Social da Realidade: Tratado de Sociologia do Conbecimento”, Trad. Flotiano Fernandes, Rio de
Janeiro, Editora Vozes, 1978, 4*edicio, 247 pp. (1°edicdo em Inglés, New York, 1960).
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Em microssociologia estudam-se as relagdes com outrem por afastamento,
as relagoes mistas, as relagdes por aproximacao.

As relagdes com outrem sao observadas (a) - como as relages variaveis que
se manifestam entre os Nos, entre os grupos, entre as classes, entre as
sociedades globais; (b) - como as relagdes que, em acréscimo, variam com a
oposi¢ao entre sociabilidade ativa e sociabilidade passiva, sem todavia deixar
de manter sua eficicia de conjuntos ou de quadros sociais, ja que sdo Os
componentes nao-histéricos fundamentais da estruturagao dos grupos.

Deste ponto de vista, em cada unidade coletiva real se encontram os Noés e
as relagbes com outrem em maneira espontanea, que sao utilizadas pelas
unidades coletivas para se estruturarem na medida em que o grupal e o global
imprimem a sua racionalidade mais ou menos historica e a ligagdo estrutural a
essas manifestagdes microscopicas da vida social.

Vale dizer: as manifestagdes da sociabilidade sao hierarquizadas do exterior
ou de fora para dentro, sem perderem sua caracteristica anestrutural. F essa
experiéncia dialética que tornam as relagdes humanas tio problematicas,
variaveis e escorregadias para a tecnocratiza¢ao dos controles.

As relagdes com outrem nao podem ser identificadas nem as fases historicas
da sociedade global, nem aos agrupamentos particulares. E isto ¢ assim porque
a diversidade irredutivel dos Noés faz com que tais manifestacoes da
sociabilidade por relacbes com outrem nio admita sintese que ultrapasse a
combinagdo variavel dessas relagbes microscopicas, como espécie de
sociabilidade.

Quer dizer, mesmo no estado muito valorado pelos estudiosos da historia
social, quando as relagdes com outrem sao distribuidas hierarquicamente e
servem de ponto de referéncia a uma estrutura social (relagdes com o Estado,
relacdes com a classe empresarial, relagdes com os estratos dominantes, com
os estratos intermediarios, com os produtores, etc.) a sintese nao ultrapassa o
estado de combinacio variavel. E pela microssociologia que se pée em relevo
a variabilidade no interior de cada grupo, de cada classe, de cada sociedade
global.

O socidlogo encontra nos ambientes sociais as Gestalten coletivas onde se
tecem os arranjos que levam as unidades coletivas reais (grupos e classes), os
Noés no interior destas e as sociedades inteiras a reagirem de maneira comum,
a conduzirem-se de certo modo e assumir papéis sociais particulares.

Observa ele nesses ambientes sociais os conjuntos cujas configuragdes
implicam um quadro social referenciando os simbolos que se manifestam no
seu seio e as escalas particulares de valores que por sua vez af sdo aceites ou
rejeitadas isto é: as chamadas dinamicas coletivas de avaliacao favorecendo a
tomada de consciéncia dos temas coletivos reais.

Em sua expressao dialética, estas ambiéncias criadoras manifestam-se nas
trés escalas dos quadros sociais: a dos Nos (escala microssocioldgica), a dos
grupos e classes (escalas parciais), a das sociedades globais e suas estruturas.
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Em razao disso, sdo descritas como “ambientes imponderaveis” que num
aparente paradoxo (s6 aparente) podem ser detectados experimentalmente nos
coeficientes de discordancia entre as opiniGes exprimidas nas sondagens ditas de
“opiniao publica” e as atitudes reais dos grupos.

Note-se em favor desta constatacdo experimental, provocada pelas proprias
sondagens de opinido, que no realismo sociolégico e incluindo as opinides
coletivas, as representagoes, as conceituagoes, o nivel mental é estudado como
sendo apenas um aspecto do conjunto, tanto mais incerto quanto os
individuos mudam de atitude em funcdo dos grupos ou os personagens que 0s
papéis sociais encarnam mudam segundo os circulos a que pertencem.

Reconhecendo a imanéncia reciproca do individual e do coletivo, para o
socidlogo nao ha psicologia interpessoal fora da psicologia coletiva e esta
encontra seu dominio dentro da sociologia.

Dai a importancia do conceito dialético de grupo desenvolvido pela
sociologia, tomado como atitude coletiva (Gestalt) envolvendo as
mencionadas trés escalas dos quadros sociais — a escala dos Nos (escala
microssociolégica), a dos grupos e classes (escalas parciais), a das sociedades
globais e suas estruturas.
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NOTA COMPLEMENTAR:

Ap6s haver publicado sua bem reconhecida tese ‘L’Experience Juridique et la Philosophie
Pluraliste du Droit’, Paris, A.Pédone e haver sucedido a M. Halbwacs na Universidade de
Strasbourg em 1935, Gurvitch publica varios estudos estabelecendo a microssociologia,
seguintes: 1936 — ‘Analyse Critique de quelques Classifications des formes de sociabilité’, in
Archives Juridiques ; 1937 — ‘Essai d’une Classification Pluraliste des Formes de Sociabilité’, in
Annales Sociologiques, serie A, fasciculo III ; ‘Morale Théorique et Science des Moeurs : leurs
possibilités, leurs conditions’, Paris, Felix Alcan ; - 3%edi¢do remanejada em 1961 : PUF ; 1938
— ‘Essais de Sociologie : les formes de sociabilité, le probleme de la conscience coletive, la
morale de Durkheim’, Paris, Sirey. As versoes definitivas desses ensaios reelaborados serdo
posteriormente inseridas nos dois volumes de ‘L.a Vocation Actuelle de la Sociologie’ .
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