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Institucién: Centro de Estudios para el Perfeccionamiento de la Educacion
Superior (CEPES) de la Universidad de la Habara.
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Direccién: Calle 23 No. 453 entre H e | Vedado
Correo electroénico: viglez@yahoo.com

viviana@cepes.uh.cu

Ciudad: Ciudad de la Habana
Pais: Cuba

2. Descripcion general de la experiencia.

Contexto en el que surgid6 la experiencia:

El Centro de Estudios para el Perfeccionamiento de la Educacion Superior
(CEPES) de la Universidad de la Habana, que unifico diversas areas de tradicion
en aspectos especificos del quehacer universitario en Cuba, fue fundado en 1982.
Constituye el primer centro interdisciplinario de investigacion y postgrado que,
sobre esta tematica, se cre6 en el pais e integra las perspectivas psicologicas,
pedagodgicas, sociolégicas, econdmicas, gerenciales y las nuevas tecnologias de
la informacion y las comunicaciones, para la caracterizacion y propuesta de
solucion a problemas complejos de las Instituciones de Educacion Superior.

Su MISION es contribuir al desarrollo del pensamiento cientifico sobre la
Educacion Superior y de sus niveles de actividad mediante la generacion,
asimilacion, adaptacion, difusion, transferencia y uso de conocimientos cientificos
y tecnolégicos, en particular en Cuba y América Latina y el Caribe.



La educacion en valores en el contexto universitario constituye uno de los nucleos
basicos de investigacion del Centro y una linea de investigacion priorizada por la
Universidad de la Habana, en ella se inscribe la experiencia que se presenta, la
cual constituye una de las alternativas posibles para potenciar el desarrollo de
valores del estudiante universitario en el proceso de su formacion profesional a
través de actividades educativas curriculares y extracurriculares.

En la experiencia participan 3 centros universitarios: La Universidad de la Habana,
el Instituto Superior Politécnico José A. Echevarria de la Habana y La Universidad
Técnica de Oruro, Bolivia.

Contexto social, politico y educativo.

Un objetivo esencial de la Educacion Superior en la actualidad lo constituye la
educacién humanista del profesional. En la Conferencia Mundial sobre Educacién
Superior celebrada en Paris, en octubre de 1998, se plantea como una de las
misiones de la Educacién Superior la formacién de profesionales capaces y
comprometidos con el desarrollo social.

La Educacion Superior Cubana tiene entre sus prioridades la formacion integral
del profesional que se concreta en los Proyectos integrales de trabajo educativo
en las diferentes carreras universitarias a través de los cuales se perfila el disefio,
aplicacion y evaluacion de estrategias educativas curriculares y extracurriculares
en el proceso de formacion profesional potenciadoras del desarrollo de la
personalidad del estudiante universitario para un desempefio  profesional
competente y de compromiso social.

Historia de la experiencia.

La experiencia forma parte del proyecto de investigacion “Concepcion de
enseflanza-aprendizaje y organizacion docente para la formacién de valores en
estudiantes universitarios”  (1997-2000) que desarroll6 el CEPES de Ia
Universidad de la Habana a través del cual se trabajé en el disefio de diferentes
estrategias educativas potenciadoras de valores en el contexto universitario entre
las que se incluye la Orientacion Profesional.

La Orientacion Profesional constituye una alternativa para la educacion en valores
en el contexto universitario en tanto permite propiciar el desarrollo de valores
asociados al desempefio profesional tales como la responsabilidad, la honestidad,
la solidaridad en el ejercicio de la profesion, entre otros.

La experiencia tiene sus antecedentes en los estudios desarrollados por la autora
acerca de la Motivacion Profesional y la Orientacion Profesional en la Educacion
Superior, Gonzalez, V. (1989)(1994)(1995) cuyos resultados permitieron elaborar
principios y lineamientos para la concepcion e instrumentacion de la Orientacion
Profesional en los centros universitarios que constituyen el basamento teérico y
metodologico para la elaboracion de estrategias educativas curriculares y



extracurriculares potenciadoras en el estudiante universitario de una actuacion
profesional responsable y comprometida con el desarrollo social.

Apoyo académico, organizativo y financiero.

La experiencia al formar parte de un proyecto de investigacion priorizado por la
Institucion en que se desarrolla, recibi0 apoyo académico, organizativo vy
financiero.

Personas responsables de la implementacion y cargos que desempefian en la
Institucion.

Por la Universidad de la Habana, la Coordinadora de la experiencia, Dra. Viviana
Gonzalez Maura, que es ademas, la Coordinadora del Programa de educacién en
valores y desarrollo profesional en la Universidad de la Habana.

Por el Instituto Superior Politécnico José A. Echevarria, el Vicedecano de la
Facultad de Ingenieria Quimica, Dr. José Ameneiros.

Por la Universidad Técnica de Oruro, el Decano de la Facultad de Ciencias
Econdmicas y Financieras, Msc. Eduardo Loma.

Equipo de trabajo.

El equipo de trabajo estuvo conformado por profesores de los 3 centros
universitarios implicados en la experiencia.

Poblaciéon beneficiada.

De manera directa son beneficiarios los docentes y estudiantes de las Facultades
de las 3 Universidades implicadas en la experiencia, en tanto la glicacién de
estrategias educativas de orientacion profesional curriculares desarrolladas a nivel
de asignatura, afio académico y carrera asi como extracurriculares, desarrolladas
a través del Servicio de Orientacién Vocacional-Profesional, en el caso de la
Universidad de la Habana, han permitido constatar sus posibilidades de potenciar
el desarrollo de una actuacion profesional responsable en los estudiantes. Por otra
parte la participacion de los docentes universitarios en el disefio, aplicacion y
evaluacion de las estrategias educativas ha tributado a su desarrollo profesional.

De forma indirecta resultan beneficiarios de la experiencia el resto de las
Facultades de las Universidades participantes y ademas los docentes
universitarios que han conocido de la experiencia a través de su divulgacién en
Eventos Cientificos de caracter nacional e internacional en los que la experiencia
ha sido presentada, tales como: Los Talleres Nacionales sobre “El trabajo
educativo en las Universidades” que convoca anualmente la Universidad de la
Habana (1999, 2000, 2001) y los Congresos Internacionales en el éarea



educacional celebrados en Cuba, Pedagogia 99, Pedagogia 2001, Universidad
98, Universidad 2000, Universidad 2002. En estos eventos internacionales
también se ha divulgado la experiencia a través del curso “La orientacion
profesional como estrategia educativa para la eleccion, formacion y actuacion
profesional responsable”.

Tiempo de implementacion de la experiencia.

La experiencia que se presenta se desarroll6 entre septiembre de 1997 y
diciembre del 2000. No obstante en la actualidad se continda trabajando en el
mejoramiento de las estrategias disefiadas asi como en el disefio de nuevas
estrategias educativas de Orientacion Profesional en otras carreras y Facultades
de la Universidad de la Habana y otros centros de Educacién Superior tales como
el Instituto Superior de Ciencias Médicas de la Habana.

Eleccién y justificacion de la experiencia.
La divulgacién de la experiencia resulta importante por dos razones esenciales:

? Por su novedad: En la Educacion Superior se ha trabajado muy poco la
Orientacion Profesional como una via para el desarrollo de valores
asociados al desempefio profesional.

? Por su valor metodolégico: La experiencia que se desarrolld permitié
sistematizar conocimientos cientificos de orden teérico y metodolégico en
torno al problema de la Orientacion Profesional como via para el desarrollo
de la actuacién profesional responsable en la Educacidén Superior, en tanto
le ofrece pautas al docente para el disefio, aplicacion y evaluaciéon de
estrategias educativas curriculares y extracurriculares dirigidas al desarrollo
de valores asociados al desempefio profesional.

3. Disefio de la experiencia.

? Problema:

La formacion de profesionales eficientes y comprometidos con el desarrollo social
constituye un objetivo esencial de la Educacion Superior Cubana, es por ello que
los procesos de perfeccionamiento curricular, inspirados en el principio de la
necesaria unidad de la teoria y la practica en la formacién del profesional, han
dado pasos de avance en la determinacién de los componentes académico,
investigativo y laboral y su necesaria integracion en los planes de estudio en las
universidades, lo que ha permitido el transito de una formacion profesional



academicista a una formacion profesional centrada en las necesidades de la
practica profesional.

No obstante estar declarados en los documentos rectores, perfiles y planes de
estudio, la necesidad de la formacion de un profesional integral, el centro de
atencion del perfeccionamiento de los programas de disciplina y asignaturas en los
centros universitarios en los ultimos diez afos, ha girado en torno a la formacién y
desarrollo de habilidades profesionales que capacitan al estudiante para un
desempefio eficiente, mientras que el desarrollo de la motivacion profesional y los
valores asociados al desempefio, si bien se le ha prestado una atencion especial a
través de actividades extracurriculares, no han sido trabajados suficientemente
desde una perspectiva curricular.

Las investigaciones desarrolladas en nuestro pais en relacién con la calidad de la
motivaciéon profesional, Gonzalez, F. (1983) (1989), Dominguez,L.(1987)(1990),
Gonzélez, V. (1989)(1994) demuestran la necesidad de desarrollar una motivacion
profesional sustentada en intereses profesionales en la Educacion Superior como
requisito indispensable para la formacion de profesionales competentes.

Las investigaciones anteriormente referidas constatan que la formacién y
desarrollo de intereses profesionales en el centro universitario es posible si se
logra un trabajo de Orientacién Profesional centrado en el estudiante como sujeto
de su formacion profesional dirigido a lograr una actuacién profesional
responsable. Ello implica, por tanto, concebir la Orientacion Profesional como un
proceso de educacion de la personalidad para la actuacién profesional, proceso
gue se inicia mucho antes que el estudiante ingresa a la universidad pero que se
desarrolla con fuerza durante el proceso de formacion profesional y en el que el
docente, y la concepcion de ensefianza-aprendizaje que se desarrolla en la
carrera, juegan un papel determinante.

Por tanto, el problema que motiva la experiencia gira en torno a la elaboracion,
aplicacion y evaluacion de una estrategia educativa de Orientacion Profesional
que potencie el desarrollo la motivacion profesional y de valores asociados al
desempefio profesional en el estudiante universitario que se expresan en una
actuacion profesional responsable.

? Meta de la Experiencia.
La experiencia responde a dos objetivos generales:
1. Propiciar el desarrollo de la motivacion profesional y de una actuacion
profesional responsable en estudiantes universitarios a través de la

aplicacion de estrategias educativas de Orientacion Profesional en el
contexto universitario.



2. Brindar a los docentes universitarios las herramientas teéricas y
metodoldgicas que le permitan disefiar, aplicar y evaluar estrategias
educativas de Orientacion Profesional dirigidas a potenciar el desarrollo de
la motivacion profesional y la actuacion profesional responsable en sus
estudiantes.

? Objetivos especificos.

1. Disefiar, aplicar y evaluar estrategias educativas de
Orientacion Profesional en diferentes niveles curriculares:
carrera, aflo académico y asignatura.

2. Crear un Servicio de Orientacion Vocacional-Profesional en
la Universidad de la Habana como estrategia educativa
extracurricular para la eleccion y formacion profesional
responsable.

La experiencia se desarrolld6 en 3 centros universitarios. La seleccion de la

muestra fue intencional atendiendo a las necesidades expresadas por los centros
participantes.

En el caso de la Universidad Técnica de Oruro, se trabajé en el disefio de una
estrategia de Orientacion Profesional a nivel de carrera, la cual fue aplicada en las
3 carreras que integran la Facultad: Economia, Auditoria y Administracion de
Empresas.

En el caso del Instituto Superior Politécnico J.A. Echevarria, se trabajo en el
disefio de una estrategia de Orientacion Profesional a nivel de afio académico,
especificamente se trabajo con el ler afio de la carrera de Ingenieria Quimica.

En el caso de la Universidad de la Habana se trabajo en el disefio de una
estrategia de Orientacion Profesional a nivel de asignatura, en la asignatura
Andlisis Quimico de los Alimentos Il, en la Facultad de Alimentos y en el disefio de
una estrategia para la eleccién y formacién profesional responsable, a través del
Servicio de Orientacion Vocacional-Profesional como un Servicio que se ofrece a
través de un programa de extension universitaria.

? Marco tedrico.

La experiencia se sustenta en una concepcion humanista de la educacion que
centra la atencidén en el estudiante como sujeto de su formacién profesional que
implica reconocer su rol protagbnico como activo constructor de los
conocimientos, motivaciones y valores asociados a su desempefio profesional en
el proceso de formacion en el centro universitario y al docente como un
orientador del proceso de aprendizaje de sus estudiantes.



Entre los autores y fuentes bibliograficas mas significativas consultadas pueden
sefalarse:

Cortina(1997, 1998), Martinez(1991, 1997, 2001), Puig Rovira (1992, 19922, 1993,
1996), Galdona (2000), Buxarrais (1990,1997), Aldea(2001), Samaniego(2001) ,
Oser(1992)

CEPES.(2000),.Delors,J. (1996), DECLARACION DE MERIDA. VII Conferencia
Iberoamericana de Educacion, Imbernon,F. (1998) LA EDUCACION SUPERIOR
EN EL SIGLO XXI: VISION Y ACCION. Conferencia Mundial sobre la Educacion
Superior. Paris, 5 —9 de octubre de 1998, Magendzo,A. (1996) Pine,G. (1981),
Santana, L.E., et a. (1992), Super, D.E. y Hall, D. (1978), Carr,W y Kemmis,S
(1988), Elliot,J. (1990)(1993), Gordillo,M. V. (1996), Stenhousse,L. (1991)(1993),
Vigotsky,S.L. (1987)

Comprender la Orientacion Profesional desde una perspectiva humanista de la
educacion, en el orden teorico, significa:

? Concebir la Orientacion Profesional como un proceso de educacion de la
personalidad para la eleccién, formacion y actuacion profesional
responsable .

? Reconocer la existencia de etapas en el complejo proceso de educacion de
la personalidad para la eleccidon, formacién y actuacién profesional
responsable que transitan desde : la formacion vocacional, la preparacion
para la eleccion responsable, las cuales tienen lugar antes del ingreso del
joven a la universidad y la formacién y consolidacion de la actuacion
profesional responsable que tiene lugar durante el proceso de formacion en
el centro universitario y su posterior insercion en el centro laboral durante
los primeros 5 afios de adiestramiento laboral.

? Reconocer al estudiante como sujeto de su formacion profesional.

? Reconocer el enfoque profesional del proceso de ensefianza-aprendizaje
en los centros universitarios.

? Reconocer la funcion orientadora del docente universitario y de los tutores
profesionales en el proceso de formacion y consolidacion de la actuacion
profesional responsable del estudiante.

? Otros detalles de planificacion:

La experiencia se realiz6 como parte de la investigacion “Concepcion de
enseflanza-aprendizaje y organizacion docente para la formacion de valores en
estudiantes universitarios” (1997-2000) la cual formaba a su vez parte del
Programa Ramal de Investigaciones Pedagodgicas de la Educacion Superior en
Cuba. MES(2002)

4. Desarrollo de la experiencia.



Descripcion del desarrollo de la experiencia:

? Estrategia educativa de Orientacion Profesional a nivel de carrera.

La estrategia educativa a nivel de carrera se desarrollo en la Facultad de Ciencias
Econdmicas y Financieras de la Universidad Técnica de Oruro, Bolivia.

En el aflo 1998 la Facultad de Ciencias Econdémicas y Financieras de la
Universidad Técnica de Oruro solicité al CEPES una asesoria en Orientacion
Profesional para las 3 carreras que en ella se imparten : Economia, Auditoria,
Administracién de Empresas.

En la asesoria a la Facultad se desarrollaron diferentes acciones que permitieron
alcanzar los siguientes resultados:

? Elaboracion y aprobacion de un Programa Director de Orientacion Profesional
para las Facultad.

? Creacion de grupos de trabajo para la Orientacion Profesional.

? Preparacion psicopedagogica del claustro de la Facultad para la
instrumentacion del Programa Director de Orientacion Profesional en las
diferentes carreras.

? Estudio de caracterizacién de la motivacion profesional de los estudiantes que
ingresan al curso preuniversitario en la Facultad.

? Estudio valorativo de las limitaciones y potencialidades del curso
preuniversitario para el trabajo de Orientacién Profesional.

? Elaboracion y aprobacion de un Programa Director de Orientacion
Profesional para la Facultad.

Un primer paso en la organizaciéon de un trabajo de Orientacion Profesional a
desarrollar en la referida Facultad lo constituyé la elaboracion de un Programa
Director de Orientacion Profesional como documento base para el disefio de un
proceso de ensefianza-aprendizaje en las carreras que propicie la formacion de
una actuacion profesional responsable del estudiante sustentada en sélidos
intereses, valores y habilidades profesionales.

En el Programa Director se presentan los lineamientos generales a tener en
cuenta para la instrumentacion de un trabajo de Orientacion Profesional en un
centro universitario, en general, y, en particular, se comentan ideas para la
organizaciéon de la Orientacion Profesional en diferentes niveles del curriculum en
la referida Facultad.



En este sentido teniendo en cuenta las caracteristicas de la formacion del

profesional en la Facultad, se plantea la necesidad de tener en cuenta 3 niveles
curriculares:

? lernivel: El Curso Preuniversitario.
2do nivel: El ler afio de la carrera.

? 3ernivel: 2do a 5to afos de la carrera.

)

? ler nivel: El Curso Preuniversitario.
Objetivos de la Orientacidén Profesional en el curso preuniversitario:

1. Contribuir al desarrollo de conocimientos y habilidades basicas para el acceso
al estudio de Licenciaturas en la Facultad.

2. Ofrecer al alumno la informaciéon necesaria con relacion al contenido y
desempefio profesional de las carreras que oferta la Facultad.

3. Preparar al estudiante para que realice una eleccién profesional responsable..
? 2do nivel: 1ler afio de la carrera.
Objetivos de la Orientacion Profesional:

1. Propiciar el acercamiento del estudiante a la profesibn a través de las
actividades académicas, investigativas y laborales.

2. Propiciar el desarrollo de vivencias afectivas positivas (satisfaccion) con el
estudio de las asignaturas.

3. Propiciar el desarrollo de una posicién activa, reflexiva, flexible y perseverante
del estudiante en el estudio de la profesion.

? 2do a 5to afo.

1. Propiciar la formacion y desarrollo de habilidades profesionales y su aplicacién
en la solucion de problemas de la practica profesional con independencia y
creatividad.

2. Propiciar el desarrollo de intereses y valores profesionales sobre la base de la
participacién activa, transformadora e independiente del estudiante en su practica
profesional.



? Creacion de grupos de trabajo para la Orientacion Profesional.

El Grupo asesor para el trabajo de Orientacion Profesional en la Facultad se
consituyo por profesores de las diferentes carreras de & Facultad teniendo en
cuenta su experiencia profesional y docente y sus posibilidades de dirigir el trabajo
de Orientacion Profesional en la carrera..

Funciones del Grupo Asesor:

- Disefiar las estrategias de Orientacion Profesional a nivel de curso
preuniversitario y afios académicos.

- Orientar a los docentes acerca de la concepcion e instrumentacion de las
Estrategias de Orientacion Profesional.

- Controlar el desarrollo de las estrategias aplicadas.

- Evaluar los resultados del trabajo de Orientacion Profesional realizado en el
curso académico.

- Proponer alternativas para mejorar las estrategias de Orientacion Profesional
para la siguiente gestion.

El Grupo asesor orientado por la Coordinadora de la experiencia, facilité el trabajo
de disefio, aplicacién y evaluacion de la estrategia de Orientacidén Profesional en la
Facultad.

? Preparacion psicopedagoégica del claustro de la Facultad para la
instrumentacién del Programa Director de Orientacion Profesional en las
diferentes carreras.

Para implementar el programa Director en las Carreras de la Facultad es
imprescindible la preparacion psicopedagdgica del claustro, para ello se disefi6
como una alternativa de superacion el Diplomado en Orientacién Profesional
Universitaria integrado por las siguientes asignaturas:

=« La Orientacion Profesional en la Educacion Superior.

La Orientacién para la eleccion profesional.

= Métodos y técnicas de Orientacion profesional en el proceso de ensefianza-
aprendizaje.

= La Comunicacion en la Orientacion Profesional.

= Orientacion profesional e investigacion educativa.

&
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El Diplomado comenzd en la gestion 1998 y durante las gestiones 1998 y 1999 se
desarrollaron 2 cursos.

El primer curso “La Orientacion Profesional en la Educacién Superior’ se
desarroll6 en abril de 1998 con la participacion de 54 docentes de la Facultad. El
segundo curso ‘Métodos y técnicas de Orientacion Profesional en el proceso de
ensefianza-aprendizaje” se desarrollo en mayo de 1999 con la participacion de 45
docentes.

Estos cursos permitieron iniciar la preparacion psicopedagoégica de los docentes
universitarios para el trabajo de Orientacion Profesional.

Entre los resultados mas relevantes obtenidos en el desarrollo de ambos cursos
se destacan:

? Sensibilizacion y compromiso de los docentes con la necesidad de
desarrollar un trabajo de Orientacién Profesional durante el proceso de
formacion profesional como condicién necesaria para lograr profesionales
eficientes y responsables.

? Actitud favorable hacia el disefio de situaciones de aprendizaje en las
asignaturas y actividades curriculares y extracurriculares que propicien la
formacion de una actuacion profesional responsable en el estudiante
sustentada en solidos intereses y habilidades profesionales.

? Desarrollo de habilidades para el disefio e instrumentacion de métodos y
técnicas para la Orientacion Profesional a nivel de asignatura y afio
académico.

La caracterizacion de la motivacion profesional de los estudiantes que ingresaron
al curso preuniversitario en la Facultad en la gestién 1999 y de las potencialidades
y limitaciones del curso preuniversitario para la Orientacion Profesional permitieron
constatar la necesidad y posibilidad de desarrollar un trabajo educativo antes del
ingreso del estudiante a las carreras de la Facultad dirigido a propiciar una
eleccion profesional responsable.

? Estrategia educativa a nivel de afio académico.

En el afio 1997 el vicedecanato docente de la Facultad de Ingenieria Quimica del
ISPJAE solicito al CEPES una asesoria para el trabajo de Orientacion
Profesional en la Facultad. A partir de esta solicitud se realizé el estudio de
Caracterizacion de la motivacion profesional de estudiantes de ler y 3er afios de
la carrera en el curso 1996-1997. Sobre la base de los resultados de este informe
que fue presentado y discutido en la Comision de Carreras y en los grupos de
profesores de ler y 3er afios y en el que se constata que solo el 48,10% de los
estudiantes de los respectivos afios manifiestan intereses profesionales definidos
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hacia la carrera que estudian, se dedicié brindar una atencion especial al trabajo
de Orientacion Profesional en la carrera. Un primer paso en este sentido, fue la
realizacion del curso “La Orientacion Profesional en la Educacion Superior” de 40
horas, que se ofreci6 en mayo-junio de 1997 a profesores principales de
disciplinas y asignaturas y a jefes de de afio de la carrera.

En el curso 1997-1998 se comenz6 una experiencia de asesoria al grupo de
profesores ler afio de la carrera en Orientacion Profesional a través de la
metodologia de la investigacion-accién. Teniendo en cuenta la heterogeneidad de
los profesores en su formacion psicopedagdgica en general y en particular en
relacion con el trabajo de Orientacion Profesional, la investigacion-accion se
desarroll6 en su variante de investigacion-accion colaborativa.Pine( )

Siguiendo la metodologia de la investigacionraccion en relacion al establecimiento
de ciclos de planificacién, accién, reflexion, se tom6é como primer ciclo, el 2do
semestre del curso 1997-1998 .

La experiencia a nivel de afio permiti6 a través de la investigacionaccion
colaborativa, iniciar la preparacion psicopedagégica de los docentes para la
elaboracion de estrategias de Orientacidon Profesional en el afio.

En el ler ciclo de investigacion se precisé el problema de investigacion con la
participacion de los docentes del afio. A través de las sesiones de trabajo se
avanzé en la comprension del problema y en la busqueda de una alternativa
tedrico-metodologica para su solucion. En este sentido se trabajo
fundamentalmente en la preparacién psicopedagogica de los docentes para el
trabajo de Orientacidén Profesional al mismo tiempo que se avanzé en los primeros
pasos de la elaboracion de la estrategia: el diagnéstico inicial de la motivacion
profesional de los estudiantes del afio y el analisis de las potencialidades de las
asignaturas para propiciar el desarrollo de intereses, habilidades profesionales y
de una actuacion profesional responsable.

A continuacion se presentan , en sintesis, a manera de ejemplo, las ideas
esenciales presentadas por las asignaturas Fundamentos Quimicos y Biolégicos
Il e Ingenieria de Procesos, en relacion a sus posibilidades de contribuir a la
formacion y desarrollo de intereses profesionales y de la responsabilidad del
estudiante en su formacion profesional.

? Fundamentos Quimicos y Biologicos Il.
Esta asignatura se ha planteado la introduccion de la dimensién ambiental como

una aspecto importante para el desarrollo de la responsabilidad del estudiante en
su actuacion profesional a partir del tratamiento de los residuales en el laboratorio.
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En los seminarios los estudiantes analizan los procesos industriales, las
afectaciones que estos proceso producen al medio ambiente, la importancia de
comprender las afectaciones y encontrar vias de solucion. En el desarrollo de
estos seminarios se plantea la posibilidad de potenciar el desarrollo de la
motivacion profesional y de la actuacion profesional responsable a través del
trabajo con los siguientes indicadores: orientacién al contenido esencial de la
profesion, perspectiva motivacional futura, reflexion personalizada en torno a la
solucion de problemas profesionales, posicion activa del estudiante en la solucion
de los mismos, autocritica en torno a la actuacién profesional responsable. En los
laboratorios se trabaja en b formacion y desarrollo de habilidades y habitos de
trabajo en el tratamiento de los residuales, en este caso en el proceso de
formacion y desarrollo de estos habitos y habilidades se potencia el desarrollo de
la perseverancia en la solucion de problemas profesionales a través de la
autoevaluacion.

? Ingenieria de Procesos.

Es la representacion de la disciplina integradora en el afio. En el ler afio se
trabaja la Caracterizacion tecnoldgica de los procesos industriales que es una
habilidad profesional esencial del Ingeniero Quimico para el desarrollo de una

estrategia de analisis de procesos.

La disciplina integradora concibe la estrategia de andlisis de procesos de la
siguiente forma:

Caracterizacion técnologicas de los procesos industriales.
Deteccion de problemas.

Busqueda de alternativas de solucion a los problemas.
Eleccion de la alternativa de solucién mas eficiente.
Aplicacion de la alternativa y comprobacion de su eficiencia.

NN ) NI N

Los estudiantes asumen una posicion activa, reflexiva, flexible, responsable,
autocritica, en el desarrollo de la estrategia.

Para la caracterizacion deben integrar conocimientos de las diferentes asignaturas
del afio, en la deteccién del problema participan de manera activa toda vez que no
se les presentan los problemas sino que ellos tienen que descubrirlos a partir de la
metodologia que se les orienta, para la busqueda de alternativas de solucion
deben desarrollar su posicion activa, flexible y reflexiva en la actuacion profesional
en tanto deben buscar una solucion que integre tres criterios : el criterio técnico,
econOmico y de calidad. Los estudiantes tienen, por tanto, que buscar y probar
alternativas de solucién a los problemas que satisfagan las exigencias técnicas,
gue sean poco costosas y que sean de calidad, si no satisfacen los tres requisitos
deben iniciar de nuevo la busqueda, aqui se trabaja el desarrollo de indicadores
de la motivacién profesional y de una actuacion profesiona responsable, tales
como la perseverancia, la autocrtica en la actuaciébn responsable en el
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desempefio profesional, y por supuesto la orientacion al contenido esencial de la

profesion, la perspectiva futura, la satisfaccion en la busqueda de soluciones
eficientes.

La Ingenieria de procesos en el ler afio llega sélo al desarrollo del primer paso de
la estrategia, la caracterizacion, aunque el estudiante tiene una vision integral de
toda la estrategia desde que inicia la carrera. Se vincula con la préactica laboral,
toda vez que el estudiante realiza visitas a tres fabricas (una refineria, un central
azucarero y una industria de alimentos) que le permiten acercarse a tres perfiles
esenciales del Ingeniero Quimico, el biolégico, el quimico y el azucarero.Como
resultado de las visitas los estudiantes realizan un informe que presentan y
debaten en un seminario, aqui se pone de manifiesto de nuevo el trabajo con los
indicadores de la motivacién profesional: orientacion al contenido esencial,
perspectiva futura, reflexién personalizada en torno a los problemas profesionales,
posicion activa,. Como colofén del ler semestre el estudiante realiza una practica
laboral concentrada que le permite aplicar los conocimientos del ler semestre en
torno a la caracterizacion. En el 2do semestre se continla la Ingenieria de
Procesos a través de talleres donde el estudiante desarrolla habilidades en torno a
la conexidon de sistemas y desarrollan una concurso de habilidades como parte de
una Jornada Cientifica Estudianti, a la que asisten voluntariamente los
estudiantes.De esta manera la Ingenieria de Procesos no solo integra las
asignaturas del afio sino que también se expresa en el componente laboral y
cientifico del afio.

A pesar de que no se logra desplegar completamente en este primer ciclo la
estrategia de Orientacion Profesional en el afio, los efectos de la introduccion de
acciones parciales de Orientacién Profesional sustentadas en el enfoque tedrico-
metodoldgico que asumimos, fundamentalmente desde la asignatura rectora del
desarrollo profesional del estudiante en el afio, propicié el desarrollo de la
motivacion profesional y de la responsabilidad del estudiante en el proceso de su
formacion profesional.

? Estrategia de Orientacion Profesional a nivel de asignatura.
La estrategia de Orientacion Profesional a nivel de asignatura se realiz6 a través
de un experimento pedagogico el cual se plante6 como problema, objetivo e
hipotesis los siguientes:

Problema:

¢, Como elaborar y aplicar una estrategia diferenciada de Orientacion Profesional
desde la asignatura Analisis Quimico de los Alimentos Il que contribuya a la
formacién y desarrollo de intereses profesionales y de la responsabilidad en los
estudiantes de 2do afio de la carrera de Alimentos?

Objetivo:
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Elaborar y aplicar una estrategia diferenciada de Orientacion Profesional a través
de la asignatura Andlisis de los Alimentos Il que contribuya a la formacion y
desarrollo de intereses profesionales y de la responsabilidad en los estudiantes de
2do afio de la carrera de Alimentos.

Hipotesis:

? Sise elabora y aplica una estrategia diferenciada de Orientacion Profesional a
través de la asignatura Analisis Quimico de los Alimentos Il, teniendo en
cuenta la vinculacion de la asignatura con el perfil profesional y el
reconocimiento del estudiante como sujeto de su formacién profesional, ésta
contribuira a la formacién y desarrollo de intereses profesionales y de la
responsabilidad en los estudiantes de 2do afio de la carrera de Alimentos.

El experimento fue desarrollado como parte de una tesis de Maestria en Ciencias
de la Educacién Superior que ofrece el CEPES, Zumbado,H. (1999).

A continuacién se comentan los principales resultados obtenidos en la elaboracién
y aplicacion de la referida estrategia.

La concepcion metodoldgica de la estrategia fue la siguiente:

?

Disefio metodoldgico de la asignatura.

Para valorar las posibilidades de la asignatura de contribuir al desarrollo de

intereses profesionales y de la responsabilidad en la formacion
profesional del estudiante se hizo una caracterizacion de la asignatura tal
y como se imparte de forma tradicional y se constaté que:

En la asignatura no se contemplan objetivos educativos dirigidos a
contribuir al desarrollo del interés profesional y de la responsabilidad del
estudiante en su formacion profesional.

Los contenidos de la asignatura no se vinculan suficientemente con la
profesion.

Las formas de organizacion de la enseflanza (conferencias, clases
practicas, seminarios y practicas de laboratorio) en su secuencia y
articulacién no propician la participaciéon activa del estudiante en el proceso
de ensefianza-aprendizaje ni la necesaria integracion de los contenidos de
la asignatura.

Los métodos de enseflanza de la asignatura son eminentemente
reproductivos y no grupales.

La vinculacién de las actividades académicas de la asignatura con las
actividades cientificas son insuficientes.
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? La evaluacion del aprendizaje es reproductiva y no tiene en cuenta la
autoevaluacion y heteroevaluacién de los estudiantes.

? No se explotan suficientemente las potencialidades educativas de las tareas
extraclases.

? No se trabajan suficientemente las relaciones interdisciplinarias desde la
asignatura.

Para cumplir con el objetivo del experimento se introdujeron las siguientes
modificaciones en el disefio de la asignatura:

? Formulacién de los objetivos de la asignatura a partir de las acciones que
debe realizar el estudiante como expresidn del desarrollo de sus
habilidades, de sus intereses profesionales y de su responsabilidad en la
formacién profesional. Asi mismo, se integraron los objetivos educativos e
instructivos declarados en la asignatura y se elabord un objetivo relacionado
con el desarrollo de la motivacion y la responsabilidad del estudiante.

? Organizacion de las actividades académicas a traves de 2 formas de
ensefianza fundamentales: las sesiones de trabajo y las practicas de
laboratorio, disefladas con un nuevo enfoque dirigido a lograr la
construccion del conocimiento por parte de los estudiantes, a través de la
presencia de ejercicios individuales y grupales; ello implic6 que, con
excepcion de las practicas de laboratorios, el resto de las formas de
ensefianza tradicionales (conferencias, clases practicas y seminarios)
guedaron sustituidas por Sesiones de Trabajo, las cuales fueron
organizadas con un tiempo de duracion de 180 minutos (correspondientes a
2 turnos consecutivos de actividades de conferencias tradicionales).

? Vinculacion de la asignatura a las actividades investigativas del afio a
través de la organizacion de 2 Jornadas Cientificas Estudiantiles en las que
los estudiantes discutieron articulos cientificos relacionados con la
aplicacion de la Quimica Analitica a la solucién de tareas profesionales.
Estas actividades posibilitan la vinculacion de la asignatura con el pefrfil
profesional ademas de poner de manifiesto el caracter interdisciplinario de
la investigacion cientifica a través de la necesaria integracion de varias
asignaturas del afio, como son: Analisis Quimico de los Alimentos | vy II,
Quimica de los Alimentos, Disefio Estadistico de Experimentos,
Computacion y el Idioma Inglés, en el abordaje cientifico de los problemas
profesionales.

? La concepcion de una evaluacion del aprendizaje en correspondencia con
la concepcion general de la estrategia, es decir, entendido el proceso de
evaluacion con un enfoque integral y humanista, sobre la base del
reconocimiento de la unidad de lo cognitivo y lo afectivo en el aprendizaje.
La concepcion de la evaluacion intenté hacer énfasis en la funcién
educativa y motivadora con el objetivo de propiciar en el proceso de
construcciéon del conocimiento  del estudiante, su independencia y
creatividad, la sistematizacion, consolidacion, profundizacion vy
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generalizacion del conocimiento y la motivacion por el estudio de la
profesion y la asignatura, asi como la formacion de una posicion activa en
la defensa y argumentacion de sus explicaciones contribuyendo asi al
desarrollo del sentido de la responsabilidad profesional. Asi la evaluacion
se sustento en la participacion sistematica del estudiante en el analisis de la
calidad de las tareas docentes ( en clase y extraclase) realizadas a partir
de debates en las sesiones de trabajo y otras actividades académicas,
investigativas y laborales planificadas en el curso. En todos los casos se
estimuld la exposicion de criterios y puntos de vistas propios del estudiante
y se premiaron tanto los aciertos como los errores creativos desviando la
atencion del estudiante, usualmente centrada en la calificacion, hacia el
proceso del aprendizaje. Por otra parte las evaluaciones parciales y finales
fueron disefiadas de forma que el estudiante tuviera la oportunidad de elegir
los ejercicios evaluativos, lo que brindé flexibilidad al proceso en un intento
de hacer participar al alumno en la evaluacion de su aprendizaje.

En resumen puede plantearse que la introduccion de todas estas modificaciones
como parte de la metodologia empleada en la asignatura, responde a la necesidad
de disefiar el proceso docente con un enfoque profesional , el cual fue organizado
y dirigido a partir de las exigencias que demanda la practica profesional a ese
futuro egresado, a partir de la creacion de condiciones favorables para el
desarrollo de un trabajo educativo orientado al desarrollo integral de la esfera
motivacional e intelectual de la personalidad de los estudiantes en su preparacion
para un desempenfo responsable de su profesion.

Los resultados obtenidos con la aplicacion de la estrategia de Orientacion
Profesional a través de la asignatura permitieron constatar su efectividad en tanto
se demuestra su contribucion al desarrollo de la motivacion profesional y la
actuacion profesional responsable en los estudiantes participantes de la
experiencia.

? EIl Servicio de Orientacion Vocacional-Profesional de la Universidad de la
Habana.

Paralelamente y de forma complementaria a la elaboracion y aplicacion de
estrategias curriculares de Orientacion Profesional se concibié un Servicio de
Orientacion Vocacional-Profesional, que se oferta como parte del programa de
orientacion estudiantil que se lleva a cabo en el Centro de Orientacion y Atencion
Psicologica (COAP) “Alfonso Bernal del Riesgo” de la Facultad de Psicologia de
la Universidad de la Habana.

El objetivo del Servicio es propiciar el desarrollo de la autodeterminacién del
estudiante en el proceso de seleccidén y-o formacion profesional lo que contribuira

a elevar la calidad no sélo del ingreso a la Educacion Superior sino también y
fundamentalmente del egreso.
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El Servicio comenzo a ofertarse en el curso 1997-1998, a traves de él se brinda
orientacion a estudiantes de ensefianza media que la solicitan para el proceso de

eleccion profesional asi como a estudiantes universitarios que presentan conflictos
en su motivacion profesional.

A continuacién se presenta el programa elaborado para el Servicio de Orientacion
Vocacional-Profesional.

PROGRAMA DE ORIENTACION VOCACIONAL-PROFESIONAL
Objetivo.

? Propiciar el desarrollo de la autodeterminacion del estudiante en el proceso
de seleccion y/o formacién profesional.

Contenidos.

? El autoconocimiento y la autoevaluacion de las posibilidades intelectuales y

motivacionales y de los recursos personoldgicos implicados en el proceso
de eleccidn profesional.

? El proceso de eleccion profesional. El conflicto profesional. Su solucion a
través de una eleccion profesional responsable.

? El estudiante como sujeto de su formacion profesional. Su participacion
activa en el proceso de formacién y desarrollo del interés profesional.

? El desarrollo de la actuacion profesional responsable.

El programa se desarrolla a través de ciclos de orientacion, cada ciclo comprende
5 momentos fundamentales que se realizan a través de las sesiones de trabajo,
en los que se trabaja para potenciar el desarrollo de los siguientes indicadores:

? Autovaloracion del estudiante en relaciéon con su motivacién profesional y sus
posibilidades para realizar una eleccion profesional responsable.

? Conocimiento de las opciones profesionales, del sistema de ingreso a la
educacion superior.

? Perspectiva temporal mediata de la motivacion profesional.

? Posicion activa del estudiante en relacion con la regulacién de su motivacion
profesional.

? Flexibilidad en la busqueda de alternativas de soluciébn a los conflictos
profesionales.
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? Reflexién personalizada en torno a su motivacion profesional.

? Perseverancia en la busqueda de soluciones a los conflictos profesionales.
? Compromiso con las decisiones profesionales adoptadas.

Los momentos de un ciclo de orientacion son los siguientes:

? Diagnostico de las limitaciones y potencialidades del estudiante para la
eleccién profesional responsable.

Busqueda de informacién profesional.

Andlisis de la informacion recopilada a la luz de las necesidades y posibilidades
del estudiante.

Valoracion de las posibles opciones profesionales.

Decision profesional.

N N

N N

Cuando se trata de un estudiante universitario que presenta conflictos en su
motivacion profesional expresados a través de vivencias afectivas negativas en
relacion con la carrera elegida, el proceso de orientaciéon es el mismo, solo que la
busqueda de informacién profesional debe abordar ademas aspectos referidos a
las posibilidades de cambio de carrera en la Educacion Superior o de posibilidades
de trabajo en caso de abandonar el estudio de la carrera elegida y la decision
profesional estaria referida a continuar el estudio de la carrera elegida o buscar
otra opcion que puede ser traslado de carrera o la insercion en el mundo laboral
por otras vias no profesionales.

La experiencia en el desarrollo del Programa de Orientacibn Vocacional-
Profesional nos reafirma que aun existen insuficiencias en el trabajo de
Orientacion Profesional tanto en el nivel medio como superior de ensefianza, pero
al mismo tiempo nos confirma la posibilidad y necesidad de trabajar en el
desarrollo de las potencialidades del estudiante que le conduzcan a una actuacion
responsable tanto en el proceso de eleccién como en la formacion profesional.

El Servicio de Orientacion Vocacional-Profesional constituye una via
extracurricular inapreciable para propiciar la eleccion y desarrollo profesional
responsable del estudiante pero como estrategia educativa resulta mas completa y

eficiente si se combina con estrategias educativas curriculares de orientaciéon
profesional en los niveles medio y superior de ensefanza.

5. Evaluacion de la experiencia.

& Logros:
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Los principales logros de la experiencia realizada en la elaboracién, aplicaciéon y
evaluacion de una estrategia educativa de Orientacion Profesional para el
desarrollo de valores asociados al desempefio profesional del estudiante
universitario se refieren a continuacion:

& En el orden tedrico-metodoldgico:

& Se elabor6 una Monografia que sintetiza la concepcion tedrica y
metodoldgica en que se sustenta el disefio de estrategias educativas
curriculares y extracurriculares de Orientacion Profesional en el contexto
universitario dirigidas al desarrollo de una actuacién profesional
responsable. Gonzalez,V. (1999)

& Se elaboré una Metodologia para el Diagnostico del nivel de desarrollo de
la motivacion profesional y de la actuacion profesional responsable en
estudiantes univesitarios.

& Se elabor6 un Programa Director de Orientacién Profesional para la
Facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad Técnica de Oruro cuyo
disefio puede servir de referencia en el orden metodologico, para cualquier
carrera universitaria.

& Se elabor6 un Programa de formacion docente para la Orientacion
Profesional en los centros universitarios que contempla las modalidades de:
conferencias-debates, talleres de sensiblizacion y reflexion, cursos,
entrenamientos y un diplomado en Orientacion Profesional Universitaria,
ademas de la asesoria y la investigacion-accion-colaborativa.

En el orden practico:

& La aplicacion de estrategias educativas de Orientacion Profesional en el
curriculum universitario en los niveles de carrera, afio académico y
asignatura sustentadas en el reconocimiento del estudiante como sujeto de
su formacion profesional y el docente como orientador del proceso de
enseflanza-aprendizaje en el centro universitario, asi como en el enfoque
profesional de las actividades curriculares y extracurriculares desarrolladas
en la experiencia, permitieron propiciar el desarrollo de intereses
profesionales y de una actuacion profesional responsable en los
estudiantes.

& Los docentes que participaron en la experiencia han manifestado
satisfaccion, implicacién personal y compromiso en el trabajo educativo
para el desarrollo de la motivacion y los valores asociados al desempefio
profesional en sus estudiantes al mismo tiempo que lograron desarrollar

habilidades para el disefio, aplicacibn y evaluacion de estrategias
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educativas curriculares de orientacion profesional para potenciar en sus
estudiantes una actuacion profesional responsable.

& Se disefid un Servicio de Orientacion-Vocacional-Profesional como parte
de un programa de extension universitaria a través del cual es posible
potenciar el desarrollo de una eleccion y formacion profesional responsable
en los jovenes.

& Instrumentos utilizados para sistematizar y evaluar la experiencia.

Para evaluar el nivel de desarrollo de la motivacion profesional y de la actuacion
profesional responsable en los estudiantes que participaron en la experiencia se
utilizaron diferentes técnicas: composiciones, completamiento de frases, dilemas
morales, escalas valorativas, cuestionarios, situaciones experimentales, guias de
observacion, entrevistas.

Para evaluar la satisfaccion, el compromiso y el desarrollo de habilidades de los

docentes para el disefio, aplicacién y evaluacién de estrategias educativas de
Orientacion Profesional se utilizaron: escalas valorativas, guias de observacion,

cuestionarios, diarios, entrevistas.

Con el fin de evaluar los cambios ocurridos en el nivel de desarrollo de la
motivacion profesional y de la responsabilidad del estudiante en la actuacion
profesional antes y después de aplicada la estrategia educativa, se utilizo la
prueba estadistica no paramétrica de Chi Cuadrado.

? Dificultades.

No se presentaron dificultades esenciales, no obstante pueden sefalarse como
dificultades las siguientes:

? La heterogeneidad de los centros y contextos de actuacion de los docentes
implicados en la experiencia que preciso un trabajo diferenciado para el disefio,
aplicacion y evaluacion de las estrategias educativas.

? La falta de recursos materiales de apoyo a la experiencia ( papel, impresoras,
fotocopiadoras).

Consideramos que estas dificultades no afectaron la calidad de la experiencia por

la motivacion y el compromiso del equipo en su desarrollo que manifesté en todo
momento la disposicidn a resolver los problemas que se presentaban.

& Andlisis prospectivo.

? Con relacién al disefio, aplicacion y evaluacién de estrategias de Orientacion
Profesional en la actualidad se trabaja en el mejoramiento de las estrategias
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referidas y en la elaboracion de nuevas estrategias en otras carreras, tales
como Ciencias Médicas y Enfermeria.

? Con relacion a la preparacion psicopedagogica de los docentes universitarios
para la Orientacion Profesional, se trabaja en la busqueda de integracion de las
diferentes vias de formaciébn a través de la investigaciornraccion en su
modalidad de investigacion-accion —colaborativa.
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